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MozZnosti spoluprace 16 krajin strednej a vychodne] Europy
s Cinou a pozicia Slovenskej republiky*

Peter Balaz® — Luka$ Harvanek®

Possibilities of Cooperation between 16 Central and Eastern Europe-
an Countries and China and position of the Slovak Republic

Abstract

Increasing integration of national economies into the global economy is essential for
maintaining and increasing competitiveness. This s of utmost importance for small
open economy, such as Slovak economy. Deepening trade partnership with the key
players of the world economy is thus inevitable for economy development of all coun-
tries. Under the current situation in the global economy characterized by negative ef-
fects of the global financial and euro zone crisis emerged region of South and East
Asia and specifically China as the most attractive partners. This region has already
shown its interest to enter Central Europe countries. Definition of current situation and
analysis of potential cooperation of the Slovak republic within the 16 CEE and China
framework are thus the main topic of this paper.

Key words

Chinese Economy, European Union, Integration, Competitiveness, Foreign Trade, Slo-
vak Republic, 16 CEE and China Framework

JEL Classification: F14, F15, N85

Uvod

ZloZité obdobie, ktorym prechadza pod tlakom rastlcej globalizacie celé svetové
hospodarstvo, nuti jej jednotlivé teritorialne sucasti k zmene doteraz uplatiiovanych
rozvojovych stratégii. Stcasny svetovy hegemdn — cinska ekonomika — opieral hospo-
darsky rast hlavne o expanziu vlastného vyvozu a ziskavanie potrebnych zdrojov suro-
vin prostrednictvom dislokacie vlastnych zahrani¢nych investicii predovSetkym v Afrike
a Latinskej Amerike. Akumulacia obrovskych aktiv nominovanych hlavne zo zahranic-
ného obchodu s USA, ktoré sa stali najvyznamnejsim prejavom prosperity Ciny, sa po
roku 2010 stali zaroven aj jej najvacSim strategickym rizikom. Obrovska investicna vy-
stavba vnutri krajiny priniesla prudky rast cien nehnutel'nosti a zvySenie vnutornej za-
dlZzenosti, o malo aj nepriaznivé socialne dosledky. Zo znacnej Casti sa navyse ukazala
ako neefektivne vyuzitie naakumulovanych zdrojov a v kone¢nom dosledku prispela

v

! Tato vedeckd stat’ je sudastou vyskumného projektu MSRaS SR VEGA na roky 2014 — 2016, ¢&.
1/0550/14: Noveé vyzvy v oblasti eurdpskej energetickej bezpecnosti a ich vplyv na konkurencieschopnost’
EU v horizonte do roku 2020.
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ného obchodu, Dolnozemska cesta 1, 852 35 Bratislava; E-mail: balaz@euba.sk

3 Ing. Luka$ Harvanek; Ekonomickd univerzita v Bratislave, Obchodna fakulta, Katedra medzindrodného ob-
chodu, Dolnozemska cesta 1, 852 35 Bratislava; E-mail: |.harvanek89@gmail.com
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k spomal'ovaniu celkového ekonomického rastu (Baldz et al., 2013). Po XVIIL. zasadnu-
ti UV KSC bolo rozhodnuté prejst’ k realizacii novej reformy v oblasti vonkajsich eko-
nomickych stykov krajiny a sustredit’ sa na nové investicie v zahranici, hlavne také,
ktoré budu dlhodobo zlepSovat’ konkurencieschopnost’ ¢inskeho vyvozu a stabilizovat’
jej bilateralne obchodné vzt'ahy. Vyvoj za obdobie financnej krizy navySe potvrdil ne-
vyhnutnost' ich diverzifikacie, a tak znizit' rizika svisiace so znaCnou koncentraciou ob-
chodu Ciny na USA a najsilnejsie krajiny EU. Zaroven pochopila, Ze existuje znacny od-
bytovy potencidl v krajinach, ktoré su kapitalovo ,podvyZivenée", ale maju urcité systé-
move predpoklady pre intenzifikaciu bilateralnych ekonomickych vztahov. Tie v konec-
nom désledku mézu pomoct’ Cine ziskat' nové odbytiska a ziskat’ priamy pristup napr.
k novym technoldgiam alebo vedeckovyskumnej zakladni v takychto krajinach (Balaz et
al. 2010).

Vytvorenie konceptu Sestnastich krajin strednej a vychodnej Europy (SVE) zapo-
jenych do novokoncipovanej platformy spoluprace s Cinou tzv. 16+1 (Cina) ma naplinit
takéto strategické oCakavania. TUto skupinu totiz tvori, ¢o sa tyka Urovne ekonomické-
ho rozvoja, veI’kosti aIebo historického vy'/voja relatl'vne heterogénne zoskupenie eu-
Ide o 11 cIenov EU (Bulharsko, Chorvatsko, Cesko, Mad'arsko, Loty3sko, Litva, PoI’sko
Slovensko a Slovinsko) a 5 kandidatov EU (Albansko Bosna a Hercegovina, Macedon-
sko, Cierna Hora a Srbsko). Hlavnou &rtou spajajlicou tieto krajiny je snaha o zapoje-
nie sa do integracnych procesov na starom kontinente, s hlavnym cielom ekonomicky
sa priblizit' vyspelejSim krajinam zapadnej Eurdpy.

KedZe na strategické zamery krajin SVE negativne vplyvaju dlhodobé finan¢né
problémy eurozony, pre ktoré zapadné krajiny stahuju kapital a obmedzuju investicie
v tomto teritoridlnom priestore, je logické, Ze na podporu vlastnych dlhodobych zame-
rov, ktoré maju urychht ich ekonomicky rast, hl'adaju novych partnerov. Preto aj res-
pektuju rastuci zaujem Ciny disponujlicej mnozstvom potencialnych investi¢nych zdro-
jov a ponukajlcej dalsie odbytové prileZitosti a na strane druhej ponukajlcej tovary Ci
sluzby uplatnitelné na trhoch krajin SVE. Cina svojim bezprecedentnym rastom za po-
sledné tri desatrocia (v priemere okolo 10 % rocne) a najvacsimi devizovymi rezervami
na svete v sume vySe 4 miliardy $ takymto strategickym partnerom je. Realizacia kon-
krétnych projektov spoluprace so 16 krajinami SVE v podobe projektov spoluprace
schvalenych v roku 2012 vo VarSave, zaloZenie Sekretariatu so sidlom v Pekingu ci
kazdorocné samity lidrov s mnozstvom konkrétnych opatreni a s nasledujicou kontro-
lou ich plneni predstavuju zaciatok novych vztahov tychto obchodnych partnerov.

1 Metodika prace

Cielom vedeckého ¢lanku je definovanie vychodiskovej pozicie a skimanie poten-
cidlnych predpokladov spoluprace krajin SVE 16 (na priklade Slovenskej republiky) s
Cinou. Naplnenie tohto ciela podpori rozbor stcasného stavu vyvoja formatu spolupra-
ce tychto partnerov uskutoCneny na baze anaIyzy vzadjomnej obchodnej vymeny SR a
Ciny. Préca je rozdelena do dvoch kapltol prlcom druha Cast’ pozostava zo siedmich
podkapitol. Uvod druhej kapitoly opisuje vyvoj a stcasné postavenie Cinskej ekonomiky
v medzinarodnom obchode. Ten nam dava urcity obraz o obrovskom potenciali, ale aj
celkovom teritoridlnom a vecnom smerovani v presadzovani ekonomickych zaujmov
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tejto krajiny. Nadvazuje nan analyza vzajomnej obchodnej spoluprace medzi 16 kraji-
nami SVE a Cinou. Jadrom druhej kapitoly je definovanie vyvoja formatu spoluprace a
inStitucionalne zazemie spoluprace. Dalej opisuje formalne zastreSenie spoluprace v
ramci medzindrodnych pravidiel, ¢o mo6ze slUzit' ako vychodisko pre argumenty voci
kritike Bruselu tejto spoluprace. Druha Cast’ druhej kapitoly opisuje konkrétne vystupy
spoluprace a moznosti vyuZzitia pre Slovenskd republiku a EXIMBANKU SR, ktora je ne-
oddelitenou sucast'ou v Statnej exportnej schéme SR.

K vecnému naplneniu ciela tohto ¢lanku sa vyuziji najmé pokrocilejSie metddy
vedeckej prace zaloZzenej na vyhodnocovani primarnych a sekundarnych (dajov, cez
kvalitativne metddy vedeckej prace, ako su: analyza, syntéza, indukcia, dedukcia a ta-
kisto Statistické metddy a metdédy komparacie. Vzhladom na aktualnost’ témy boli pou-
Zité najma knizné a elektronické informacné zdroje. Na ziskanie Udajov sme vyuzili da-
tabazy renomovanych medzinarodnych instittcii ako MMF, Svetova banka, UNCTAD a
OECD, cinskych a slovenskych ministerstiev a vladnych Specializovanych agentur. Na
detailnejSie informacie tykajuce sa formatu spoluprace 16 krajin SVE a Ciny sme vyuzili
internetovy portal tohto formatu spoluprace, vysledky rokovani viady SR, Udaje EEAS a
iné. Pri praci sme tiez vyuzili konzultacie s prislusnou sekciou Ministerstva hospodar-
stva Slovenskej republiky a v EXIMBANKE SR.

2 Vysledky a diskusia

Nasledujuca Cast’ state sa venuje postaveniu Cinskej ekonomiky v medzindrodnom
obchode ako kl'tcovému Ucastnikovi formatu spoluprace 16 krajin SVE a Ciny. Dalej
analyzuje jej najddleZitejSie vychodiska a mozné oblasti ich vyuzitia pre podporu eko-
nomickych zaujmov Slovenskej republiky.

2.1 Postavenie Ciny v medzinarodnom obchode

Vyrazny ekonomicky rast CIR pocas poslednych dvadsiatich rokov generuje stale
viac empirickych stadii, ktoré sa snazia vysvetlit' nastup Cinskej ekonomiky na medzina-
rodnU scénu. V porovnani s inymi rozvijajucimi sa krajinami alebo transformujicimi sa
ekonomikami vychodnej Eurdpy, Cina predstavuje vycCnievajuci priklad Uspechu. Tak-
mer vsSetci odbornici a Studie tykajuce sa Uspechu cinskej ekonomiky sa zhodnd na
dvoch zakladnych faktoroch, a to politike otvarania sa zahraniciu a mnozstve domacich
reforiem na podporu ekonomického rastu. Medzi d'alSie aspekty sa zarad'uji schopnost’
prildkat’ zahranitné technoldgie a kapital, obrovské mnoZstvo lacnej pracovnej sily
a lacné energetické vstupy, ktoré su dostupné v krajine vd'aka 70-percetnému podielu
uhlia v jej energetickom mixe, ktory z 90 % tvoria fosilne paliva. (IEA, 2015).

Vetky uvedené faktory sa podpisali pod fakt, Ze Cina sa zo zanedbatelnej medzi-
narodnej pozicie (do roku 1994) stala v roku 2010 druhou najvacsou ekonomikou na
svete po USA, s prihliadnutim na hruby domaci produkt v stalych cenach (rok 2014:
Cina: 10,3 bil. $; USA: 17 bil. $) a pri merani v parite kapnej sily (PPP) dokonca v roku
2014 predbehla USA a stala sa najvacSou ekonomikou na svete (MMF, 2015). V roku
2012 bola po USA druhym najvacsim prijimatelom priamych zahrani¢nych investicii
(PZI) na svete. V roku 2013 prildkala PZI v sume 123 mld. $. Odchadzajlce investicie
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z Ciny takisto za poslednych desat’ rokov dramaticky vzrastli zo sumy 12 mid. $ v roku
2005 na 101 mid. $ v roku 2013, ¢im sa dostala na tretie miesto po USA a Japonsku.
(Stuchlikova, 2014 a UNCTAD, 2015).

Hoci tempo ekonomického rastu v Cine dlhodobo dosahuje Groveri nad 7 %, ide
0 spomalenie v porovnani s obdobiami medzi rokmi 2000 az 2007, ked presahovalo
10 % a bliZilo sa az k rekordnym 14 %. Z pohl'adu RTE ide sice o obdivuhodné tempa,
kedZe ich hospodarstva zaznamenavaju medzirocny rast za rok 2014 na urovni 2,4 %
v USA a -0,4 % v EU (Eurostat, 2015), z makroekonomického uhla pohladu sa tempo
Cinskeho ekonomického rastu od roku 2007 nachadza v klesajuicom trende. Na druhej
strane boli vysoké tempa odprevadzané aj znacnou Uroviou inflacie. Ta vSak po roku
2013 osciluje pod 1 % a viaceré Studie potvrdzuju riziko deflacie (College of Europe,
2013).

Graf 1 Vyvoj HDP Ciny (1960 — 2013, medziro¢na zmena, v mid. $)
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zéklade Gdajov WB 2015

2.2 Vyvoj zahrani¢noobchodnej spoluprace 16 krajin SVE a EU vo vzt'ahu
k CLR

Spolocnou ¢rtou 16 krajin SVE je ich komunistické obdobie vyvoja. Bez ohl'adu na
historické vztahy, vyrazny impulz k rozvoju spoluprace medzi tymito krajinami nastal
na prelome rokov 2008/2009 po vypuknuti globalnej financnej krizy a potom dlhovej
krizy v eurozéne, ktoré vyrazne oslabili ekonomicku situacia na starom kontinente. Ho-
ci sa Cina ponuka ako komplementarny partner ekonomickej spoluprace, podiel krajin
SVE na jej zahranicnom obchode predstavoval v roku 2013 iba 1,28 %. V hodnotovom
vyjadreni tato suma predstavuje 55 mid. $. V porovnani s rokom 2003 vsak iSlo o 6,3-
nasobny narast. Pri pohl'ade na vzajomnd vymenu krajin SVE, ktoré st ¢lenmi EU, tato
suma dosahovala 35,6 mld. $. Za sedem mesiacov minulého roka sa zvysil celkovy ob-
chod medzi zicCastnenymi krajinami v porovnani s rovnakym obdobim predchadzajuce-
ho roka 0 10,6 %. Import do Ciny zo 16 krajin SVE vzrastol v sledovanom obdobi
0 19 %. Bilateralne investicie medzi Cinou a 16 krajinami SVE dosiahli v roku 2013 su-
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mu 3 mid. $ v oblastiach ako financie, pravne poradenstvo, nehnutel'nosti, priemysel,
pol'nohospodarstvo a infrastruktura (Eurostat, 2014).

.....

SVE s vacSinou malé ekonomiky, ich zahranicny obchod s Cinou  tvori
V porovnani so zapadnymi partnermi z EU velmi mall ¢ast’ ich celkového zahrani¢ného
obchodu (napr. PL -1 %, CR — 1,1 %, SR — 2,5 %) a ich podiel na celkovej zahranic-
noobchodnej vymeny EU — Ciny dosahuje PL — 2 %, CR - 2,2 %, SR — 0,7 %). Ako
mézeme vidiet' v grafe 1, zapadné krajiny EU sa spolu podielaju na zahranicnom ob-
chode Ciny takmer 10 %, kym EU krajiny SVE necelym percentom. Po zahrnuti aj ne-
dlenskych krajin EU podiel 16 krajin SVE na celkovom zahranicnom obchode Ciny do-
sahuje 1,28 %. Najvacsim obchodnym partnerom Ciny v rdmci EU je Nemecko (39 %),
UK (15 %), FR (13 %), HOL (10) a prv( patku uzatvara zoskupenie krajin strednej
a vychodnej Eurdpy patriace do EU — SVE EU (9,4 %). (Eurostat, 2014).

Graf 2 Podiel vybranych kra- Graf 3 Podiel vybranych krajin EU na
jin/zoskupeni na ZO Ciny (2013) Z0 EU s Cinou (2013)

2% 3% 30/ 5%

Zdroj: Eurostat, Deutsche Bank Research. 2015 Zdroj: Eurostat, Deutsche Bank Research. 2015
*SVE EU — krajiny SVE, ktoré st élenmi Eurdpskej Ginie, TWN — Taiwan, MY — Malajzia, BRA — Brazilia

2.3 Vyvoj formatu spoluprace 16 krajin SVE a Ciny

Myélienka vy'/razne posilnit’ spolupracu medzi 16 krajinami SVE a Cinou vzisla pr-
vykrat v juni 2011 pocas ekonomickeho a obchodného féra v Budapesti. V aprili 2012
byvaly ¢insky premiér Wen Tia-pao pocas samitu lidrov 16 krajin SVE a Clny usporia-
daného ako pokracovanie ekonomického a obchodného féra predstavil v rdmci prehl-
bovania hospodarskych, obchodnych, investi¢nych, kultdrnych vazieb a v ramci spolu-
prace v oblasti turizmu a vzdelania 12 konkrétnych krokov vzajomnej spoluprace. Tieto
opatrenia zahrmaju vytvorenie Specialnej Gverovej linky v sume 10 mld. $ (zostatok ku
koncu roku 2014 1,7 mid. $), zaloZenie fondu na spolupracu v oblasti investicii v sume
500 mil. $, vysielanie delegacii na podporu obchodu a investicii do krajin SVE, vytvore-
nie expertného poradenského vyboru, ktory bude zastreSovat’ vystavbu dopravnych

169



Studia commercialia Bratislavensia Cislo/No.: 30 (2/2015); Ro&./Vol.: 8

sieti, rozvoj ekonomickych a technologickych parkov v rdmci spoluprace cinskych pod-
nikov a krajin SVE a i.

Na druhom samite lidrov v Bukuresti sa z(Castnené strany dohodli na dalSom
prehlbovani spoluprace, ked' odobrili Bukurestské usmernenie pre spolupracu Ciny a 16
krajin SVE (Bucharest Guidelines for Cooperation between China and CEE), ktoré uz
obsahovalo 50 kooperacnych iniciativ v oblasti financnych mechanizmov, obchodu,
prepojitel'nosti, zelenej energetiky, obCianskych vymen a vymen na Urovni miestnych
samosprav. NajdoleZitejSim bolo odsStartovanie Investi¢ného kooperacného fondu Ciny —
krajin SVE (faza jedna), ktory alokoval investicie do projektov v Bosne a Hercegovine,
Ciernej Hore, Srbsku a Mad'arsku.

Na tretom samite lidrov, ktory sa konal 16. decembra v Belehrade, sa krajiny do-
hodli na dalsich konkrétnych opatreniach prehlbovania spoluprace, ako je napriklad
vytvorenie investicného fondu na PPP v sume 3 mid. $, z ktorého zdroje moze Cerpat’
16 krajin SVE. Na zaver stretnutia bol prijaty otvoreny a pravne nezavazny dokument
«Belehradské usmernenie (, The Belgrade Guidelines for Cooperation between China and
Central and Fastern European Countries"). Dohodlo sa, Ze dalSie stretnutie vo formate
Cina a SVE16 na urovni predsedov vlad bude v roku 2015 v Cine a v roku 2016 v Ceskej
republike.

Stretnutim na najvyssej Urovni je samit lidrov/predsedov vidd. Doposial’ sa konali
tri samity (VarSava, Bukurest, Belehrad) a v plane je Stvrty v Pekingu (2015) a piaty
v Prahe (2016). Periodicita — ro¢na. Planované su aj stretnutia na ministerskej Urovni
(zasadnutie ministrov zdravotnictva v Prahe, 2015). Popri samite lidrov sa kona stret-
nutie narodnych koordinagtorov (Peking — 2012, Bukurest’ — 2013). Ambiciou je takisto
kazdorocne organizovat’ vyrocné zasadnutie Sekretaridtu, kde by sa zhodnotila spolu-
praca za dany rok a predstavili ciele a opatrenia na ich dosiahnutie a spolupraca na
dalsi rok. V ramci prehlbovania spoluprace sa tiez uskutonujl sympdzia Ci sektorové
ad-hoc podujatia, ako napriklad ekonomické a obchodné forum (Budapest’ — 2011,
VarSava — 2012), forum pre spolupracu v oblasti obchodu a pol'nohospodarstva (Hefei,
2013), kultarne férum (Peking — 2013) a semindre a konferencie. Prehlad zrealizova-
nych a planovanych podujati detailne opisuje priloha 2.

Institucionalne zézemie spoluprace

V ramci rozsirovania spoluprace, ktoré predstavil Cinsky premiér pocas samitu vo
VarSave, vznikol Sekretaridt pre spolupracu medzi krajinami SVE a Cinou. Sekretariat je
Cinskou institaciou, ktora patri pod ¢inske ministerstvo zahrani¢nych veci. Tato institd-
cia ma na starosti stanovenie cielov, komunikaciu a koordinaciu spoluprace medzi z(-
Castnenymi stranami, koordinaciu medzi ¢inskymi institGciami, pripravu stretnuti lidrov,
pripravu ekonomickych a obchodnych for a implementaciu vysledkov tychto stretnuti.
Sekretariat takisto zastreSuje narodnych koordinatorov a koordinaciu prislusnych minis-
terstiev, sekcii, agentlr a pracovnych skupin medzi Cinou a SVE 16.

Generalnym tajomnikom tohto sekretariatu je Cinsky zastupca ministra zahranic-
nych veci Wang Chao, vykonnym sekretdrom je generalny riaditel’ sekcie eurépskych
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zalezitosti Liu Haixing a namestnik sekretara je namestnik GR sekcie eurdpskych zalezi-
tosti Chen Bo.*

2.4 Formalne zastresenie spoluprace v ramci medzinarodnych pravidiel

Sulad s pravidlami WTO

Hoci formovanie regionalnych zoskupeni svojich Clenov sa snazi Svetova obchod-
na organizacia (WTOQO) pre svojich Clenov obmedzit, pri sUcasnych zdlhavych
a neucinnych multilateralnych rokovaniach v ramci WTO regionalizmus vo svete nabera
na vyzname. KedZe vsSetci clenovia formatu spoluprace 16 krajin SVE a Ciny su riad-
nymi ¢lenmi alebo pozorovatelmi (Srbsko a Bosna a Hercegovina) WTO, pre vSetkych
plati princip nediskriminacie ostatnych ¢lenov. Porusit' ho méZu iba na zéklade urcitych
vynimiek (¢l. XXIV GATT a ¢l. V GATS), pokial’ regionalna dohoda nezvysi ochranu proti
neclenskych Statom nad Uroven, ktora existovala pred vytvorenim regionalneho zosku-
penia a i.

Sulad so Strategickym programom spoluprace EU — Cina 2020

ZCastnené strany v reakcii na kritiku tejto spoluprace zo strany Bruselu viackrat
zopakovali, Ze tato spolupraca je v stlade so vztahmi medzi Cinou a EU a je to nastroj
na naplnenie svtrateglckeho programu spoluprace EU — Cina 2020 (Belehradské usmer-
nenie. 2014). Sestnast’ krajin SVE uznava hlavny dokument spoluprace partnerstvo EU
— Cina 2020, ktory je vysledkom samitu EU — Cina v roku 2013. V Casti I Obchod a in-
vesticie kapitoly II bod 7 hovori o nastrojoch na zlepSenie spoluprace medzi EU
a Cinou: , VyuZitie existujucich bilaterdlnych mechanizmov na z/ep§en/'e spoluprace".
Vyraznejsie prehibenie spoluprace medzi 16 krajinami SVE a Cinou méze sluzit’ ako na-
Startovanie spoluprace medzi EU a Cinou, ktora v stcasnosti skor stagnuje, ako by sa
hybala vyraznejsie smerom vpred. Spolupraca EU — Cina by takisto mohla profitovat
z historickych diplomatickych vazieb krajin SVE na Cinu. Rizikom vyplyvajucim z tohto
strategického dokumentu EU — Cina 2020 je &ast’ I Obchod a investicie kapitola II bod
2 pri ambiciach dosiahnut’ EU-China Investment Agreement, ktora by v pripade vstupu
do platnosti mala nahradit’ vSetky existujuce bilateralne investicné zmluvy medzi Cinou
a Clenskymi statmi EU.

Dobrovolna ucast’ na formate spolupréce

Ucast’ na aktivitach jednotlivych krajin a ich vecne prislusnych subjektov na jed-
notlivych druhoch spoluprace v ramci formatu 16+1 je na baze individualnych rozhod-
nuti, ¢&im sa reSpektuje najméa zavazok Clenskych krajin EU v oblasti spolocnych politik.

4 Sekretarigt pozostéva z &inskej strany z 18 clenskych intitucionalnych jednotiek, hlavne verejnej spravy,
a to: medzinarodného oddelenia Ustredného vyboru KSC, Narodnej rozvojovej a reformnej komisie, minis-
terstiev zahrani¢nych veci, vzdelavania, vedy a techniky, financii, dopravy, polnohospodarstva, obchodu,
kultdry, Emisnej banky, ZdruZenia tlaCe, radii, filmového a televizneho priemyslu, viadnej Spravy cestov-
ného ruchu, civilného letectva, Ustredného vyboru mladeze KSC Rady vIady pre podporu exportu, Rozvo-
jovej banky a Exportno-importnej banky. Sidlo sekretariatu tejto organizacie je zvycajne v budove prislus-
ného MZV 16 krajin SVE. Ma uréenych narodnych koordinatorov (v pripade SR — MZVaEZ SR), ktori maju
na starosti komunikaciu s tymto sekretariatom (poznamka autorov).
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Ekonomicka spolupréca

Jednym z argumentov za spolupracu 16 krajin SVE s vychodnym partnerom je
nizSia ekonomicka Uroven v porovnani so zapadnymi krajinami EU aich snaha
o prildkanie prostriedkov na rozvoj v oblastiach ako infrastruktdra, priemysel, high-
tech, a i. Tento argument plati obzvlast’ v obdobi po globalnej financnej krize a dlhovej
krize v eurozone, ked’ mnoho zapadnych spoloCnosti stahovalo svoj kapital z regionu
SVE (pre neistotu a prisnejsie kapitalové poziadavky v ramci Bazileja III).

2.5 Konkrétne vystupy spoluprace 16 krajin SVE a Ciny

Od zavedenia 12 krokov vzajomnej spoluprace vo Varsave v roku 2012 bol pred-
staveny cely rad ciefov a na nich nadvazujlcich konkrétnych opatrem Jednostranné
opatrenia Ciny boli doplnené o dVO]- a viacstranné ,usmernenia“ (Bukurestske
a Belehradské), ktoré definuju presné kroky prehlbovania spoluprace. Jednym zo za-
kladnych ciel'ov spoluprace je zvySenie vzajomnej vymeny tovarov a sluzieb, a to z na
100 mlid. $ do roku 2015 (plan v roku 2012). Je zrejmé, Ze tento ciel’ sa v plnej miere
nepodari naplnit, ale vzajomna obchodna vymena tychto partnerov vyrazne rastie.
V roku 2013 predstavovala 50 mld. $ a v roku 2014 sa zvysila na 60 mld. $. (Rokova-
nia VIady SR, 2015). Na naplnenie toho ciel'a sa ztcastnené strany dohodli na konkrét-
nych opatreniach, ktorych plnenie na pravidelnej baze vyhodnocuju.

Detailny rozpis realizacie zavazkov vyplyvajlcich zo vzajomnej spoluprace opisuje
Priloha ¢. 1. Medzi najdoleZitejSie opatrenia patri inStitucionalizovanie spolupréce vzni-
kom Sekretariatu so sidlom v Pekingu, cerpanle zdrojov zo Specialnej Uverovej linky
v sume 10 mid. $ na konkrétne projekty.®> Daldimi opatreniami je zaloZenie fondu pre
spolupracu v oblasti investicii v prvej faze v sume 500 mil. $. Medzi d'alSie vystupy pat-
ri organizacia for, seminarov a prezentacii produktov a sluzieb krajin SVE na Cinskych
veltrhoch a vystavach.®

2.6 Moznosti vyuzitia formatu spoluprace pre Slovensku republiku

Hoci najvacsimi obchodnymi partnermi SR su krajiny EU (dovoz — 63,7 %, vyvoz
84,1 %), Cina je po Rusku druhym najvacsim mimo eurdpskym partnerom SR.
V hodnotovom vyjadreni SR z Ciny doviezla v roku 2014 tovary a sluzby v sume 4,56
mid. € a vyviezla za 1,37 mld. €. Podiel vzdjomnej vymeny tovarov a sluzieb s Cinou
tak na celkovom zahrani¢nom obchode SR dosahoval 4,82 %. Ide tak o vyrazny narast
v porovnani s rokom 2005, ked’ bola na Urovni 1,86 %. (MH SR, 2015).

Ide zatial o tepelnu elektraren v Stanari v Bosne a Hercegovine, most Mihailo Pupina v Belehrade, dialnicu
Bar-Boljare v Ciernej Hore, planovanti modernizaciu rychlostnej Zeleznice Budapedt-Belehrad, ktord by
mala byt' dokoncend do dvoch rokov a mé pokracovat’ d'alej do Skopje (Maceddnsko) a potom do Atén
a do pristavu Pireus (Grécko).

Dal$im zaujemcom o zdroje z tohto fondu je napriklad Chorvatsko, ktoré ich chce vyuzit' na modernizaciu
letiska na ostrove Krk v Chorvatsku ¢i zvySenie kapacity tepelnej elektrarne v meste Osijek.
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Graf 4 Vyvoj importu, exportu SR a podielu ZO s Cinou na celkovom ZO SR
(2005-2014, v mil. €, v %)
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Zdroj: MH SR. 2015.

Pre Slovensky republiku ma obchod s Cinou vo forméate spoluprace SVE 16 a Ciny
vyrazny rastovy potencial. Hoci fond v objeme 10 mid. $, ktory bol vytvoreny v ramci
12 krokov prehlbovania vzajomnej spoluprace v roku 2012, bol ku koncu roku 2014
takmer vycCerpany (zostatok 1,7 mid. $), SR z neho zatial’ prostriedky necerpala. Pre
velky zadujem zucastnenych stran Cina ponukla investi¢ny fond na PPP, a to v objeme
3 mld. $ (3. samit lidrov, 16. decembra 2014, Belehrad, Srbsko). Prave tu mozno vi-
diet’ potencialny priestor pre SR.

Dalou z moznosti vyuZitia zdrojov plyntcich zo spolupréace je investi¢ny fond
(China-CEE Investment Cooperation Fund), ktory ma v prvej faze disponovat’ 500 mil. $.
Ako uz avizoval premiér SR R. Fico pocas samitu lidrov v Bukuresti v roku 2013, vyuzi-
tie tychto zdrojov ma v ramci SR zabezpecit’ Slovensky investi¢ny holding. Investicie by
smerovali do oblasti dopravnej infrastruktiry, energetiky, odpadového hospodarstva
a podpore MSP. Konkrétnou indikovanou investiciou z ¢inskych zdrojov méZe byt pre-
Cerpavacia hydroelektraren na rieke Ipel. Jednym z dalSich navrhov je umiestnenie
kancelarie Cinskej rady na podporu medzinarodného obchodu (China Council For Pro-
motion of International Trade — CCPIT) v Slovenskej republike.

Daldimi moznostami prehlbovania spoluprace je organizacia konferencii, for, dia-
l6gov a sympozii na témy, ktoré su prioritné pre dand krajinu. SR sa ponukla v roku
2015 zorganizovat sympdzium na tému inovacii, technologickej spoluprace
a medzinarodného transferu technoldgii.
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2.7 Moznosti rozsirenia spoluprace EXIMBANKY SR s cinskymi exportno-
uverovymi agentirami

Cina ma dve exportno-tverové agentlry (Sinosure, China Eximbank) a $tatnu
China Development Bank, ktoré pOsobia v exportnom financovani. Sinosure svojimi po-
istnymi produktmi podporila v roku 2013 export Cinskych spoloCnosti v sume 327 mid. $,
¢o predstavuje 15 % celkového exportu Ciny. China Eximbanka priamym financovanim
podporila cinske exporty v sume 40 mld. $, CiZze priblizne 2 % celkového exportu,
a zahrani¢né Uvery China Development Bank tvorili asi 3 — 5 % celkového exportu kra-
jiny. Prevazna Cast' financovania exportu pripada na tzv. vel'kl Stvorku, Cize stvoricu
komercnych bank (Agricultural Bank of China, Bank of China, China Construction Bank
a Industrial and Commercial Bank of China) (OECD, 2015).

Pokial' ide o EXIMBANKU SR ta ma podpisani Ramcovi dohodu o spolupraci
s ¢inskou exportno-Uverovou agentdrou Sinosure od roku 2004 a Dohodu o spolupraci
s institlciou China Eximbank, ktor( obe strany podpisali v jani 2010. V ramci Specialnej
Uverovej linky v sume 10 mlid. $, z ktorej moZe Cerpat’ 16 krajin SVE, a ku koncu roku
2014 bol jej zostatok 1,7 mld. $, mozno poziadat' o Cerpanie tychto zdrojov okrem
inych aj prostrednictvom China Eximbank. Na zaklade dostupnych informacii vSak ne-
bolo jasné, Ci protistrana moze byt EXIMBANKA SR.

Sinosure

Produktovému portféliu Sinosure dominuje poistenie kratkodobych exportnych
Uverov — ST (77 — 80 %), poistenie Uverov suvisiacich s domacim obchodom (8 — 11 %),
poistenie investicii v zahranici (5 — 8 %) a poistenie strednodobych a dlhodobych ex-
portnych Uverov (4 — 7%). Segmentu MLT dominuji odberatel'ské Gvery. MLT a pois-
tenie investicii realizuje v mene cinskeho ministerstva financii. V porovnani
s EXIMBANKOU SR poskytuje identické produkty, rozdielne je napriklad poistenie refi-
nan&nych Gverov alebo poistenie vodi porudeniu kontraktu.”

China Eximbank

Poskytuje najma dodavatel'ské Gvery, kde priemerna lehota splatnosti je zrejme
kratSia ako 5 rokov. Pri odberatel'skych Uveroch lehota splatnosti prekracuje 10 rokov.
China Eximbank poskytla v roku 2013 financovanie exportu v sume 40 mid. $, pricom
spolu s dovoznymi Uvermi a ostatnymi Gvermi poskytla spolu 130 mid. $. Z exportného
financovania objem dodavatel'skych Gverov v roku 2013 predstavoval 31 mid. $
a dodavatel'skych 9 mid. $. Poskytuje takisto oficidlnu rozvojovi pomoc vo forme zvy-
hodnenych Gverov.®

China Development Bank

Cinska rozvojova banka (China Development Bank — CDB) sa stala v poslednych
rokoch vel'mi aktivnou v exportnom financovani. Neexistuje vsak ziadny jasny dokaz o

7 Sinosure méa 18 pobotiek, 6 kancelérii a 2 $pecidlne poradenské pobocky v Cine, v Londyne eviduje jednu
reprezentativnu kancelariu. Ku koncu roku 2013 mala 2 509 zamestnancov.

8 Eximbanka ma 22 pobotiek v Cine a 3 kanceldrie v zahrani&i (PariZ, Petrohrad, Johannesburg). Ku koncu
roku 2013 evidovala 2 336 zamestnancov (OECD, 2014).
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tom, ¢i tieto Cinnosti by mali byt’ klasifikované ako statom podporované exportné Gve-
ry. Celkova naakumulovana dlzna suma CDB vo forme zahrani¢nych Gverov predstavo-
vala ku koncu roku 2013 sumu 261 mid. $, CiZze trojnasobok sumy China Eximbank.
Priemerné roCné tempo rastu tychto Uverov CDB predstavovalo 32 % medzi rokmi
2009 — 2013. Zahrani¢né Gvery tak predstavovali takmer Stvrtinu celkového Gverového
portfdlia CDB. CDB mala ku koncu roku 2013 8 468 zamestnancov (OECD, 2014).

Zaver

Dynamika rastového rozmeru Cinskej ekonomlky nabera vo svetovom hospodar-
stve stale na vyzname. EU Je pre Cinu najvacdim obchodnym _partnerom a participacia
tejto krajiny sa rychlo zvySuje. To sa tyka aj prieniku PZI, ¢o v konecnom dosledku
spolurozhoduje o raste vzajomnej obchodnej vymeny v budulcnosti. Rasticu dlohu
v tomto procese hraju aj krajiny 16 SVE a tyka sa to takisto SR (vymena vzrastla z 2 %
v roku 2005 na 5 % v roku 2014). Pre naSu vysoko exportne vysoko orientovanu eko-
nomiku je preto nevyhnutné, aby priebezne rekognoskovala vsetky moznosti rozvoja
spoluprace s tymto obchodnym partnerom.

Bez ohl'adu na existujlce diplomatické a politické vazby, ktoré siahaji do sedem-
desiatych rokov minulého storocia, vyznamny potencial spoluprace ponika prave ana-
lyzovany format spoluprace 16 krajin SVE, ktoré maju medzi sebou aj dihodobé eko-
nomické vazby prave s Cinou. Ten za posledné tri roky stale viac napreduje a rozsiruje
formy vzajomnej kooperacie. Nejde len o politické proklamécie, ale o konkrétne kroky
spoluprace a schval'ovanie aj realizaciu novych projektov. Hoci zo strany organov EU
nie su tieto nové iniciativy oficialne podporované, su v sllade s platnymi pravidlami
WTO a podporuju strategické rozvojové zamery 16 SVE. Napokon urychlenie ich eko-
nomického rastu je aj globalnym cielom celej eurdpskej komunity, aj ked” odteraz nie
su z jej strany z réznych d6évodov vyrazne investicne podporované. Ukazuje sa, Ze ras-
tdci sulad v strategickom partnerstve EU — CLR & potreba nahradit’ chybajlici rozvojovy
kapital ako dosledok globalnej financnej a dlhovej krizy v eurozéne v konec¢nom do-
sledku nie s v ziadnom vnutornom systémovom rozpore (Balaz et al., 2010).

Slovenska republika doteraz v konkrétnych vystupoch spoluprace vyrazne nefigu-
rovala. Najnovsie vsak prejavila zaujem o vyuzitie investicného fondu v sume 500 mil. $
cez Slovensky investi¢ny holding ¢i zorganizovanie roznych sympdzii venujucich sa ino-
vaciam, technologickej spolupraci a medzinarodnému transferu technoldgii. Potencial
v ramci prehlbovania spoluprace predstavuje aj aktivna Ucast’ Ci organizovanie konfe-
rencii, for a dialdgov na témy, ktoré su prioritné pre ekonomické zaujmy SR.
S rozvojom spoluprace so zahrani¢nymi partnermi neoddelitel'ne suvisi ¢innost’ celého
podporného inStrumentaria slovenského exportu, najma pokial’ ide o EXIMBANKU SR.

Znacny potencial mozno vidiet' v prehlbovani spoluprace s ¢inskymi partnermi
v tejto oblasti, ako su: Sinosure, China Eximbank alebo China Development Bank,
hlavne pri podpore obchodnej vymeny tovarov a sluzieb obchod krajin alebo podpore
projektov v tretich krajinach. Rastlci zaujem o Cinske investicie v 16 SVE by mohol
pomoct’ aktivizovat’ aj viaceré slovenské firmy v oblasti energetiky, dopravy alebo
priamej realizacie vyvozu réznych d‘alSich investi¢nych celkov.
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Priloha 1 Zoznam konkrétnych 12 bodov spoluprace a ich implementacia v SR

Opis 12 krokov prehibenia vzajomnej spolu-

Vytvorenie institucionalneho ramca spoluprace (sekreta-
ridt). ZastreSovat' spolupracu bude cinske ministerstvo
zahrani¢nych veci, 16 krajin SVE sa ma zapajat' na zakla-
de dobrovol'nosti, pre kazdli sekciu spoluprace sa urci
kontaktné oddelenie.

Vytvorenie $pecialnej Gverovej linky v sume 10 mid.
$, z ktorej urcité ¢ast’ bude formou zvyhodnenych Uverov,
so zameranim na spolupracu v oblastiach ako infrastruktu-
ra, vysoké anové technoldgie, zelena ekonomika. 16
krajin SVE modZe podavat' Ziadost' o tieto zdroje
Narodnej rozvojovej banke Ciny, Exportno-importnej ban-
ke Ciny, Priemyselnej a obchodnej banke Ciny, Stavebnej
banke Ciny, Bank of China alebo China Citic Bank.
/Zostatok tejto linky bol ku koncu roka 1,7 mid. $.

Zalozenie fondu pre spolupracu v oblasti investicii
,China- CEE Investment Cooperation Fund medzi z(cast-
nenymi stranami s ciefom ziskat' v prvej faze 500 mil. $.

chodu a investicii a definuje konkrétne kroky na podporu
bilateralneho spoluprace v tychto oblastiach. (Cina chce

Cina je pripravend aktivne skumat moZnosti financnej
spoluprace  (menové swapy, zUCtovanie obchodu
v lokalnych menach, zalozenie pobociek bank), o ma na-
pomahat’ hlavnému ciel'u spoluprace.
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Financované: tepelna elekt. v Stanari :
v BaH, most Mihailo Pupina |
v Belehrade,  dialnica  Bar-Boljare |
v Ciernej Hore, rychlostnd Zeleznica !
Belehrad-Budapest, vystavba druhého :
bloku tepelnej elektrarne Kostolac. '
Zaujem: modernizacia letiska na |
ostrove Krk v Chorvatsku, zvySenie !
kapacity tep. elektrdrne v meste Osi- :
SR planuje vytvorit’ Slovensky inves-

ticny holding, ktory by koordinoval

Cerpanie zdrojov z tohto fondu. Zau-

jem SR v oblasti dopravnej infrastruk-

tary, energetiky, odpadového hospo-

darstva a podpory MSP. Indikovanie

investicie — preCerpavacia hydroelek-

traren na rieke Ipel.

_____________________________________ -

V roku 2013 objem vzdjomného ob-
chodu predstavoval 50 mid. USD, !
v roku 2014 vzrastol na 60 mid. USD.

Vv Cine uz pdsobi viac ako 1 000 spo-
lo¢nosti zo SVE.

swape s Madarsko a Albanskom. In-
stitdicie Mad'arska a Litvy investovali na
¢inskom medzibankovom trhu dlhopi-
sov. (Belehradské usmernenie — 2014).
Indikovanie zdujmu SR o otvorenie
zastupenia Cinskej banky v SR ako aj
miestnej kancelarie Cinskej rady na
podporu medzinarodného obchodu —
CCPIT (Bukurestské usmernenie
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ZaloZenie expertného poradenského vyboru dohliadajtice-
ho na vystavbu dopravnej siete medzi Cinou a 16 SVE.
Koordindtorom ma byt cinske ministerstvo obchodu
a krajiny 16 SVE sa m6zu zapojit’ dobrovol'ne. Part-
neri preskimaju moznosti vystavby dial'nic a Zeleznic cez

Vytvorit’ alianciu na podporu turizmu. Koordinatorom ma
byt' Cinska vladna sprava cestovného ruchu (China Tou-
rism Administration). Otvorena ma byt Ucasti organov
civilného letectva, cestovnym agentira a leteckym spo-
lo¢nostiam zUcastnenych strén. Cielom je vzajomna pro-
pagacia, rozvoj turistickych destinacii a preskiimanie moz-
nosti otvorit’ d'alSie priame lety medzi Cinou a 16 krajina-

10.

Jin 2014 - 1. zasadnutie Spolocnej
pracovnej skupiny Cina — Mad‘arsko -
Srbsko o spolupraci v oblasti dopravnej
infrastruktary.

Mdj 2013 — 1. kultdrne férum pre spo-
luprécu v Pekingu

_____________________________________ -

Mdj 2014 - Uvadzacia konferencia
Asociacie institucii a firiem z oblasti
cestového ruchu v Budapesti.

Zdroj: Spracované z: China-ceec.org. Dostupné na http://www. chinaceec.org/151/2015/01/26/41s5605.ht

Priloha 2 Prehl'ad uskuto¢nenych a planovanych zasadnuti Ciny a 16 krajin SVE

Datum Miesto Ucast’ SR
Samity lidrov (Leaders Summit)

Poznamka

Apr. 12 VarSava, PL

Nov. 13 Bukurest, RO

Dec. 14  Belehrad, SRB

2015 Peking, CLR

2016  Praha, CZ

Stretnutie ministrov

Jdn 14 Ningbo, CIR stretnutie ministrov na podporu obchodu a
hosp. spoluprace
2015 Praha, CZ stretnutie ministrov zdravotnictva

Stretnutie narodnych koordinatorov

Sep. 12 Peking, CIR

Okt. 13  Bukurest, RO

Zasadnutie Sekretariatu

Sep. 12 Peking, CLR suvisiace so zaloZzenim Sekretariatu

Dec. 12 Peking, CLR

2015 Peking, CLR planované
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Sektorové podujatia

Ekonomické a obchodné forum

Jin 11

Budapest, HU

Apr. 12  VarSava, PL
Forum o pol'nohospodarskom obchode a ekonomickej spolupraci
Sep. 13  Hefei, CLR
Okt. 14 - Bukurest', RO
2015 : Budapest, HU
Sympozia
Dec. 13 i Peking, CIR 1. High-Level Symposium of Think Tanks
Sep. 14  Bled, SLO 2. High-Level Symposium of Think Tanks
uskutoCnit’ sympozium think-thankov pravidel-
ne
Ma&j 14  Sanghaj, CLR S. na podporu inovacii, technologickej spolu-
prace a medzinarodného transferu technoldgii
2015 SK S. na podporu inovacii, technologickej spolu-
prace a medzinarodného transferu technoldgii
Sep. 14 Xiamen, CLR S. o podpore investicii

Kultirne forum pre spolupracu

Maj 13

Peking, CLR

2015

?

Dialég o

vzdelavani

Jan 13

Cchung-Eching,
CLR

Forum mIachh politickych lidrov

Okt. 13

Peklng, CLR

Konferenae, seminare, pracovne skupmy, vel'trhy

Aug. 12 Peking, CLR Ucast’ miestnych samosprav a podnikov na
spolupraci
Jal 13 Cchung-Cching, Local Leaders Conference
CLR
M4j 14  Budapest, HU Asociacia Ciny a SVE institUci a firiem v oblasti
cestovného ruchu
Jin 14 Peking, CLR Zasad. Pracovnej skupiny Cina — Madarsko —
Srbsko o spolupraci v oblasti dopravnej infra-
Struktdry
Jan 14 Ningbo, CIR Vel'trh spotrebného toavru z krajin SVE
Jun 14 | Riga, LV Konferencia na vysokej Urovni o doprave, lo-
gistike a obchodnych cestach: Prepojenie Azie
s Eurdpou
Aug. 14 Praha, CR Stretnutie miestnych lidrov
Aug. 14 Praha, CR Cinske investi¢né forum

Zdroj: Spracované z: China-ceec.org. Dostupné na http://www.chinaceec.org/151/2013/11/20/41s1001.htm
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Systém podpory domacich potravinarskych a pol'nohospodar-
skych produktov’

Alena Dudekova?

The Support of Local Food and Agricultural Products

Abstract

Quality Mark SK was established in 2004 according to models of quality systems of
other Member States of the EU, especially neighbouring countries such as the Czech
Republic, Hungary and Poland. Promoting domestic consumption of food is one of the
main objectives of the program Quality Mark SK. The objective of this paper is to ana-
lyse the Quality Mark SK and its evolution in relation to the funds and the number of
new certified brands. As the program Quality Mark SK is financed from the state budg-
et, the article focuses on the impact on preference of Slovak products among foreign
ones. Part of the article comprises comparison of support of domestic products in the
neighbouring Czech Republic.

Key words
Quality Mark SK, preference of Slovak products, consumer

JEL Classification: M31

Uvod

V sUcasnosti sa na trhu nachadza velky a Siroky sortiment vyrobkov, z ktorych si
moOzu spotrebitelia vyberat’. Orientovat’ sa vo vybere im pomahaju rézne znamky, certi-
fikaty, ktoré st zamerané na p6vod alebo zloZenie vyrobku. Jednou z takychto znamok
je aj Znacka kvality SK.

Program podpory kvalitnych polnohospodarskych a potravinarskych vyrobkov sa
na Slovensku zacal od zaciatku 90. rokov. Ministerstvo podohospodarstva SR vyhlasilo
Narodny program podpory domacich pol'nohospodarskych vyrobkov a potravin, ktoré-
ho hlavnou prioritou bola propagécia domacich vyrobkov. Znacka kvality SK vznikla v
roku 2004 podla vzoru systémov kvality jednotlivych Clenskych Statov EU, ale najma
susedskych krajin ako Ceskej republiky, Mad'arska a Pol'ska (Znacka kvality EU a SR,
2011). Podpora spotreby domacich potravin je jednou z hlavnych cielov oznacenia
Znacky kvality SK.

Okrem programu podpory domacich kvalitnych pol'nohospodarskych a potravinar-
skych vyrobkov na Slovensku, zohrava vyznamnu Ulohu propagacie a podpory v danej
oblasti aj Europska politika kvality a ochranného oznacenia produktov. Jednym z na-

! Prispevok vznikol v rdmci rieSenia grantového projektu VEGA ¢.1/0635/14 — Stav a perspektivy rozvoja
trhu biopotravin, tradicnych a regionalnych potravin na Slovensku.

2 Ing. Alena Dudekovd, PhD.; Ekonomicka univerzita v Bratislave, Obchodnd fakulta, Katedra tovaroznalec-
tva a kvality tovaru, Dolnozemska cesta 1, 852 35 Bratislava; E-mail: alena.dudekova@euba.sk
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strojov tejto eurdpskej politiky je systém ochranného oznacenia produktov — ochran-
nych znamok, chranenych zemepisnych oznaceni, chranenych oznaceni pévodu polno-
hospodarskych produktov a potravin a systém tzv. zaruCene tradicnych Specialit. Zmys-
lom tychto nazvov je ochrana pred konkurenciou produktov, ktoré sa za tieto produkty
nepravom vydavaijl, a zaroven ochrana spotrebitela pred neziaducim klamanim a pro-
pagaciou systému kvality EU vo i tretim krajindam (Knoskova, 2014).

Systém znacenia kvality produktov je na jednej strane zamerany na podporu a
ochranu zaujmov vyrobcov, ktori neprofituju iba z masovej produkcie vyrobkov s niz-
kou pridanou hodnotou, ale aj z produkcie vyrobkov s vysSou kvalitou, a tym aj vysSou
pridanou hodnotou. Ale aj na strane spotrebitel'ov doslo zavedenim znacenia k efektiv-
nejSiemu systému informovanosti a zasobovania kvalitnymi potravinami, ktoré su spre-
vadzané informdaciami o povode a zloZeni (Znacka kvality EU a SR, 2011).

Program podpory kvalitnych domacich pol'nohospodarskych a potravinarskych vy-
robkov na Slovensku je zo strany Statu zavedeny, otazkou vSak zostava, ¢i aj samotni
spotrebitelia déveruju a preferuji domace vyrobky pred zahrani¢nymi. V opacnom pri-
pade by samotny program Znacky kvality SK stracal svoj vyznam.

1 Metodika prace

Zakladnym zdrojom pri spracovavani prispevku boli sekundarne udaje. Boli vyuzi-
té Udaje od slovenskych a Ceskych agentdr zaoberajlcich sa problematikou spotrebi-
tel'ského rozhodovania sa, spravy agentiry GfK, Unie potravinrov Slovenska
a Asociacie malych a strednych podnikov v Ceskej republike, interné spravy Minister-
stva podohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej republiky, internetové zdroje za-
merané na Znacku kvality SK a znacku KLASA. Zozbierané Udaje s doplnené o aktual-
ne zdroje v elektronickej podobe. Pri ich spracovavani boli vyuZité hlavne vSeobecné
vedecké metddy ako analyza, syntéza, dedukcia a indukcia.

Cielom prispevku je analyzovat’ Znacku kvality SK a jej vyvoj z pohladu vynaloze-
nych financnych prostriedkov vzhl'adom na pocet novoudelenych znaciek. Znacka kvali-
ty SK je program financovany zo Statneho rozpoctu, preto je ¢lanok orientovany aj na
otazku preferencie slovenskych vyrobkov pred zahranicnymi. Sucast'ou ¢lanku je vecné
porovnanie situacie podpory domacich vyrobkov v susednej Ceskej republike.

2 Vysledky a diskusia
2.1 Znacka kvality Slovenskej republiky

Narodny program podpory pol'nohospodarskych vyrobkov a potravin ,Znacka kva-
lity SK" (d'alej len ZK SK) vznikol v roku 2004 s ciel'om zabezpecit' dostatok informacii
pre spotrebitel'a o bezpecnych a kvalitnych domacich vyrobkoch a pre zabezpecenie
podpory spotreby domacej potravinovej produkcie v rozvijajicom sa konkurencnom
prostredi po vstupe Slovenska do Eurdpskej Unie (Interny dokument MPRV, 2014). Aby
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vyrobky ziskali ocenenie Znacka kvality SK (pozri obr. 1), musia spifiat’ tieto kritéria
(Znacka kvality, 2015):

e poZziadavky ustanovené prislusnymi pravnymi predpismi potravinového prava,

e musia vykazovat' kvalitativne charakteristiky, ktoré Ziadatel’ opiSe v technickej
dokumentdcii,

e obsahuju najmenej 75 % z celkovej spotreby surovin z domacej vyroby (ak
ide o potraviny, ktoré nemozno vyrabat' bez surovin z dovozu, pretoze tieto
nemozno v Slovenskej republike dopestovat’, ziskat’ alebo vyprodukovat’ v po-
Zadovanej kvalite a mnoZstve, podiel domacej suroviny v nich sa nepredpisuje
a Ziadatel' zdévodriuje, preco nespifia podiel suroviny doméceho povodu),

e vSetky fazy vyrobného procesu sa musia uskutochovat’ na Uzemi Slovenskej
republiky (s vynimkou surovin z dovozu).

Obr. 1 Logo Znacky kvality SK
ZNACKA KVALITY
a

Zdroj: http://www.znackakvality.sk/

Vyrobky, ktoré spifiaji nadétandardné kvalitativne vlastnosti, t. j. svojimi para-
metrami vyrazne prevySia im podobné vyrobky na trhu, na zaklade odborného posu-
denia a na odporucanie komisie ziskaji Znacku kvality SK GOLD (pozri obr. 2). Cely
proces posudzovania a udel'ovania narodnej Znacky kvality SK je bezplatny, pricom za-
sielat’ Ziadosti mozno pocas celého roka.

Podl'a Stanislava Silhéra, vedtceho Biocentra Narodného polnohospodarskeho a
potravinarskeho centra, s podmienky pre vyrobcu na ziskanie Znacky kvality vel'mi
prisne a dvakrat do roka navstivi takehoto producenta kontrola, ktora zistuje, Ci je u
neho vsetko tak, ako je v Ziadosti na Znacku kvality SK (Silhar, 2013).

Obr. 2 Logo Znacky kvality SK GOLD

oK

Zdroj: http://www.znackakvality.sk/
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Garantom udel'ovania Znacky kvality SK je Ministerstvo podohospodarstva a roz-
voja vidieka SR (d‘alej len MPRV SR) prostrednictvom Komisie na posudzovanie a ude-
l'ovanie ZK SK na pol'nohospodarske produkty a potraviny, ktorl menuje minister po-
dohospodarstva a rozvoja vidieka SR. Tato garancia MPRV SR predstavuje hlavny roz-
diel Znacky kvality SK oproti inym aktivitdm a oznaceniam kvality pol'nohospodarskych
a potravinarskych vyrobkov, ktoré si pouzivané na trhu. Znacka kvality sa udeluje
spravidla na tri roky. Ak majitel’ Znacky kvality SK nedodrziava podmienky vyplyvajlice
z rozhodnutia o jej udeleni, svojim konanim poskodzuje hodnotu znacky alebo jeho
konanie je v rozpore s marketingovymi cielmi a zasadami Znacky kvality SK, méze mu
byt’ toto oznacenie odnaté (Interny dokument MPRV, 2014).

Graf 1 Vyvoj poctu drzitel'ov Znacky kvality SK v obdobi rokov 2004 — 2014

2014
2013
2012
2011
2010 |—
2009 |
2008 | §
2007 'Eﬁiikuv
2006 wpodet
2005 wyrobcov
2004
0 50 100 150 200 250 300
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 [ 2009 | 2010 2011 | 2012 | 2013 | 2014
podetwyrobkov| 17 | 46 | 44 | 116 | 156 | 108 | 115 | 60 | 104 | 257 | 148
podetwyrobcov| 7 | 16 | 12 | 36 | 44 | 39 | 32 | 23 | 34 | 53 | 49

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade Gdajov z dokumentu Stratégia budovania ZS SK, 2014

Pocet drzitel'ov Znacky kvality SK od jej zaciatku vzrastol z poCtu 7 na pocet 49 v
roku 2014. V grafe ¢. 1 je znazorneny vyvoj poctu vyrobkov a vyrobcov, ktorym bola
udelend Znacka kvality SK za sledované obdobie 10 rokov. Markantny rozdiel je vidi-
tel'ny v roku 2013, ked' pocet drZitelov znacky vzrastol o 56 % a pocet vyrobkov vlast-
niacich Znacku kvality SK o 147 % oproti roku 2012. Tento narast spOsobila spustena
aktivna marketingova komunikacia Ministerstva podohospodarstva a rozvoja vidieka
SR, ktorej cielom bolo prispiet’ k zvySeniu povedomia a pozitivnemu vnimaniu Znacky
kvality SK u spotrebitelov. Z pohladu vynaloZenych financnych prostriedkov a poctu
pridelenych znaciek kvality je tento rok povazovany za najefektivne;jsi.
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Graf 2 VynaloZené financné prostriedky na program Znacka kvality SK

2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007

2006
2005
2004

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2001 | 2012 | 2013 | 2014
Suma v s, BUR |136,294|382,172| 352,47 |106,221|106,221|246,713| 96,284 |133,977|133,977|129,558| 223,14

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade (dajov z dokumentu Stratégia budovania ZS SK, 2014

Znacka kvality SK je financovana z rozpoctovej kapitoly Ministerstva podohospo-
darstva a rozvoja vidieka SR. Na vznik a rozbehnutie programu Znacka kvality SK, bolo
v prvom roku vynaloZenych 136-tisic Eur. Spustenie marketingovej kampane zamera-
nej na spotrebitel'ov, ale i maloobchodnikov a vyrobcov, stalo v rokoch 2005 a 2006
najviac finan¢nych prostriedkov. V roku 2005 bolo vynaloZenych 382-tisic Eur a v roku
2006 o 30-tisic Eur menej. Najmensi financny objem financii bol vynaloZzeny v roku
2010, kedy doslo aj k poklesu poctu vyrobkov o 47,8 % ako aj poCtu vyrobcov vlast-
niacich znacku kvality SK o 28,1 %. Na spustent marketingovi komunikaciu Minister-
stva podohospodarstva a rozvoja vidieka SR v roku 2013 bolo vyc¢lenenych 129,6-tisica
Eur. Tieto vyc€lenené financné prostriedky boli vynalozené efektivne. Opacna situacia je
v roku 2014, ked' je zaznamenany pokles v pocte pridelenych Znaciek kvality SK ako
u vyrobcov, tak aj u vyrobkov napriek 223,14-tis. dotacie zo strany Statu. Financné
prostriedky vynalozené na program Znacka kvality SK su za obdobie rokov 2004 —
2014 znazornené v grafe 2.

Z pohl'adu vynalozenych financnych prostriedkov a poctu pridelenych znaciek kva-
lity je rok 2013 povazovany za najefektivnejsi. Na ziskanie jedného nového ocenenia
nancnd sumu za celé obdobie realizovania programu. Druha, najnizSie vynalozena fi-
nancna suma na ziskanie jedného nového ocenenia, bola v roku 2007 a predstavuje
1 106 Eur . Naopak, najviac financnych prostriedkov na ziskanie nového ocenenia bolo
vynalozenych v roku 2006. Pre tento rok je vSak charakteristické pokracovanie marke-
tingovej kampane zameranej na spotrebitel'ov.
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Graf 3 Vyvoj poctu drzitel'ov Znacky kvality SK v obdobi rokov 2004 — 2014
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade Udajov z dokumentu Stratégia budovania ZS SK, 2014

Znackou kvality SK bolo k 15. 10. 2014 ocenenych celkovo 751 vyrobkov od 96
vyrobcov (Interny dokument MPRV, 2014). Komoditna Struktira ocenenych vyrobkov
je roznoroda (pozri graf 3), prvenstvo ziskali mlieCne vyrobky s poctom 239 oceneni,
¢o predstavuje 31,8 % zo vSetkych oceneni. O ziskanie Znacky kvality sa usilovali aj
vyrobcovia mlynarskych, pekarenskych a cukrarenskych vyrobkov, spolu ziskali 133
oceneni (17,7 %). Najmenej oceneni z pohl'adu komoditnej Struktury ziskali nealkoho-
lické napoje s poctom 11 (1,5 %). Struktdra a velkost’ sortimentu vyrobkov ocenenych
Znackou kvality je z pohladu vnimania celkovej ponuky na trhu spotrebitel'ov dosta-
toCna. Tuto skutoCnost’ pritom zaznamenali aj obchodné ret'azce, ktoré na zaklade to-
ho zadcali prejavovat’ zaujem o spolupracu v oblasti propagacie Znacky kvality SK.

V priebehu roku 2014 nadviazalo ministerstvo v oblasti propagacie Znacky kvality
SK spolupracu s tymi obchodnymi retazcami, ktoré prejavili o nu aktivny zaujem.
Zmluvy opraviujuce obchodny retazec na bezodplatné pouzivanie oznaceni Znacka
kvality SK pri propagacii ocenenych vyrobkov, resp. pri propagacii programu samotné-
ho, boli zatial’ uzatvorené so spolo¢nostami BILLA, Kaufland a TESCO, pricom minis-
terstvo je pripravené rozsirit’ tento zoznam partnerov aj o d‘alSie obchodné spolocnosti,
ktoré o to prejavia seriézny zaujem (Interny dokument MPRV, 2014).

Jednym z hlavnych cielov Znacky kvality SK je budovanie identity domacich polno-
hospodarskych a potravinarskych vyrobkov a z marketingového pohladu ulahcit’ spot-
rebitel'ovi vyber kvalitného domaceho vyrobku. Chcll vSak spotrebitelia nakupovat’ slo-
venské vyrobky?

2.2 Budovanie potravinového patriotizmu

Otazke spotrebitel'ského nazoru na kipu domacich pol'nohospodarskych a potra-
vinarskych vyrobkov sa venovalo viacero prieskumov. Spolo¢nost’ GfK Slovakia v aprili
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2012 realizovala prieskum na reprezentativnej vzorke populacie Slovenskej republiky
vo veku 15 — 79 rokov s poctom 500 respondentov, z ktorého vyplyva, ze 46 % res-
pondentov skor suhlasi a 31 % plne suhlasi s tym, Ze pri nakupe preferuji tovar vyro-
beny na Slovensku. Ako dovod uvadzaju fakt, ze pri ich kdpe su vloZzené financné pro-
striedky do nasSej ekonomiky, ktoré sa nam vratia v sluzbach. Priplatit’ si za slovensky
vyrobok v porovnani s podobnym zahranicnym vyrobkom je ochotnych 51 % z opyta-
nych respondentov. Kvantitativny prieskum sa uskutocnil metédou CAPI (GfK Slovakia,
2012).

Dalsi prieskum realizovany spolo¢nostou GfK Slovakia v obdobi od januéra do ju-
na 2013, bol takisto zamerany na sledovanie nakupnych kosikov spotrebitel'ov a kraji-
ny povodu naklpenych potravin. Celkovy pocet poloZziek zaradenych do prieskumu bol
3 508. Slovensky vyrobok bol identifikovany na zaklade informacii na etikete, dostup-
nych pre kupujlceho. Podiel slovenskych vyrobkov v nakupnych kosikoch podla poctu
kusov sa medzirocne zvysil 0 5 %. V roku 2012 predstavoval podiel 54 %, v roku 2013
je to 59 % (GfK Slovakia, 2013).

K slovenskym vyrobkom sa u spotrebitelov viaZe pojem kvalita. Podla vysledkov
z d'alSieho prieskumu organizovaného Uniou potravinarov Slovenska na medzinarod-
nom veltrhu Agrokomplex az 35 % opytanych respondentov uviedlo, ze kvalita sloven-
skych potravin je podla ich nazoru vyssia ako kvalita dovazanych potravinarskych vy-
robkov. Az 61 % opytanych uviedlo, Ze kvalita slovenskych potravin je na rovnakej
Urovni ako kvalita dovazanych, a iba 4 % spotrebitelov vnima zahrani¢nu potravinu
ako kvalitnejsiu nez tu, ktora bola vyrobena na Slovensku. Prieskum bol zrealizovany v
ramci projektu ,,Prezentacia domacich potravinarskych vyrobkov a upeviiovanie znalosti
spotrebitel'ov o vyzname domacich potravinarskych vyrobkov na medzinarodnom pol'no-
hospodarsko-potravinarskom veltrhu Agrokomplex v Nitre" a realizovany na vzorke
1 200 respondentov (Unia potravinarov Slovenska, 2010).

Z prieskumov vyplynulo, Ze respondenti preferuju tovar vyrobeny na Slovensku,
povazuju ho za dostatocne kvalitny a medzirocne sa zvySuje aj podiel slovenskych vy-
robkov v nakupnych kosikoch. Tento narast ukazuje, Zze zvolena a dobre nastavena
stratégia propagacie a podpory slovenskych vyrobkov dokaze prinGtit’” spotrebitel'ov
zamysliet’ sa nad tym, ¢o kupuju.

2.3 KLASA - znacka kvality v Ceskej republike

V Ceskej republike vyuZiva $tat na podporu propagécie a predaja kvalitnych ces-
kych potravin znacku kvality ,KLASA". Udel'uje ju Ministerstvo zemédelstvi CR od roku
2003. Znacka je udelovana na tri roky, po tomto obdobi moze byt predlzena alebo
odobrata. Logo narodnej znacky pomaha spotrebitel'om v lepsej orientacii a identifika-
cii Ceskych potravinarskych produktov (pozri obr. 3). Vyrobky oznacené znackou KLASA
musia byt’ vyrobené v Ceskej republike, ale suroviny mozu pochadzat’ aj zo zahranicia.
(KLASA, 2015). Narodnu znacku spravuje oddelenie marketingu Statniho zemédélského
intervencniho fondu. Spinenie vSetkych stanovenych kvalitativnych poZiadaviek overuje
a hodnoti Statni zemeédelska a potravinafska inspekce v spolupraci so Statnou veteri-
narnou spravou. Prihlaseny vyrobok musi spifiat’ platné pravne predpisy Ceskej repub-
liky, ako i platné predpisy Eurdpskej Unie.
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Obr 3 Logo znacky kvality KLASA

v

KLASE)

Zdroj: http://www.eklasa.cz/

Koncom roku 2014 znacka KLASA bola pridelena 227 vyrobcom a 1 163 vyrobkom
(KLASA, 2015). Vyrobcovia, ktori poziadali o oznacenie znackou kvality KLASA a splia-
ju poziadavky na udelenie tohto oznacenia, si m6zu umiestnit’ na vyrobok logo znacky
kvality KLASA. Vyhodou znacky je, ze kazdy vyrobok so znackou KLASA je zaradeny do
Statnej marketingovej podpory, ktory je financovany zo Statneho rozpoctu Ceskej re-
publiky.

Podobne ako u nds, tak aj v Ceskej republike bolo vykonanych viacero priesku-
mov na zistenie preferencie nakupu domacich vyrobkov. Podl'a prieskumu vykonaného
Asociaciou malych a strednych podnikov a Zivnostnikov (Asociace malych a stfednich
podniku CR) zameraného na zistenie nazorov spotrebitel'ov, 76 % respondentov uvied-
lo, Ze preferuju kupu ceskych vyrobkov pred zahrani¢nymi. O ¢eskych vyrobkoch si 41 %
respondentov mysli, Ze si rovnako kvalitné ako zahrani¢né vyrobky. Prieskum bol rea-
lizovany v roku 2012 metddou CATI na vzorke 521 respondentov (AMSP CR, 2012).

Zaver

Program Ministerstva p&dohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej republiky
Znacka kvality SK funguje na Slovensku od roku 2003 a vznikol podla vzoru susednych
Statov, ktoré maju v oznaCovani svojich domacich vyrobkov dlhodobu tradiciu. Znacka
kvality SK je zamerana na podporu kvalitnych domacich pol'nohospodarskych a potra-
vinarskych vyrobkov. Je financovana zo Statneho rozpoctu. V sicasnosti je ocenenych
751 vyrobkov od 96 vyrobcov a financnych prostriedkov bolo do konca roku 2014 vy-
nalozenych 1 560 351 Eur. Uprednostiiuji ale slovenski spotrebitelia nakup domacich
pol'nohospodarskych a potravinarskych vyrobkov?

Podl'a viacerych prieskumov realizovanych s cielom ziskania spotrebitel'ského na-
zoru na kupu domacich vyrobkov, su spotrebitelia ochotni kupovat' si slovenské vyrob-
ky. Podobny vysledok bol zaznamenany aj v Ceskej republike, kde sa spotrebitelia po-
dobne ako slovenski vyjadrili kladne ku kipe domacich vyrobkov.

V lepSej orientacii v Sirokom sortimente potravinarskych a polnohospodarskych
vyrobkov pomahaju spotrebitelom rézne marketingové nastroje ako znacky alebo cer-
tifikaty. Jednou z nich je na Slovensku Znacka kvality SK a v Ceskej republike znacka
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KLASA. Tieto znacky spotrebitelom garantuji, Ze kupovany vyrobok je slovensky (Ces-
ky), resp. je vyrobeny zo slovenskych (¢eskych) surovin. Efekt tychto znaciek na predaj
je vSak medzi vyrobcami zatial' sporny. Zatial' ¢o niektori vyrobcovia potravin zazna-
menali zvySenia odbytu, ako i ziskanie imidzu kvalitného vyrobcu u verejnosti po ziska-
ni znaciek kvality, podla inych sa efekt nedostavil (Horacek, 2014).

PretoZe ziskané data o spotrebitel'skom spravani nie st Uplne aktualne, bude zau-
jimavé sledovat’ problematiku budovania patriotizmu k domacim vyrobkom
z dlhodobejsieho pohladu.
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Evidencia cennych papierov

Dugan Holub?

Registration of Bonds

Abstract

The concept of book-entry bonds registered in the centre of bonds fulfilled its role in
the voucher privatization. With the development of the capital market, this concept has
become unsatisfactory mainly because that the evidence did not expect the emergence
of so-called holder's accounts that is accounts, in which the securities are held with an
intermediary (holder — securities dealer) for customers other intermediary. This later
led to the decision to replace the concept how the centre of bonds records a way that
would allow indirect holding of registered bonds. This centralized unitary was replaced
by a two-step decentralized system of private law, except where the central depository
by the centre of bonds took over the central register of dematerialized bond may carry
separate records of book-entry bonds for example members of the Central Depository,
which are banks and bond dealers.

Key words

Bond, centre of bonds, central depository, bonds account, bonds holder

JEL Classification: K39

Uvod

Na zaciatku devatdesiatych rokov 20. storocia suvisela u nas problematika cen-
nych papierov vratane ich evidencie a prevodov najma s procesom kupdnovej privati-
zacie, ktory mal byt' zakladnym impulzom pre vznik kapitalového trhu. Vydavanie za-
knihovanych cennych papierov umoznilo prijatie zakona ¢. 600/1992 Zb. o cennych
papieroch a kupdnova privatizacia, ked’ sa povodne Statne podniky transformovali na
akciové spolocnosti s akciami prevazne v zaknihovanej podobe. Zakon ¢. 600/1992 Zb.
o cennych papieroch v ustanoveni § 1 ods. 2 a 4 rozliSoval listinnl a zaknihovanu po-
dobu cennych papierov. Cenny papier v zaknihovanej podobe vznikol zapisom
v evidencii zaknihovanych cennych papierov, ktoru viedlo Stredisko cennych papierov
(SCP).

1 Metodika prace

Predkladany c¢lanok je z hl'adiska pouzitych metdd spolocenskovednym, teoretic-
kym prispevkom, preto pri jeho spracovani boli pouzité vSeobecné vedecké metddy,
najma analyza asyntéza na vsSetkych stupnioch rieSenia, dalej metdda indukcie

1 JuDr. Dudan Holub, PhD.; Ekonomickd univerzita v Bratislave, Obchodnd fakulta, Katedra obchodného
prava, Dolnozemska cesta 1, 852 35 Bratislava; E-mail: holub@euba.sk
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a dedukcie, metdda abstrakcie, metdda porovnavania a metdda zovSeobecriovania. Pri
zovseobecriovani konkrétnych problémov boli pouzité aj filozofické metddy poznania.
Metdda vedeckej abstrakcie bola pouZita na eliminaciu nepodstatného a nahodného od
podstatného a zakonitého. Ciel'om ¢lanku je sumarizovat’ problematiku evidencie cen-
nych papierov.

2 Vysledky a diskusia
2.1 Evidencia cennych papierov v Stredisku cennych papierov

V procese vyddavania akcii privatizovanych spolo¢nosti sa zakonodarca inSpiroval
zahraniénymi koncepciami dematerializovanych cennych papierov (najmé Franctizska?
a USA), podla ktorych moze byt vydanie cenného papiera nahradené zaznamom
v evidencii, ktor vedie emitent (Kotasek, Pihera, Pokorna & Vitek, 2014, s. 28). Dévo-
dom dematerializacie vo Franctzsku boli najmé dafové dovody, pretoZe dematerializo-
vané cenné papiere mali zabezpecit' lepsiu kontrolu zdanenia vynosov z cennych papie-
rov (Maffei, 2005, s. 242). V USA bola dematerializovana podoba urcitych cennych pa-
pierov uznana za rovnocennu s listinnou podobou uz v roku 1977.

Stredisko cennych papierov bolo vylu¢nym poskytovatel'om sluZieb spojenych so
zaknihovanymi cennymi papiermi. Zaknihované cenné papiere registrovalo SCP jednak
v registri emitenta zaknihovanych cennych papierov a na Uctoch konecnych majitel'ov
cennych papierov. SCP zriadilo Ucet kazdému, kto sa stal majitelom zaknihovaného
cenného papiera na zaklade privatizacie s pouzitim investicnych kuponov. Majitelom
cenného papiera bola vylu¢ne osoba, na ktorej Ucte bol v SCP cenny papier evidovany,
t. j. vyluCne na zaklade verejnopravnej evidencie bez toho, aby medzi SCP a majitelom
cenného papiera existoval zmluvny vztah.

Vzhl'adom na to, Ze Gcet cennych papierov mohol byt’ zriadeny len pre konecného
majitela zaknihovanych cennych papierov iSlo o jednostupnovy systém, v ktorom ko-
necny majitel’ priamo uplatrioval svoje prava spojené s cennym papierom voci emiten-
tovi, napr. v pripade hlasovania na valnom zhromazdeni alebo v pripade uplatnenia
svojho prava na vynos.

Prevod zaknihovanych cennych papierov sa realizoval odpisanim cennych papie-
rov z Uctu prevodcu a ich pripisanim na Ucet nadobudatel'a v SCP. Vlastnicke pravo
k cennym papierom preslo na nadobudatela registraciou tohto prevodu a sibeznym
odpisanim cennych papierov z Uctu prevodcu a ich pripisanim na Ucet nadobldatela,
ku ktorému doslo v ten isty den.

Systém zaknihovania a spOsob vedenia evidencie cennych papierov v SCP bol

z hl'adiska klasifikacie systémov nepriamej drzby zaknihovanych cennych papierov sys-
témom priameho vlastnictva a podmienenym systémom.>

2 Vo Franclizsku sa uskutocnila dematerializacia na zaklade Cl. 94-II finanéného zkona & 81-1160 z 30.
decembra 1981 a ¢l. 1 dekrétu ¢. 83-359 z 2. maja 1983, ked' boli vSetky cenné papiere povinne prevede-
né do elektronickej dematerializovanej podoby vo forme zaznamu na Ucte cennych papierov.

3V podmienenych systémoch sa pre G&innost’ prav k zaknihovanym cennym papierom voéi tretim strandm
vyzaduje pripisanie cennych papierov na Ucet nadobudatela a ich odpisanie z U¢tu prevodcu, na zaklade

191



Studia commercialia Bratislavensia Cislo/No.: 30 (2/2015); Ro&./Vol.: 8

Koncepcia zaknihovanych cennych papierov evidovanych v SCP splnila svoju Ulo-
hu pri kupdnovej privatizacii. S rozvojom kapitalového trhu sa tato koncepcia stala ne-
vyhovujlcou najma z dévodu, Ze tato evidencia nepocitala so vznikom tzv. drZitel'skych
Uctov, t. j. Uctov, na ktorych s cenné papiere drzané sprostredkovatelom (drzitel'om —
obchodnikom s cennymi papiermi), Co negativne vnimali najmd zahranicni investori,
ktori investuju prostrednictvom siete obchodnikov s cennymi papiermi. DalSie vyhrady
smerovali voci vyske Uhrad za sluzby poskytované SCP a voci tomu, ze kazdy prevod
cennych papierov si vyzadoval zapis priamo v SCP.

Tieto Gvahy viedli neskér k rozhodnutiu zmenit” koncepciu SCP a nahradit’ ju spo-
sobom evidencie, ktory by umozioval nepriame drzanie zaknihovanych cennych papie-
rov. Tak bol tento centralizovany jednostupriovy systém nahradeny dvojstupfiovym de-
centralizovanym sikromnopravnym systémom, kde okrem centralneho depozitara, kto-
ry od SCP prevzal centralnu evidenciu zaknihovanych cennych papierov, mozu vykona-
vat’ samostatnu evidenciu zaknihovanych cennych papierov napr. ¢lenovia centralneho
depozitara, ktorymi st banky a obchodnici s cennymi papiermi. Tak tento novy systém
ziskal sukromnopravnu povahu, pretoZe centralny depozitar, ako aj jeho Clenovia su
osobami sukromného prava, ktori svoju cinnost’ vykonavaju na zaklade verejnopravne-
ho povolenia.

SCP poznalo len jeden typ GCtu cenného papiera — GCet majitel'a cenného papiera,
na ktorom bolo mozné viest' len zaknihované cenné papiere, ktorymi mohli byt’ akcie,
podielové listy, dlhopisy, investicné kupdny, kupdny a opcéné listy. Iné cenné papiere
ani investicné nastroje nebolo mozné zaknihovat'.

Koncepcia zaznamu zaknihovaného cenného papiera na Ucte v SCP vychadzala
z definicie zaknihovaného cenného papiera ako listinného cenného papiera, ktory je
nahradeny zépisom v elektronickej evidencii SCP.* Aby sa elektronicky zaznam v SCP
mohol povaZovat' za zaknihovany cenny papier, musel obsahovat’ rovnaké nalezitosti
ako listinny cenny papier. Tak sa vytvorila predstava, Ze zaknihovanym cennym papie-
rom je zdznam na Ucte cennych papierov v SCP.

2.2 Evidencia cennych papierov Centralnym depozitarom

V stcasnosti vedie evidenciu zaknihovanych cennych papierov v SR Centralny de-
pozitar cennych papierov SR (§ 10 ods. 4 zakona ¢. 566/2001 Z. z. o cennych papie-
roch). V kazdom State existuje spravidla jeden velky centralny depozitar, ktory je cez-
hrani¢ne spojeny s ostatnymi centralnymi depozitarmi. V ramci Statov s rozvinutym fi-

zasady, podla ktorej nikto nembZe previest’ na druhého viac prav, ako sdm ma. Na zaklade tejto zasady
povazuju podmienené systémy prevod zaknihovanych cennych papierov za derivativny spdsob nadobud-
nutia vecnych prav. Odpisanim z jedného a pripisanim na druhy Gcet sa cenné papiere akoby ,fyzicky"
prenasaju z jedného Uctu na druhy bez toho, aby doslo k zmene ich povahy.

Nepodmienené systémy (napr. americky model) povazuju prevod cennych papierov za originarny sposob
ich nadobudnutia, pretoZe odpisanie a pripisanie cennych papierov z U¢tu sa povazuje za dva od seba ne-
zavislé ukony. Odpisanim cennych papierov z Gc¢tu prevodcu dochéddza v tomto systéme kich zéniku
a pripisanie cennych papierov na Ucet nadobldatela sa povazuje za vznik novych cennych papierov.

§ 1 ods. 2 zakona ¢. 600/1992. Zb. o cennych papieroch: ,Listinu tvoriacu cenny papier méze nahradit’
zapis do zakonom ustanovenej evidencie cennych papierov (dalej len zaknihovany cenny papier)."
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nan¢nym trhom existuje tak siet’ centralnych depozitarov, takze sa da napojit' na aké-
hokol'vek centralneho depozitara a prevadzat’ cenné papiere medzi jednotlivymi Statmi.

Centralny depozitar cennych papierov SR bol zapisany do obchodného registra
19. januara 2004 a nadviazal na Cinnost’ predoslého Strediska cennych papierov Slo-
venskej republiky. V pripade pokladni¢nych poukazok vydavanych Ministerstvom finan-
cii SR alebo Narodnou bankou Slovenska, ktoré sa pouZivaju na krytie schodku Statne-
ho rozpoctu alebo na usmernenie penazného trhu, je na tdto ¢innost’ zriadeny central-
ny register kratkodobych cennych papierov. Sposob vedenia tohto registra upravuje
prevadzkovy poriadok vydany Narodnou bankou Slovenska. V pripade podielovych lis-
tov otvorenych podielovych fondov sa zaknihované podielové listy samostatne eviduju
depozitarom a spravcovskou spolocnost'ou otvoreného podielového fondu. Na zaklade
Ziadosti emitenta moze ich evidenciu viest’ aj centralny depozitar.

Vznik Centralneho depozitdra cennych papierov SR je pozitivnym krokom
k priblizeniu slovenského trhu s cennymi papiermi s medzinarodnymi trhmi prostrednic-
tvom prepojenia s medzinarodnym centralnym depozitdrom a z(ctovacim systémom
CLEARSTREAM.’

Pravne postavenie depozitara sa odvodzuje od postavenia majitela Uuctu cennych
papierov. V systéme priameho vlastnictva je majitel’ ictu cennych papierov majitelom
zaknihovanych cennych papierov, ktoré su evidované na tomto (&te.® Majitel’ i¢tu ma
takisto pravo drzby k tymto cennym papierom. Depozitar ma nad zaknihovanymi cen-
nymi papiermi majitel'a Gctu pravo faktickej kontroly v ramci obmedzeni, ktoré vyply-
vaju zo zakona, zo zmluvy o vedeni UCtu a z prikazov majitela Uctu, Co kvalifikuje pra-
vo depozitara k cennym papierom jeho zakaznika ako pravo detencie.” Depozitér je te-

 Medzindrodny centralny depozitdr CLEARSTREAM, ktory pozostdva z Clearstream Banking Luxembourg
a Clearstream Banking Frankfurt poskytuje sluzby centrdlneho depozitdra pre nemecky a luxembursky trh
s cennymi papiermi. Clearstream Banking Luxembourg je nastupcom banky CEDEL (Centrale de Livraison
de valeurs mobiliéres Luxembourg), ktora poskytovala sluzby centralneho depozitara od roku 1970. Clear-
stream Banking Frankfurt je nastupcom spolo¢nosti Deutscher Kassenverein A.G. EUROCLEAR je spoloc-
nym centralnym depozitdrom pre Francizsko (Euroclear France), Belgicko (Euroclear Belgium)
a Holandsko (Euroclear Nederland).

V USA je hlavnym centralnym depozitarom Depository Trust Company (DTC) . Depository Trust Company
je spolocne s National Securities Clearing Corporation, (NSCC) ktory prevadzkuje systém vyrovnania ob-
chodov s cennymi papiermi dcérskou spolo¢nost'ou spolocnosti Depository Trust & Clearing Company. De-
pository Trust & Clearing Company je najvacsim svetovym depozitarom. Verejné cenné papiere emitované
U. S. Treasury prostrednictvom federalnych rezervnych bank s registrované bankami DTC a NSCC
v ramci systému TRADES (Treasury/Reserve Automated Debt Entry System). Tieto systémy poskytuju in-
frastruktiru pre vyrovnanie obchodov s cennymi papiermi na hlavnych americkych financnych trhoch, kto-
rymi st Newyorska burza (NYSE) spolu s elektronickou obchodovacou platformou NASDAQ.®

Pre britskych emitentov cennych papierov je centralnym depozitarom spolocnost’ CREST Co Limited, ktora
zaroven vykonava systém vyrovnania CREST. CREST Co Limited je dcérskou spolocnost'ou belgickej Euro-
clear S.A./N.V.

V Rakusku je centralnym depozitarom Osterreichische Kontrollbank A. G.

Vo Svajciarsku je centralnym depozitarom SIX SIS, ktora je suCastou skupiny SIX Group (LtD), ktora ok-
rem iného prevadzkuje Svajciarsku burzu SIX Swiss Exchange a jej londynsku pobocku SIX Swiss Exchan-
ge Europe a SIX x-clear, ktora pre uvedené trhy zabezpeCuje zictovanie.

Postavenie depozitara v anglickom common law vychéddza z konceptu deleného vlastnictva v rdmci trustu,
kde je depozitar voci zaknihovanym cennym papierom majitela Uctu v pozicii pravneho vlastnika, zatial’ ¢o
konecny maijitel’ ictu je v pozicii ekonomického vlastnika.

7 Detencia na rozdiel od drzby je faktické ovladanie veci bez imyslu nakladat’ s fiou ako s vlastnou.
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da detentorom zaknihovanych cennych papierov majitela G¢tu.® Zahraniéné pravne
Upravy rozvinutych financnych trhov automaticky pocitaju s tym, Ze subjekt, ktory vy-
stupuje ako vlastnik, nie je ich skutocnym ekonomickym vlastnikom, ale len pravnym
vlastnikom, vlastnikom navonok (legal owner/truste), ktory vystupuje za skutocného
ekonomického vlastnika (beneficiary) a spravuje mu jeho majetok vo svojom mene.

Centralny depozitar v systéme nepriamej drzby zaknihovanych cennych papierov
poskytuje za odmenu sluzby spojené s Uschovou a obchodovanim s cennymi papiermi.
Zakladnymi ulohami kazdého depozitara (tiez custodian) je vedenie Gc¢tu cennych pa-
pierov pre osobu odliSnt od depozitara a uskutocfiovanie tejto Cinnosti v ramci svojej
profesijnej ¢innosti.® Okrem toho depozitari poskytuju &asto dalie sluzby ako napr.
zabezpecenie zUc¢tovania a vyrovnania burzovych obchodov alebo vykonavanie Gschovy
a spravy financnych nastrojov klienta.

Povinnosti Centralneho depozitara cennych papierov SR urcuju v slovenskom
pravnom poriadku poziadavky, ktoré vyplyvaju z verejnopravnej Upravy, (§ 99 — 111
zakona €. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch) ktorad vymedzuje podmienky pre vykon
¢innosti depozitara.

Centralny depozitar posobi obdobne ako burza na ¢lenskom principe. Clensky
princip znamena, Ze majitelia cennych papierov uz nemaju priamy pristup k sluzbam
centralneho depozitara. V pripade, Zze budu chciet’ aktivne obchodovat’ s cennymi pa-
piermi, musia poZiadat’ ¢lena o otvorenie UCtu majitel'a cennych papierov a vsetky prl'-
kazy na sluzbu realizovat’ prostrednictvom neho, prlpadne cez obchodnika s cennymi
pap|erm| ktory ma uzatvorent zmluvu s ¢lenom.™® Clen centralneho depozitara vyko-
nava cinnosti v ramci systému na technické spracovanie Udajov centralneho depozitara
v sllade s prevadzkovym poriadkom. Centralny depozitar je povinny bez zbyto¢ného
odkladu uverejnit’ v dennej tladi s celostatnou posobnostou uverejiujlcej burzové
spravy Udaje o vydanych, zmenenych alebo zrusenych emisiach cennych papierov pri-
jatych na trh burzy cennych papierov a Udaje o vzniku a zaniku pozastavenia prava
nakladat’ s celou emisiou cennych papierov prijatych na trh kétovanych cennych papie-
rov.

V ramci nepriamej drzby zaknihovanych cennych papierov existuji medzi majite-
'om GcCtu a depozitarom urcité pravne vztahy. Majitelovi Uctu v tychto pravnych vzta-
hoch vznikaju predovsetkym prava (okrem hlavnej povinnosti majitela Gctu zaplatit’ za
sluzby depozitara), zatial' ¢o depozitarovi vznikaju predovsetkym povinnosti. Niektoré
prava a povinnosti vyplyvaju zo zmluvného vztahu medzi majitelom Uctu a depozita-
rom, iné prava vznikaju z vecnych prav majitel'a ictu a depozitara vo vztahu k cennym

Pozri aj: Pihera, V. (2004). K nékterym aspektdm majetkovych prav k cennym papirm. Pravnik 1, s. 86,
Brzobohaty, T. (1998). Povaha cenného papiru jako predmétu soukromnopravniho vztahu. Pravni praxe
v podnikani, 7, ASPI LIT8277CZ, s.51 a nasl.

Podmienka vedenia Uc¢tu cennych papierov pre osobu odlisSni od depozitara nevyluCuje, aby depozitar vie-
dol ucet cennych papierov aj pre seba za UcCelom investovania na vlastny Ucet. Pokial osoba vedie Gcet
cennych papierov len pre svoje vlastné zamery a nie pre osoby od nej odliSné, nejde o depozitéra. Depozi-
tdrom nebude ani pravnicka osoba, ktorad vedie Ucty cennych papierov pre jednotlivé organizacné zlozky
rovnakej pravnickej osoby.

Clenmi centralneho depozitdra mdZu byt: obchodnik s cennymi paplerml ktory je opravneny poskytovat
hlavné investicné sluzby, je pri poskytovani investicnych sluzieb opravneny nakladat' s pefiaznymi pro-
striedkami alebo investi¢nymi nastrojmi klienta, zahrani¢ny obchodnik s cennymi papiermi, ktory je oprav-
neny na zaklade povolenia poskytovat’ investicné sluzby na Uzemi Slovenskej republiky, Narodna banka
Slovenska a iny centralny depozitar a zahrani¢ny centralny depozitar (§ 104 ZCP).
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papierom. DalSie prava a povinnosti z tohto pravneho vztahu vyplyvajl z verejnoprav-
nych predpisov regulujlcich ¢innost’ depozitara.

V centralnej evidencii sa vedie celd emisia konkrétneho emitenta. Emitent ma
uzatvorent zmluvu s centralnym depozitdrom a dostava Uplny vypis z celej emisie,
napr. na Ucely prezentacie akciondrov na valnom zhromaZzdeni a vyplaty dividend.
Vlastnici cennych papierov v centralnej evidencii su zistitelni (exekdtormi, danovymi
Uradmi, organmi ¢innymi v trestnom konani, sidmi a pod.), a to bud’ priamo v central-
nej evidencii, ktord vedie centralny depozitar, alebo v evidencii, ktord vedu clenovia
centralneho depozitara. Centralny depozitar nema pristup k idajom na klientskom ucte
¢lena, ma pristup len k informacii o sihrne poctov cennych papierov podla jednotli-
vych emisii v evidencii na klientskom Gcte Clena.

2.3 Ucet cennych papierov

Koncepcia jedného druhu Gctu cennych papierov podla zakona ¢. 600/1992 Zb.
o cennych papieroch vedeného Strediskom cennych papierov pre majitelov na nom
evidovanych cennych papierov sa postupne zmenila tak, aby bolo mozné viest
v rezime zakonnej evidencie aj ucty typu nominee Uctov, tzv. drzitel'ské Gcty, na kto-
rych st evidované Udaje o cennych papieroch, ktorych majitel'ov eviduje vo svojej evi-
dencii osoba (obchodnik s cennymi papiermi), pre ktor( bol drZitel'sky Gcet zriadeny.

Zakon €. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch upravuje dva typy majetkovych G¢-
tov: Gcet majitela, ktory je vedeny na meno majitela na nich evidovanych cennych
papierov a drZitel'sky Ucet, na ktorom su evidované cenné papiere, ktoré ich majitelia
zverili tomu, pre koho bol tento Ucet zriadeny. Tato konstrukcia zabezpecuije, ze v pri-
pade Upadku obchodnika s cennymi papiermi sa nebudu cenné papiere evidované na
drZitel'skom Ucte povazovat' za majetok obchodnika s cennymi papiermi a investori sa
budi moct’ domahat’ ich vydania, a tak vykonavat' priame vecné pravo k cennym pa-
pierom, ktoré st v drzbe obchodnika s cennymi papiermi.

Drzitel' cennych papierov (obchodnik s cennymi papiermi) uvedeny na drzitel-
skom Ucte nie je majitel'om cennych papierov. Obchodnik s cennymi papiermi vystupu-
je pri drzani financnych nastrojov klienta vo vztahu k tretim osobam vo svojom mene
a vo vlastnom mene vykondva prava spojené s finanénymi nastrojmi klienta.!* Udaje
o konecnych majitel'och s evidované v internej evidencii (§ 71h ods. 1 ZCP) obchod-
nika s cennymi papiermi, pre ktorého je drzitel'sky Gcet zriadeny. Majetok klienta zve-
reny obchodnikovi s cennymi papiermi nie je stcastou majetku obchodnika s cennymi
papiermi. Obchodnik s cennymi papiermi je opravneny ulozit’ finan¢né nastroje svojich
klientov na Ucet alebo UCty otvorené u tretej osoby. Majitelia cennych papierov su no-
sitel'mi vSetkych povinnosti vyplyvajlcich z vlastnictva cennych papierov vratane in-
formacnych povinnosti pri nadobudnuti velkych podielov na emitentoch akcii prijatych
na obchodovanie na regulovanom trhu. DrZitel'sky Ucet méZe zriadit' centralny depozi-
tar len pre centralneho depozitara, zahranicni pravnickd osobu s obdobnym predme-

1 Dritel'skou spravou je v zmysle ustanovenia § 6 ods. 10 ZCP spréva, pri ktorej pravne Ukony potrebné na
vykon a zachovanie prav spojenych s finanénym nastrojom pre majitela financného nastroja voci tretim
osobam vykonava vo svojom mene a na Ucet klienta spravca, najma prijatie finanéného nastroja v pros-
pech Gctu klienta, dodanie finanéného nastroja na tarchu Gctu klienta a pripisovanie Grokov, dividend a
inych plneni plyntcich z drzania finanéného nastroja na ucet klienta.
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tom cinnosti, obchodnika s cennymi papiermi, zahrani¢ného obchodnika s cennymi pa-
piermi, banku alebo zahrani¢nl banku s opravnenim na vykon vedlajsej sluzby drzitel-
ska sprava. Na drzitel'skom Ucte eviduje centralny depozitar Udaje o cennych papie-
roch, ktorych majitel'ov eviduje osoba, pre ktor( bol drzitel'sky ucet zriadeny.

Na rozdiel od predchadzajlicej Upravy, podla ktorej Ucet cennych papierov vznikol
v Stredisku cennych papierov v urcitych pripadoch zo zakona, bez potreby uzavretia
zmluvy medzi konecnym vlastnikom a SCP, je v sucCasnej pravnej Uprave zmluva za-
kladnou podmienkou, bez ktorej nemdze Ucet cennych papierov existovat. Ucet cen-
nych papierov tak ziskava zmluvny, sikromnopravny zaklad. UCet cennych papierov
a jeho vedenie je v slovenskom pravnom poriadku verejnopravne regulovanou financ-
nou sluzbou. UcCet cennych papierov moze mat’ podla ZCP podobu bud’ Gc¢tu majitela,
klientskeho Uctu Clena, alebo drZitel'ského Gctu.

V pripade cennych papierov evidovanych na klientskych Gctoch ¢lenov a uctoch
majitel'a vedenych ¢lenmi ide o dvojstupriovll evidenciu cennych papierov. Na to, aby
mohli byt' cenné papiere pripisané na ucet cennych papierov, musi tento Gcet v Case
pripisania existovat’, na Co je treba uzavriet zmluvu o vedeni GCtu cennych papierov.
Zmluva o vedeni Uctu cennych papierov moze existovat’ nezavisle od toho, ¢i su na
tomto Ucte evidované nejaké cenné papiere. Pokial’ su z UCtu cennych papierov cenné
papiere odpisané a zostatok je nula, méze zmluva o vedeni Uctu, ako aj Ucet cennych
papierov nadalej existovat.

2.4 Pravna povaha Gctu cennych papierov

Ucet cennych _papierov je subor elektronickych zaznamov, ktoré su uloZené
v paméti pocitaa. Ucet cennych papierov je zakladnou existencnou podmienkou, bez
ktorej nemézu zaknihované cenné papiere existovat'. Pravne poriadky, ktoré reguluju
evidenciu cennych papierov, predpokladaju jej vedenie v elektronickej podobe
a zaroven reguluju nalezitosti, ktoré sa tykaju identifikacie uctu cennych papierov, jeho
obsah a sp0Osob jeho vedenia. Ucet cennych papierov je Ucet, na ktory mbze byt’ cenny
papier pripisany alebo z ktorého mdze byt’ cenny papier odpisany.*?

Zakladnou funkciou Uc¢tu cennych papierov je zaznamenavat' cenné papiere a ich

majitel'ov. Ucet cennych papierov musi zaznamenavat' cenné papiere rovnakého dru-
hu, resp. jednotlivé kategdrie cennych papierov, v com sa odliSuje napr. od penazného

12 podra &l. 1 pism. (c) Zenevskej dohody UNIDROIT o hmotnopravnych ustanoveniach tykajlcich sa elek-
tronickych cennych papierov z 9. oktdbra 2009, je (¢tom cennych papierov UCet vedeny depozitarom, na
ktory m6zu byt cenné papiere pripisané alebo z ktorého méZzu byt odpisané. Podla ¢l. 1 pism. (b) elektro-
nickymi cennymi papiermi su cenné papiere pripisané na Uet cennych papierov alebo vSetky prava
k cennym papierom, ktoré vyplyvaju zo zostatku na Ucte cennych papierov.

Podla ¢l. 1, pism. (b) Haagskej dohody z 5. jula 2006 o rozhodnom pravnom poriadku tykajicom sa urci-
tych prav k cennym papierom drzanym prostrednictvom depozitara (Convention of 5% July 2006 on the
Law Applicable to Certain Rights in respect of Securities Held with Intermediary) je G¢tom cennych papie-
rov UCet vedeny depozitarom, na ktory mézu byt cenné papiere pripisané alebo z ktorého moézu byt cenné
papiere odpisané. Podla ¢l. 1 pism. (f) si cennymi papiermi drZzanymi prostrednictvom depozitara prava
majitel'a Uétu, ktoré vyplyvaju zo zostatku na Ucte cennych papierov.

Podl'a § 8-501(a) Jednotného amerického obchodného zdkonnika (Uniform Commercial Code) je uctom
cennych papierov UCet, na ktory je alebo moze byt pripisané financné aktivum v stlade so zmluvou, podla
ktorej sa zmluvna strana, ktora spravuje Ucet, zavazuje zaobchadzat’ s osobou, pre ktoru je Ucet spravo-
vany, ako s osobou, ktora je opravnena vykonavat prava inkorporované v tomto finanénom aktive.
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Gctu, ktory eviduje jediny typ zostatku na Gcte vo forme hotovosti. Uet cennych pa-
pierov musi zaznamenavat’ tol’ko zostatkov, kol'ko je druhov cennych papierov pripisa-
nych na ucet. V ramci jedného zostatku mozu byt’ evidované len zastupitelné cenné
papiere jedného druhu. Okrem zaznamenania cennych papierov musi Ucet cennych
papierov oznacovat’ osobu majitela Uctu a priradit’ tejto osobe pocet cennych papierov,
ktoré ma pre seba evidované na Ucte. Touto osobou mo6ze byt bud konecny majitel
Uctu, alebo depozitar. Depozitar vratane centralneho depozitdra moéze viest' ucet pre
konecného majitela Uctu alebo pre iného depozitara.

Ucet cennych papierov je predmetom Upravy verejnopravnych, ako aj stkrom-
nopravnych noriem. Verejnopravna regulacia vedenia uctov cennych papierov sa usku-
tocfuje prostrednictvom poziadaviek, ktoré sa tykaju vedenia jednotlivych druhov uc-
tov!3, a prostrednictvom poZiadaviek na kapitalové, organizacné a technické vybavenie
osoby depozitdral*. Zo sukromnopravneho hladiska je ddleZitd poziadavka vedenia
evidencie v elektronickej podobe.

Zo sUkromnopravneho hladiska mozno ucet cennych papierov povazovat za
predmet zmluvy o vedeni Uctu, ktory je sucast'ou tejto zmluvy, alebo ako dokazny pro-
striedok, ktory preukazuje splnenie povinnosti, ktoré vyplyvaju zo zmluvy o vedeni G¢-
tu, ako aj na preukazanie existencie cennych papierov evidovanych na tomto Ucte, ako
aj prav, ktoré su spojené s tymito cennymi papiermi.

Ucet cennych papierov nemozno povazovat za vec v pravnom zmysle, ktord by
bola spésobild byt predmetom napr. vlastnickeho prava, pretoze nejde o hmotny
predmet. Napriek tomu, Ze UCet cennych papierov nie je hmotnym predmetom, je ob-
jektom, ktory je vnimatelny zmyslami, ktory mo6ze Clovek ovladat’ a ktory ma svoj eko-
nomicky Uzitok. Skutocnost, ze urcitd osoba je majitefom Uctu cennych papierov, au-
tomaticky neznamena, Ze je majitel'om cennych papierov, ktoré su evidované na tomto
Ucte. V systéme priameho vlastnictva, ktory sa uplatfiuje v SR, je majitefom cennych
papierov, ktoré su zapisané na UcCte, fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora je vedena
ako majitel’ G¢tu u posledného depozitara vo vlastnickej Strukture. Touto osobou moze
byt' aj sam depozitar, pokial je sam konenym majitelom cennych papierov. Depozitar,
ktory vedie Ucet cennych papierov pre iné osoby, nie je v tomto systéme majitelom
cennych papierov, ktoré su registrované na Ucte cennych papierov, ktoré vedie.

13§ 105 zakona ¢&. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch ZCP upravuje Ucet maijitela, § 105a upravuje drzitel-
sky Ucet, § 105b upravuje technicky Ucet, § 106 upravuje klientsky ucet clena

'* § 100 zakona ¢. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch

15V anglosaskych pravnych poriadkoch (napr. Anglicko, Irsko , Cyprus, Malta) je majitel’ G¢tu cennych papie-
rom vo vztahu k cennym papierom, ktoré st vedené na tomto Ucte, v postaveni ekonomického vlastnika.
Vo vztahu k ostatnym majitelom, ktori maju svoje cenné papiere evidované u rovnakého depozitara, je
majitel’ Uctu cennych papierov v postaveni pomerného opravneného drzitela (Equitable tennant in com-
mon). Toto ekonomické vlastnictvo majitela UCtu ma vecny charakter (Proprietary interest). V anglickom
prave bude pravnym vlastnikom zaknihovanych cennych papierov konecného majitela Uctu depozitér na
najvyssej Urovni vlastnickej Struktdry. Tento depozitér drzi cenné papiere pre beneficienta v rdmci trustu.
Beneficientom moéZe byt bud’ konetny majitel’ GCtu, alebo iny depozitar, ktory drzi tieto cenné papiere
v truste pre dalSich beneficientov.
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Zaver

Koncepcia zaknihovanych cennych papierov evidovanych v Stredisku cennych
papierov splnila svoju Ulohu pri kupénovej privatizacii. S rozvojom kapitalového trhu sa
tato koncepcia stala nevyhovujlicou najma z dévodu, Ze tato evidencia nepocitala so
vznikom tzv. drzitel'skych Gctov, t. j. GCtov, na ktorych st cenné papiere drzané spro-
stredkovatel'om (drzitelom — obchodnikom s cennymi papiermi), pre zakaznikov iného
sprostredkovatela. To viedlo neskor k rozhodnutiu nahradit’ koncepciu Strediska cen-
nych papierov spdsobom evidencie, ktory by umozioval nepriame drzanie zaknihova-
nych cennych papierov. Tak bol tento centralizovany jednostupriovy systém nahradeny
dvojstupfiovym decentralizovanym sukromnopravnym systémom, kde okrem central-
neho depozitara, ktory od Strediska cennych papierov prevzal centralnu evidenciu za-
knihovanych cennych papierov, mozu vykonavat’ samostatn( evidenciu zaknihovanych
cennych papierov napr. ¢lenovia centralneho depozitara, ktorymi st banky a obchodni-
ci s cennymi papiermi. Na rozdiel od predchadzajlcej Upravy, podla ktorej Ucet cen-
nych papierov vznikol v Stredisku cennych papierov v urcitych pripadoch zo zakona,
bez potreby uzavretia zmluvy medzi koneénym vlastnikom a SCP, je v sucasnej pravnej
uprave zmluva zakladnou podmienkou, bez ktorej nemdZe Ucet cennych papierov exis-
tovat’. UCet cennych papierov tak ziskava zmluvny, sikromnopravny zaklad.
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Prehlbovanie vzajomnej zahranicnoobchodnej spoluprace Slo-
venska s Ukrajinou v obdobi globalnych geopolitickych zmien*

Elena Kast'akova? - Dasa Bebiakova®

The Deepening of the Mutual Foreign Trade Cooperation between
Slovakia and Ukraine in the Period of the Global Geopolitical Change

Abstract

Ukraine is his political guidelines not only opens up the world community, but also
plays an active role in global integration processes in the international arena. Among
the EU's eastern neighbours copulating on their most important partners. The aim of
this paper is to examine the development of foreign trade relations between the Slo-
vak Republic and Ukraine, and a detailed analysis of bilateral trade and investment ac-
tivities to establish the possibility of deepening the development of mutual cooperation
in the research area. Increased economic cooperation with Ukraine, Slovakia may have
positive effects mutual growth economies, thus further deepen the integration pro-
cesses within the EU.
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Slovakia, Ukraine, foreign trade cooperation, foreign trade, investment activities
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Uvod

V dnesnom globalnom hospodarskom usporiadani nastavaju vyznamné zmeny, na
ktoré musi reagovat’ aj obchodna politika SR. Pri siasnom stave otvorenosti sloven-
skej ekonomiky vystupuje do popredia potreba zvySovania jej vonkajSej konkurencnej
schopnosti. Nadobudnutim nezavislosti Ukrajiny v roku 1991 sa Ukrajina zacala orien-
tovat’ na zahrani¢nopolitické priority aj na zahrani¢noobchodnl orientaciu v obdobi
globalnych geopolitickych zmien.

Ukrajina je po Rusku druhou najvéacSou krajinou v Eurdpe. Predstavuje dolezity
priestor pristupu k oblasti Kaukazu. Pdsobenie superenia susedskych mocnosti o Uze-
mie Ukrajiny v minulych obdobiach sposobilo konflikt a posobenie réznych kultdr, ktoré
ovplyvnili zapad krajiny. Ten je viac orientovany na spolupracu so zapadnymi partner-
mi, zatial' ¢o Ukrajinci na vychode Ukrajiny pouzivaju vo vacsej miere rusky jazyk a
spolupracuju s Ruskom (SARIO, 2014).

The paper is a part of scientific project VEGA no. 1/0391/13 Importance of third countries for the strategic
development objectives of the EU in the post-crisis period (with implications for the Slovak economy).
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Prienik slovenskych firiem na trh Ukrajiny je v sucasnosti dolezity vzhladom na
velkost' trhu UA, jeho relativnu nenasytenost, geografickl a jazykovu blizkost!, vzhla-
dom na buducu konsolidaciu tohto trhu, perspektivu euro-integracie Ukrajiny a v nepo-
slednom rade vzhl'adom na postupné obsadzovanie ukrajinského trhu domacimi a za-
hrani¢nymi spolo¢nostami.

1 Metodika prace

Cielom daného prispevku je preskimat’ vyvoj zahrani¢noobchodnych vztahov
medzi Slovenskom a Ukrajinou a na zaklade podrobnej analyzy vzajomného obchodu
a investiCnej Cinnosti stanovit’ moZnosti prehlbovania ich vzajomnej spoluprace
v skiimanej oblasti.

Na dosiahnutie ciela sa vyuzili viaceré teoretické metddy, ktoré boli pouzité vo
forme vSeobecnych metdd (abstrakcie, analyzy, syntézy, dedukcie a indukcie). Zaroven
sa v praci vyuzili aj empirické metddy, hlavne metdda komparacie na porovnanie kraji-
ny, regiénov a dosiahnutych vysledkov. Na sprehladnenie Gdajov o zahrani¢nom ob-
chode sa pouzili Specialne metddy, a to hlavne exaktné ¢i grafické zobrazenia.

Pre tento vyskum bol zdrojom Statisticky trad SR a EUROSTAT, ktory poskytoval
Udaje slUZiace na analyzu vzajomného zahranicného obchodu medzi Slovenskom
a Ukrajinou. Tovarova Struktira vzajomného zahrani¢ného obchodu bola klasifikovana
podla nomenklatury harmonizovaného systému. Pri vyskume zahranicného obchodu
Ukrajiny sme vychadzali z Udajov Statistického Gradu Ukrajiny a tovarova Struktura
Ukrajiny bola posudzovana na zaklade SITC podla statistiky UNCTADSTAT.

2 Vysledky a diskusia

V oblasti slovensko-ukrajinskych zahrani¢noobchodnych vztahov bol prvy doku-
ment upravujlci nase bilateralne vztahy Dohoda o dobrom susedstve, priatelskych
vztahoch a spolupraci medzi Slovenskou republikou a Ukrajinou podpisana slovenskym
prezidentom M. Kovacom v ramci oficidlnej navstevy Ukrajiny 29. az 30. juna 1993.
Napriek vSetkym snaham vzajomna spolupraca stagnovala. Pozitivny prelom
v slovensko-ukrajinskych vztahoch nastal v rokoch 2000 — 2001. K prvému polroku
2008 je v ukrajinsko-slovenskej zmluvnopravnej baze platnych 50 zmlav, dohdd, inych
dvojstrannych medzinarodnych dokumentov, podrobne upravujicich medzi inym aj
vzajomné obchodné aktivity Statov. K najdolezitejSim obchodnym dohodam patria:
(MZV a EZ SR, 2015)

e Dohoda medzi vladou SR, vladou Ruskej federacie a Kabinetom ministrov
Ukrajiny o preprave jadrovych materidlov medzi SR a Ruskou federaciou cez
uzemie Ukrajiny — podpisana 21. 10. 2010;

» Dohoda o spolupraci medzi Uradom pre normalizaciu, metrolégiu a skuobnic-
tvo SR a Statnym vyborom Ukrajiny pre technick( regulaciu a spotrebitel'skd
politiku v oblasti normalizacie, metrolégie a posudzovania zhody — podpisana
28. 10. 2010;
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e Protokol o zmenach a doplneni Dohody medzi vliadou SR a Kabinetom minis-
trov Ukrajiny o leteckej doprave — podpisany 6. 10. 2010;

e  Protokol o spolupraci MZV SR a MZV Ukrajiny — podpisany 6. 10. 2010;

e Protokol medzi Colnym riaditel'stvom SR a Statnou colnou sluzbou Ukrajiny o
organizacii vymeny informacii o tovaroch a dopravnych prostriedkoch pri pre-
chode cez statnu hranicu SR/Ukrajina — podpisany 18. 9. 2009;

e Memorandum o spolupraci medzi Narodnou agentirou pre rozvoj malého
a stredného podnikania a Statnym Gradom Ukrajiny pre regulacni politiku a
rozvoj podnikania — NADSME/MH SR — podpisané 3. 9. 2013 pocas 4. zasad-
nutia MVK pre hospodarsku, priemyselnt a vedecko-technickd spolupracu.

V sicasnosti medzi Slovenskom a Ukrajinou su rozpracované tieto dohody
(MZVaEZ SR, 2015):

1. Zmluva medzi Slovenskou republikou a Ukrajinou o postupeni zodpovednosti
za riadenie leteckych dopravnych sluzieb;

2. Dohoda medzi vladou Slovenskej republiky a Kabinetom ministrov Ukrajiny o
zmene Dohody medzi vladou Slovenskej republiky a vladou Ukrajiny o Zelez-
nicnej doprave cez Statnu hranicu podpisanej 15. jina 1995;

3. Memorandum o spolupraci medzi SARIO a Statnou agentirou investicii a na-
rodnych projektov Ukrajiny;

4. Memorandum o spolupraci medzi Ministerstvom p6dohospodarstva a rozvoja
vidieka Slovenskej republiky a Ministerstvom agrarnej politiky a potravinar-
stva Ukrajiny v oblasti prispbsobovania sa agrarneho sektora normam a Stan-
dardom EU;

5. Memorandum o vzajomnom porozumeni a spolupraci v oblasti pozemkovych
vzt'ahov a rozvoja vidieka medzi Ministerstvom pédohospodarstva a rozvoja
vidieka Slovenskej republiky a Ministerstvom agrarnej politiky a potravinar-
stva Ukrajiny.

2.1 Vyvojové tendencie zahrani¢ného obchodu Ukrajiny

Kazda krajina disponuje ro6znym objemom nerastného bohatstva, ktoré urcitym
spdsobom ovplyviuje jej podnikatel'ské prostredie. Schopnost’ spravneho vyuzitia ta-
kychto zdrojov surovin a ich efektivne vyuZivanie vo velkej miere ovplyviiuje ekono-
mické vysledky danej krajiny. Proces zapadjania krajiny do vonkajsich hospodarskych
vzt'ahov umoznuje zmierfiovat’ vlastné komparativne nevyhody, ale takisto poskytuje aj
urcité komparativne vyhody. Tymto mdze eliminovat’ deficit, &i uz surovin, technoldgi,
kvalifikovanej pracovnej sily, alebo statkov, ktoré krajina nie je schopna vyrobit’. Cim je
miera otvorenosti ekonomiky vyssia, tym je aj podiel na medzinarodnom obchode vac-
§i. Zaclenenie krajiny do procesov medzinarodnej delby prace rozvija importné
a exportné moznosti krajiny, ¢o sa prejavi na hospodarskom raste a jej konkurencies-
chopnosti. Rozsah zahrani¢ného obchodu je determinovany vnutornymi moZnostami
krajiny a zavisi od historickych, prirodnych, technickych, politickych a ekonomickych
jin a interdependenciu z hl'adiska ekonomickej spoluprace, Co prerasta az do medzina-
rodnej ekonomickej integracie.
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Smerovanie zahranicnoobchodnej politiky Ukrajiny ovplyviluje aj geostrategicka
poloha, kedZe oddeluje EU od Ruska. Namierend zahrani¢na politika na integraciu do
europskych a euroatlantickych Struktir (EU, NATO) sa stretdva s nesuhlasom Casti
obyvatel'stva a takisto aj Ruska. Ukrajina bude z pohl'adu obchodnych a ekonomickych
vztahov aj dalej upriamend na spolupracu s RF a krajinami SNS. No v sicasnych za-
hraniCnoobchodnych vztahoch sa zalina orientovat' na EU. Vzajomné rokovania
o vytvoreni zény vol'ného obchodu medzi EU a Ukrajinou priniesli krajine obchodné vy-
hody v podobe rozsirenych moznosti vyvozu, ktoré nastali vdaka znizeniu tarifnych
a netarifnych obmedzeni* pre dovoz ukrajinskych tovarov na vietky vyznamné svetové
trhy. Sucasne dalSou vyhodou je aj ochrana domacej vyroby, harmonizacia legislativy
s legislativou WTO a zjednocovanie noriem a certifikacii. (Kastakova et al., 2009)

Podrobny vyvoj zahrani¢ného obchodu Ukrajiny v rokoch 2009 — 2013 je znazor-
neny v tabulke 1.

Tab. 1 Vyvoj zahrani¢ného obchodu Ukrajiny v rokoch 2009 — 2013 (v mid. USD)

2009 2010 2011 2012 2013
Vyvoz 49,3 63,2 82,2 82,4 76,1
Dovoz 50,6 66,2 88,2 91,4 84,6
Obrat 99,9 129,4 170,4 173,8 160,7
Saldo -1,3 -3 -6 -9 -8,5

Zdroj: spracované autorkami podla SUU (2014)

Obrat zahrani¢ného obchodu Ukrajiny v roku 2013 poklesol o 13,1 mid. USD
oproti predchadzajicemu roku, ¢o je takmer o 7,5 %. Priinou bolo znizenie dovozu
a vyvozu oproti predoslym rokom, u oboch ukazovatel'ov priblizne o 7,5 %. Na hodno-
tach zobrazenych v tabulke 1 pozorujeme v rokoch 2010 — 2011 vyrazné asi 30-
percentné tempo rastu importu a exportu, ¢o znamena, Ze negativne dosahy svetovej
hospodarskej krizy, ked” dochadzalo k prepadu obchodu, sa postupne utlmuji. Pricom
zahrani¢ny obchod a vzajomné vztiahy oZivaji do bodu, ked od roku 2012 zacina tem-
po rastu stagnovat’ a postupne klesat’. Dlhodobo pasivne saldo obchodnej bilancie na-
znacuje potrebu efektivneho zvySenia vyvozu a restrukturalizacie obchodnej vymeny so
zahranic¢im. Pokial’ budu v Struktire exportu prevazovat' tovary s nizkou pridanou hod-
notou a v Struktire importu s vysokou, tento negativny trend bude aj nad'alej negativ-
ne ovplyviovat' cell makroekonomicku situaciu na Ukrajine.

Ukrajina v roku 2013 uskutocnovala zahrani¢noobchodné operacie s partnermi
takmer z 215 krajin sveta. Najvacsim obchodnym partnerom podla objemu obratu boli
krajiny SNS s podielom priblizne 39 %. Medzi nimi si prvenstvo obsadilo Rusko ako
vel'mi vyznamna svetova ekonomika. V sledovanom obdobi tesne za krajinami SNS na-
sledovali krajiny EU s podielom 29,4 % a krajiny Azie s podielom 22,8 %. V teritorial-
nej Struktdre zahraniCného obchodu Ukrajiny boli zachované trendy poklesu obchodo-
vania s krajinami SNS, podiel krajin EU bol nezmeneny a, naopak, bol zaznamenany
rast ostatnych krajin, najma azijského regiénu.

4 Po osamostatneni Ukrajiny na nezavisly $tat boli import a export obmedzované prisnymi netarifnymi ob-
medzeniami, napr. licenciami, kvétami. Vstupom krajiny do WTO sa situacia vyrazne zmenila.
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V ostatnom desatro¢i v rdmci Struktury ukrajinského exportu najviac prevazovali
prave odvetvia, ako sU: tazba uhlia, hutnictvo, chemicky a tazky priemysel. Ukrajina
sa na medzinarodnych trhoch radi k najvyznamnejSim exportérom ocele. Takato Struk-
tura ekonomiky je vel'mi zranitel'nd, ¢o sa prejavilo hlavne pocas globalnej hospodar-
skej a financnej krizy v rokoch 2008 — 2009, ked' ukrajinsky export poklesol takmer o
50 %. Krajina bola vazne zasiahnutd poklesom dopytu po oceliarskych vyrobkoch, ¢im
sa zvyraznila uz jestvujuca finanéna a hospodarska zranitel'nost’ Statu. V 90. rokoch
minulého storoCia z pohl'adu podielu exportu na HDP Ukrajiny sa prejavil progresivny
trend a v roku 2010 stabilizacia na Urovni 45 % — 50 %. Podiel importu na HDP bol na
Ukrajine vacsi, ¢o sa prejavilo v podobe dlhodobého pasivneho salda jej obchodnej bi-
lancie (Rental & Kozhabayeva, 2010).

V ostatnych piatich rokoch komoditna Struktura importu Ukrajiny nemala vyrazné
vykyvy. V roku 2013 prvenstvo v Struktire dovazanych tovarov na Ukrajinu patrilo mi-
neralnym palivam takmer s tretinovym podielom na celkovom ukrajinskom dovoze
(30,94 %), Co predstavovalo 26 192,813 mil. USD. Druhé miesto v importe dosiahli
stroje a dopravné prostriedky (25,23 %), za nimi nasledovali chemikalie a pribuzné
prostriedky s 13,21-percentnym podielom a priemyselny tovar (12,52 %). DalSimi im-
portnymi tovarovymi skupinami boli napoje a tabak (1,18 %) v hodnote 998,811 mil.
USD, komodity a predmety obchodu (0,96 %) a ZivoCiSne a rastlinné oleje a tuky (0,41 %)
(UNCTADSTAT, 2014).

2.2 Vyvoj vzajomného zahrani¢ného obchodu

Ukrajina je pre SR vyznamnym a strategickym partnerom z pohl'adu dodavatela
surovin na ich dalSie spracovanie na Slovensku. Prakticky viac ako 80 % surovin je do-
vazanych prave z Ukrajiny a krajin Spolocenstva nezavislych Statov (SNS). Vyvoj za-
hrani¢ného obchodu Slovenska s Ukrajinou v obdobi od roku 2008 do 2013 mal mierne
klesajucu tendenciu, i ked’' v roku 2013 sme pozorovali 7-percentny narast. Podrobny
prehl'ad vzajomného zahrani¢ného obchodu medzi Slovenskom a Ukrajinou je znazor-
neny v tabulke 2.

Tab. 2 Vyvoj zahrani¢ného obchodu Slovenska s Ukrajinou v rokoch 2008 — 2013
(v mil. EUR)

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Vyvoz na Ukrajinu 504,7 252,3 368,8 471,9 442,1 479,3

Dovoz z Ukrajiny 665,9 291,8 445,5 607,8 593,3 628,7
Obrat 1170,6 544,1 814,3| 1079,7| 10354 | 1108,0
Saldo 161,2 39,5 -76,7 -135,9 -151,2 -149,4

Zdroj: spracované autorkami podla tdajov SU SR (2014)

V roku 2013 slovensky export na Ukrajinu tvoril iba 0,74 % z celkového sloven-
ského exportu a narastol o 8,4 % v porovnani s predchadzajicim rokom (Kastakova &
Ruzekova, 2014).

V tovarovej strukture slovenského exportu na Ukrajinu najvacsi podiel predstavo-
vali: osobné automobily s podielom 12,92 %, nasledovali telekomunikané zariadenia
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(8,4 %); naplocho valcované Zelezo a ocel’ (8,1 %); ostatné surové mineraly (7,2 %);
papier a lepenka (4,6 %); ostatné plastické latky v prvotnych formach (4,4%); vyrobky
zdravotnickej, instalacnej a vykurovacej techniky (2,8 %); Cerpadla, kompresory a ven-
tildtory (2,6 %); valcované Zelezo a ocel’ (2,5 %); elektricka energia (2,0 %); elektric-
ké a mechanické zariadenia pre domacnost’ (2,0 %); kancelarske stroje (1,8 %); stavi-
va z hliny a Ziaruvzdorné (1,5 %); televizne prijimace (1,3 %); polyméry vinylchloridu
(1,2 %); papier a lepenka (1,2 %) (MH SR, 2014).

Vroku 2013 slovensky import z Ukrajiny na Slovensko predstavoval 1,05-
precentny podiel z celkového slovenského dovozu tovarov. V komoditnej Struktire vza-
jomného importu najvacsi podiel predstavovala: Zelezna ruda a koncentraty (51,8 %);
zemny plyn (8,1%); prostriedky na rozvod elektrickej energie (7,6 %); valcované Zele-
zo a ocel' (7,1 %); uhlie neaglomerované (6,8 %), panske a chlaptenské odevy (1,8 %);
dyhy, preglejky a opracované drevo (1,6 %); surové a namorené drevo (1,3 %) (MH
SR, 2014).

V sucasnosti je prienik slovenskych firiem na trh Ukrajiny strategicky dolezity
vzhl'adom na velkost’ a rozsiahlost' ukrajinského trhu, jeho relativnu nenasytenost,
geograficku a jazykovu blizkost', na buducu konsolidaciu tohto trhu a takisto jeho per-
spektivu v integracnych procesoch s EU. Ukrajinsky trh predstavuje pre slovenské fir-
my znacny potencial, jeho plné vyuZzitie zavisi od realizacie ekonomickych reforiem s
ukrajinskou vladou, od tempa Standardizacie podnikatel'ského a investicného prostre-
dia danej krajiny (Rokovania, 2014).

2.3 Vyvoj obchodno-investi¢nej spoluprace medzi Slovenskom a Ukrajinou

Vyhliadky obchodno-investi¢nej spoluprace Slovenska s Ukrajinou budu zavisiet
od kl'i¢ovych podmienok. Prienik slovenskych spolocnosti na ukrajinsky trh je dolezity
z hl'adiska vyjadrenia vel'kosti trhu Ukrajiny, ktory sa vyznacuje relativnou, geografic-
kou a lingvistickou obnovou, ktora je reSpektovana buducou konsolidaciou trhu, zaro-
ven je perspektivou Eurdpskej integracie Ukrajiny a v neposlednom rade vedie k po-
stupnému etablovaniu domacich a zahrani¢nych spolo¢nosti na ukrajinsky trh. Ukrajina
je perspektivny trh pre slovenské spolocnosti, ktoré vyjadrujd znacny potencial, pricom
Uroven ich rozvinutosti zavisi od stupfia vykonavania hospodarskych reforiem a pre ich
plné vyuzitie si vlada Ukrajiny stanovila tempo d'alSej standardizacie podnikatel'ského a
investicného prostredia Ukrajiny prostrednictvom euro-integracného procesu. Ukrajin-
ska infrastruktira presla Ciasto¢nou modernizaciou (viditelné zmeny su v zlepSeni pre-
vadzky, imidZu a kapacity medzindrodného letiska) takisto bolo zavedené vysokorych-
lostné vlakové spojenie. Co sa tyka reforiem, tak Ukrajina prijala nové reformy na zalo-
Zenie novych spolocnosti, sticasne znizila naklady na ich zalozenie a zjednodusila rézne
administrativne Ukony spojené s nastavenim start up firiem. Na zaklade toho znizila
vysku dani, vykonala reformu sudnictva, posilnila posobnost’ financnych sektorov (EU —
Ukraine Association Agreement, 2014).

Ukrajina je pre SR doblezitym strategickym partnerom z pohladu dodavania suro-
vin pre dalSie spracovanie v SR. NajvyssSia koncentracia slovenskych podnikov sa na-
chadza v pohranici zakarpatskej oblasti. Priame zahrani¢né investicie st najviac zasta-
pené v oblasti Kyjeva (32 %), d'alej tiez Dnepropetrovskej oblasti (10 %), Doneckej ,
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Charkovskej, Odeskej, Lvovskej a Zakarpatskej oblasti. Ukrajina je stale dolezitejSim
partnerom SR v oblasti obchodu a hospodarskej spoluprace a je vel'mi délezitym doda-
vatel'om energii prostrednictvom dopravnych koridorov. Tieto dopravné koridory spaja-
ji SR a Ukrajinu prostrednictvom stabilného rastu a vzajomného obratu, ktoré tvoria
geografickl blizkost'. Vd'aka tomu poskytuju do budicna dalSie moznosti permanent-
ného posilnenia vzajomnej obchodnej spoluprace, ale len dovtedy, dokedy v ram-
ci zahrani¢no-politickych vzt'ahov bude Ukrajina riadena nezavisle (CEER, 2015).

Prebiehajlci ukrajinsko-rusky konflikt vyrazne znehodnotil ukrajinskd hrivnu, a
tym zaroven aj oslabil ukrajinskych kupujlcich. Aj to je jeden z vplyvov tejto politickej
krizy u nasich vychodnych susedov, ktord komplikuje obchodno-investi¢nl spolupracu
slovenskych firiem s Ukrajinou. Tento pripad si konkrétne predstavime na zaklade zis-
tenia z prostredia jednotlivych slovenskych firiem, ktoré vidime aj v obr. 1. Tieto firmy
pOsobia na Ukrajine alebo obchoduju s Ukrajinou. Podla finan¢ného riaditel'a spoloc-
nosti Chemosvit Folie: ,,Devalvacia hrivny spésobuje, ze sa stretavame s mensim zauj-
mom ukrajinskych zakaznikov o tovary nasej spoloc¢nosti* (FINWEB, 2015). Podl'a neho
spolocnost’ planovala na Ukrajine modernizovat’ a rozSirit’ vyrobné kapacity. Teraz sa
vSak rozhodla svoje plany zmrazit' minimalne do okamihu, kym sa situacia v krajine
nezlepsi. Podnikatel'ov vSak neznepokojuje iba situacia na Ukrajine, ale na druhej stra-
ne sa aj obavaju vyhrotenia konfliktov medzi Ruskom a Zapadom. Podl'a obchodného
riaditela Zilinskej firmy Eltec Mariana Adamicu, ktorého spolocnost’ vyraba energetické
systémy budl do obchodnych aktivit a spoluprace Slovenska a Ukrajiny zasahovat
mozné sankcie voci Moskve a prostrednictvom nich méZe ddjst’ k poklesu investicnych
a nakupnych aktivit zo strany ruskych investorov. Dalej podla analytika firmy Bisnode
Michala Ricara a d‘alsich odbornikov, ktori sa vyjadrili, ze ked' bude ukrajinsko-ruska
kriza pokracovat, tak to poznaci aj slovenskd ekonomiku. Tato zvySena neistota vyjad-
rena d'alSim vyvojom ukrajinsko-ruskych vztahov je pre mnoho firiem vel'kou zatazou.
Slovenské firmy takisto pozorne sledujd, ¢o sa za nasimi vychodnymi hranicami deje.
Podla riaditela Chemosvitu Félie Jaroslava Mervarta vyvoj obchodno-investi¢nej spolu-
prace bude vel'mi zavisiet' od pripadnych colnych zmien, ¢i uz smerom do Ruska, alebo
do Europskej Unie. Dalej sa vyjadril, Ze spolocnost’ zatial’ priamy vplyv krizy na Ukraji-
nu nepocituje. Vyroba fdlii, ktorou sa spolocnost’ zaobera hlavne pre elektrotechnicky
a potravinarsky priemysel v ukrajinskom Lucku, pokracuje v normalnom rezime. DalSia
firma, ktora nepocituje vplyv ukrajinskej krizy, je firma Ozex, ktora sa zaobera vyrobou
panskych odevov, ktord ma sidlo na juhu Zakarpatskej oblasti Ukrajiny a zamestnava
600 zamestnancov. AvSak na druhej strane Zilinska firma Elteco utlmila svoje aktivity
na Ukrajine este pred zacCiatkom ukrajinskej krizy, ktora sa zacala v roku 2013 a takisto
podl'a obchodného riaditela Mariana Adamicu spozorovala pokles investicnych a na-
kupnych aktivit zo strany ruskych investorov. Podla neho je hlavny problém v oblasti
kurzu, pretoze klesajuci rubel' predrazuje nakupy ruskych klientov a sucasne velkym
problémom su aj embarga a sankcie voci Rusku (Finweb, 2015).
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Obr. 1 Priame zahrani¢né investicie slovenskych spolocnosti na Ukrajine
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Zdroj: Finweb. (2015). Ukrajina strasi slovensky biznis, vacsou hrozbou je vsak Rusko. Dostupné
15.02.2015, na http://finweb.hnonline.sk/ukrajina-strasi-slovensky-biznis-vacsou-hrozbou-je-ale-rusko-
608512

Pocas ozbrojeného konfliktu Ruska a Ukrajiny bola vyznamnou udalost'ou ratifika-
cia asociatnej dohody Eurdpskym parlamentom a NajvysSSou rady Ukrajiny, ktora sa
uskutocnila 27. jina a 16. septembra 2014. Prostrednictvom asociacnej dohody by ma-
la zacat' platit’ k decembru 2015 prehlbena a komplexna dohoda o vol'nom obchode
(dalej len DCFTA). Na zaklade tejto dohody slovenské podnikatel'ské prostredie preja-
vilo zaujem o posilnenie spoluprace s Ukrajinou. Tato spolupraca by mala zasahovat’
do obchodnej, ekonomickej a investi¢nej oblasti. V tychto oblastiach vzrastol obchodny
obrat viac ako 0 12,5 % a v ramci slovenskych investicii na Ukrajine viac ako o0 47 %.
Vytvorenie zony volného obchodu Ukrajiny a EU sa javi ako vyznamna perspektiva po-
silnenia ukrajinsko-slovenskej investicnej spoluprace (Samokhalov, 2014).

Avsak Rusko podnika kroky na diskreditaciu zony volného obchodu medzi Ukraji-
nou a EU, pretoZe sa obava, Ze jeho vyrobky nebudd schopné konkurovat’ eurépskym
vyrobkom na ukrajinskom trhu. Na druhej strane vSak EU prijala rieSenie rozsirit' rezim
preferencii v obchode s Ukrajinou do konca roka 2015. Na zaklade toho je vyvoz ukra-
jinskych tovarov na EU trh liberalizovany a je vytvorena jednostranna zéna volného
obchodu zo strany EU. Na zaklade jednostrannej liberalizacie a colnych preferencii zo
strany EU voci Ukrajine sa vyjadruje pozitivny Gcinok na nase pol'nohospodarstvo a na
priemysel, ktory sa zaobera spracovanim pol'nohospodarskej produkcie. Na druhej
strane musime brat’ ohl'ad na prebiehajlcu situaciu na Ukrajine, najma anexiu Krymu a
vonkajsSiu agresiu na vychode Ukrajiny. Na druhej strane musime pripomendt’, ze Ukra-
jina sa ubera geopolitickou westernizaciou a socialno-politickou konsolidaciou, ktord
vyrazne pocituje aj obchodno-investi¢na oblast’ vztahov Slovenska a Ukrajiny (Parla-
mentny kuriér, 2015).
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Zaver

V poslednom obdobi sme boli svedkami narastu makroekonomickych nerovnovah,
ktoré maju priamy vplyv na zahrani¢ny obchod. Tento problém je hlavne o politicko-
ekonomickej krize medzi Ruskom a Ukrajinou. Ciel'om zabranit' podobnému vyvoju a
obnovit' rast priSla Eurdpska komisia s navrhom sankcii, ktoré by mali byt' sicastou
SirSieho pristupu EU voci Rusku. Toto Usilie pripomina, Ze jedinym ciel'om tychto sank-
cii je zasiahnut' ruskd vladu, aby zmenila svoju sic¢asnu politiku a prispela zmysluplne k
mierovému rieSeniu ukrajinskej krizy. Na zaklade toho sa zddraziuje, Ze treba zacho-
vat’ posilnenie alebo reverzibilitu restriktivnych opatreni EU, ktoré zavisia od ruského
postoja a od rieSenia situacie na Ukrajine.

Eurdpska komisia sa snazi riesit’ tto nepriaznivi hospodarsku situaciu, ktora pre-
bieha na Ukrajine. Takisto sa snazi riesSit’ problémy a zdo6raziuje vyznam zavazku me-
dzinarodného spolocenstva na podporu hospodarskej a politickej stabilizacie a reforiem
na Ukrajine. Dalej Komisia vyzyva Clenské sStaty, aby vytvorili hlavny plan pomoci na
zlepSenie podmienok na Ukrajine na zaklade bazy ,viac za viac". Prostrednictvom tych-
to opatreni by sa malo zvysit' Usilie pri poskytovani pomoci Ukrajine pomocou organi-
zovania investi¢nych konferencii pre darcov v znameni spoluprace s medzinarodnymi
finanénymi institGciami. Tato spolupraca by mala byt rozvijana s cielom dalSieho vy-
medzenia krokov hospodarskeho a financného oZivenia Ukrajiny, ktoré vita akukol'vek
podporu. Momentalne je poskytnuty balik pre Ukrajinu v hodnote 11 miliard Eur
z Medzinarodného menového fondu, ktory bude vyplateny v priebehu niekolkych ro-
kov, ako aj navrh Komisie na rozsirenie tohto balika o d'alSich 1,8 miliardy Eur vo for-
me strednodobych Uverov.

Dany prispevok sa snazil zhodnotit' postavenie slovensko-ukrajinského zahranic-
ného obchodu v ramci diskusii o jednotlivych ukazovatel'och, ktoré timocia ich hodnotu
a relevantne hodnotia riziko nerovnovahy. Relevancie prispevku spocivaju v celkovom
obraze o sucasnom stave ekonomiky. Pri pohl'ade na vndtorné i vonkajsie ukazovatele
sme vyjadrili kl'i¢ové otazky a vyhliadky na budtci ekonomicky vyvoj Ukrajiny.

Charakter ekonomiky sa vyvija prostrednictvom predikatov vysokej zranitelnosti,
ktoré su ovplyviiované vnatornymi a vonkajSimi Sokmi, ktoré st zodpovedné za sucas-
ny vplyv ukrajinskej krizy, ktora sa postupne rozSiruje a zaroven dostava do vyvoja
ekonomiky Ukrajiny. Pomocou porusovania urcitych prahovych hodnot sme sa snazili
poskytnit’ d'alSie hospodarske ukazovatele, ktorymi ospravedliiujeme argumenty ne-
rovnovahy a nepravdepodobnosti celkového vyvoja. Argumenty zvyCajne vychadzaju z
fazy vyvoja ekonomiky s nastolenymi negativnymi Gc€inkami, ktoré zdanlivo vyjadruju
budice nepriaznivé trendy. Na druhej strane sme venovali pozornost’ ob-
¢as problémom s kl'i¢ovym vyznamom pre buducu stabilitu a udrzatel'ny rast produkti-
vity prace a exportnej vykonnosti.
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Demografické vychodiska rozvoja regionov a politiky kvality
v Slovenskej republike!

Tatiana Ko$Utova?

Demographic Assumptions of Regional Development
and Quality Policy in the Slovak Republic

Abstract

The purpose of Common Agricultural Policy (CAP) is to support production of quality
and particularly safe food products. CAP at the same time respects diversity of Euro-
pean agricultural traditions by means of system of quality policy. The quality policy of
EU is a quality development philosophy of unique and traditional agricultural products.

This philosophy is meant to be an important tool of rural area development. This con-
tribution includes an analysis of demographic development in Slovak Republic which is
a determining factor of rural area development as well as of quality policy.

Key words
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JEL Classification: J10

Uvod

Ulohou polnohospodarov je vyrabat’ kvalitné a bezpecné potraviny pri zachovani
ekologickej rovnovahy. Spolo¢na pol'nohospodarska politika EU podporuje rozmanitost’
a kvalitu, pricom sucasne respektuje Siroku réznorodost’ eurdpskych polnohospodar-
skych tradicii aj prostrednictvom systému politiky kvality. Politika kvality EU je filozofia
rozvoja kvality originalnych, tradi¢nych polnohospodarskych vyrobkov a potravin a za-
roven je filozofiou, ktord podporuje kultirne tradicie a regidny, v ktorych sa tieto vy-
robky vyrabaju. V ramci Politiky kvality Eurdpska Unia akceptuje, chrani, podporuje,
registruje a kontroluje vyrobky oznacené ako chranené oznacenie pévodu, chranené
zemepisné oznaCenie a zarucena tradicna Specialita. Vytvorenie Ucinnej ochrany
Specifickych vyrobkov s tymito oznaceniami znamena nielen na Urovni Eurdpskej Unie,
ale aj v celosvetovom meradle zachovanie kultirnych, socidlnych a spoloCenskych
hodnot. Systém politiky kvality je navySe vyznamnym nastrojom rozvoja pol'nohospo-
darstva a vidieka ako celku, pretoze prave vidiecke oblasti vytvaraji vysoku pridanu
hodnotu tychto Specifickych vyrobkov. Vo velkej miere ich k tomu predurcuji geogra-
fické a klimatické podmienky, tradicie a l'udsky potencial. Pre politiku kvality a aj pre
rozvoj vidieka ako celku bude v budicnosti Coraz doleZitejSie, s ohladom na demogra-
ficky vyvoj a jeho progndzy, efektivne a udrzatelné vyuzivanie vsetkych zdrojov vrata-

! The paper is an output of the project VEGA number 1/0635/14 Status and prospects of development of
the organic food market, traditional and regional foods in Slovakia.

2 Ing. Tatiana Ko3utova, PhD.; Ekonomickd univerzita v Bratislave, Obchodna fakulta, Katedra tovaroznalec-
tva a kvality tovaru, Dolnozemska cesta 1, 852 35 Bratislava; E-mail: tatiana.kosutova@euba.sk
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ne tych l'udskych. Kl'ticovym v tejto skiimanej oblasti méze byt hl'adanie a pochopenie
suvislosti medzi demografickym vyvojom a udrzatelnostou pracovnych miest v polno-
hospodarstve.

1 Metodika prace

Cielom prispevku je analyza demografického vyvoja v SR podla krajov ako urcu-
juceho faktora rozvoja vidieka v SirSom chapani a politiky kvality v uzSom zmysle slova,
ktora tematicky koreSponduje s rieSenym grantovym projektom ,Stav a perspektivy
rozvoja trhu biopotravin, tradicnych a regionalnych potravin na Slovensku®. Clanok po-
rovnava demografické Udaje podla Zzisteni Statistického Uradu SR a na verejne dostup-
nych webovych strankach uvedenych v zozname pouzitej literatiry. Uvodom predsta-
vuje administrativne usporiadanie Slovenskej republiky na 8 krajov a k tomu patriace
okresy jednotlivych krajov. Tazisko ¢lanku tvori analyza vybranych zakladnych ukazo-
vatel'ov demografického vyvoja podla ¢lenenia obyvatel'ov Slovenskej republiky na kra-
je. Pri skimani danej problematiky boli pouzité najma tieto vedecké metddy: analyza
a syntéza, indukcia a dedukcia, abstrakcia, komparacia.

2 Vysledky a diskusia

Uzemie Slovenskej republiky, ktoré je rozdelené do 8 krajov (Bratislavsky, Trnav-
sky, Trenciansky, Nitriansky, Zilinsky, Banskobystricky, PreSovsky, Kosicky), zabera
rozlohu 49 036 km2. Najvacsim krajom s rozlohou 9 454 km2 je kraj Banskobystricky,
najmensim s rozlohou 2 052,62 km?2 je kraj Bratislavsky. Rozlohu jednotlivych krajov v
SR dokumentuje tabul'ka 1 a podiel jednotlivych krajov na celkovej rozlohe SR graf 1.

Tab. 1 Rozloha krajov v Slovenskej republike
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Graf 1 Podiel krajov na celkovej rozlohe Slovenskej republiky
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Podl'a poctu okresov v jednotlivych krajoch s najvacsimi krajmi Banskobystricky
a PreSovsky, ktoré maju po 13 okresov. Trnavsky kraj a Nitriansky kraj patria s po¢tom
7 okresov v kraji k najmenej pocetnym v Slovenskej republike. Pocty okresov v jednot-

livych krajoch a jednotlivé okresy prislusnych krajov su uvedené v tabul'ke 2.

Tab. 2 Prehl'ad poctu okresov v jednotlivych krajoch a prehl'ad okresov prislusnych

krajov v SR
Kraje v SR et Okresy prislusného kraja v SR
okresov
Bratislavsky 8 Bratislava I, Bratislava II, Bratislava III, Bratislava 1V, Bra-
tislava V, Malacky, Pezinok, Senec
Trnavsky 7 Dunajska Streda, Galanta, Hlohovec, Piestany, Senica, Ska-
lica, Trnava
Trenciansky 9 Banovce nad Bebravou, Ilava, Myjava, Nové Mesto nad Va-
hom, Partizanske, Povazska Bystrica, Prievidza,
Puchov, Trencin
Nitriansky 7 Komarno, Levice, Nitra, Nové Zamky, Sal'a, Topol¢any, Zla-
té Moravce
Zilinsky 11 Byt¢a, Cadca, Dolny Kubin, Kysucké Nové Mesto, Liptovsky
Mikulds, Martin, Namestovo, Ruzomberok, Turcianske Tep-
lice, Tvrdodin, Zilina
Banskobystricky 13 Banska Bystrica, Banska Stiavnica, Brezno, Detva, Krupina,
LuCenec, Poltar, Revlca, Rimavska Sobota, Velky Krtis,
Zvolen, Zarnovica, Ziar nad Hronom
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PreSovsky 13 Bardejov, Humenné, Kezmarok, Levoca, Medzilaborce, Po-
prad, PreSov, Sabinov, Snina, Stara lubovia, Stropkov,
Svidnik, Vranov nad Topl'ou

Kosicky 11 Gelnica, Kosice I, Kosice II, KoSice III, Kosice IV, KoSice-
okolie, Michalovce, Roznava, Sobrance, SpiSska Nova Ves,
Trebisov

Zdroj: Spracované podla tdajov SU SR

K najzakladnejSim ukazovatel'om, ktoré charakterizuji demograficky vyvoj, patria
najma: pocet narodenych deti, pocet zomretych os6b a prirastok, resp. Ubytok obyva-
tel'stva. Stav a vyvoj obyvatel'stva za sledované obdobie dokresluju niektoré dalSie
ukazovatele, napr. poCet sobaSov, poCet rozvodov, pocet potratov, poCet migrantov,
index starnutia, stredna dizka Zivota pri narodeni a pod.

Zakladné ukazovatele demografického vyvoja v SR podl'a ¢lenenia na kraje
(stav k 31. 12. 2013)

K 31. decembru 2013 mala Slovenska republika 5 415 949 obyvatel'ov, z nich
2 776 889 bolo zien. Narodilo sa 54 823 Zivych deti (o 712 menej ako v roku 2012)
a zomrelo 52 089 osdb (o 348 menej ako v roku 2012). Pocet obyvatelov v Cleneni
podla krajov SR dokumentuje tabulka 3 a graf 2. Ako vyplyva z Udajov Statistického
Uradu SR, najviac obyvatel'ov zilo v roku 2013 v PreSovskom kraji (818 916 obyvate-
l'ov) a najmenej v Trnavskom kraji (557 608 obyvatel'ov).

Tab. 3 Pocet obyvatel'ov podla krajov SR k 31. 12. 2013
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obyva- | 618 380 | 557 608 | 592 394 | 686 662 | 690 420 | 656 813 | 818 916 | 794 756
tel'ov

Zdroj: Spracované podla tdajov SU SR
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Graf 2 Podiel poctu obyvatel'ov SR podla krajov k 31.12.2013
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Pocet Zivo narodenych deti bol v roku 2013 najvyssi v PreSovskom kraji (9
412 zivo narodenych deti), najmenej deti sa narodilo v Trnavskom kraji (5 260 Zivona-
rodenych deti). Za zivo narodené dieta sa povazuje také, ktoré sa narodi aspon s jed-
nym zo znakov Zivota, t. j. dychanie, akcia srdca, pulzacia pupocnika alebo aktivny po-
hyb svalstva, aj ked' nebol preruseny pupocnik alebo nebola porodena placenta.

P6rodna hmotnost’ pritom je:

a) 500 g a vyssia alebo .
b) 499 g a nizSia, ak dieta preZije 24 hodin po pbérode (SU SR, 2015).

Tab. 4 Pocet Zivo narodenych deti v SR podla krajov k 31. 12. 2013
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narodenych 7 376 5260 5396 5822 6 953 6 084 9412 8520
deti

Zdroj: Spracované podla tdajov SU SR
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Vyznamné zastUpenie v tomto ukazovateli poctu zivo narodenych deti maji po
PreSovskom kraji kraje KoSicky (8 520 zZivo narodenych deti) a Bratislavsky (7 376 Zivo
narodenych deti). Pocty Zivo narodenych deti v jednotlivych krajoch SR dokumentuje
tabul'ka 4. Podiel Zivo narodenych deti v jednotlivych krajoch na celkovom pocte Zivo
narodenych deti v celej SR znazorfiuje graf 3.

Graf 3 Podiel zivo narodenych deti v jednotlivych krajoch na celkovom pocte zivo na-
rodenych deti v celej SR k 31. 12. 2013
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Ako uvadzaju Udaje Statistického Uradu SR, pocet Zivo narodenych deti bol v roku
2013 sice najvyssi v PreSovskom kraji, ukazovatel hrubej miery Zivorodenosti v
krajoch a regidonoch ma vsak najvyssiu hodnotu v Bratislavskom kraji. Hruba miera Zi-
vorodenosti uvadza pocet zivo narodenych deti na 1 000 obyvatelov. Ako sa zmenil
tento ukazovatel' v roku 2013 v porovnani s rokom 2003 za jednotlivé kraje, mesta
spolu a vidiecke obce spolu, Bratislavu a KoSice, dokumentuje graf 4. Vyraznu pozitiv-
nu zmenu zaznamenal ukazovatel’ hrubej miery Zivorodenosti v roku 2013 v porovnani
s rokom 2003 v Bratislavskom kraji a v Bratislave, hlavnhom meste SR. Naopak, vyraz-
nejSia negativna zmena v sledovanych rokoch je zjavna v KoSiciach a KoSickom kraji,
menej vyrazna v PreSovskom kraji.
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Graf 4 Hruba miera Zivorodenosti v krajoch a regidnoch SR (2003, 2013)
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Ukazovatel’ poctu zomretych oséb bol v roku 2013 najvyssi v Nitrianskom
kraji (7 543 zomretych osob), druhy v poradi bol ukazovatel’ poCtu zomretych v Kosic-
kom kraji (7 326 zomretych osob). Najmenej os6b zomrelo v roku 2013 v Trnavskom
kraji (5 494 zomretych os6b). Pocty zomretych os6b v roku 2013 podla krajov uvadza
tabul'ka 5, podiely jednotlivych krajov na celkovom pocte zomretych os6b v celej SR
znazoriuje graf 5.

Tab. 5 Pocet zomretych v SR podla krajov k 31. 12. 2013
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retych

Zdroj: Spracované podla tdajov SU SR
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Graf 5 Podiel zomretych v jednotlivych krajoch na celkovom pocte Zivonarodenych

deti v celej SR k 31. 12. 2013
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Tak, ako ukazovatel' poCtu zomretych osob, tak aj wkazovatel” hrubej miery

umrtnosti, t. j. poCet zomretych oséb na 1 000 obyvatel'ov, dosiahol v roku 2013 naj-
vyssiu hodnotu spomedzi vsetkych krajov aj v Nitrianskom kraji.

pocet zomretychna 1 000 obyvateloy

Graf 6 Hruba miera Umrtnosti v krajoch a regiénoch SR (2003, 2013)
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Porovnanie ukazovatel'ov hrubej miery imrtnosti podla jednotlivych krajov, miest
spolu a vidieckych obci spolu, a pre Bratislavu a KoSice dokumentuje graf 6. V roku
2003 dosahoval ukazovatel najvyssie hodnoty pre vidiecke obce, Nitriansky kraj a Ban-
skobystricky kraj. Jeho hodnota v roku 2013 vSak v spominanych krajoch Nitrianskom
a Banskobystrickom oproti roku 2003 mierne klesla, hodnota ukazovatela hrubej miery
umrtnosti pre vidiecke obce klesla v tomto porovnani vyraznejsie.

Prirodzeny prirastok, resp. tbytok obyvatel’stva je statisticky ukazovatel,
ktory vyjadruje rozdiel medzi po¢tom Zivo narodenych deti a zomretych os6b. Ako vy-
plyva z tabul'ky 6 a grafu 7, ktoré dokumentuju a znazormuju Udaje o prirodzenom pri-
rastku, resp. Ubytku obyvatel'stva podla jednotlivych krajov v SR v roku 2013, najvyssi
Ubytok poctu obyvatel'stva zaznamenal Nitriansky kraj (-1 721 obyvatel'ov). Z krajov,
ktoré v roku 2013 zaznamenali najvyssi prirastok obyvatel'stva dominuje PreSovsky kraj
(+2 640 obyvatel'ov), vyznamnym poctom prispeli aj Bratislavsky kraj (+1 469 obyva-
tel'ov) a KoSicky kraj (+1 194 obyvatel'ov).

Tab. 6 Prirodzeny prirastok/ubytok obyvatel'ov v SR podla krajov k 31. 12. 2013
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prirastok/ 1469 | -234 -284 | -1721 | 398 -728 | 2640 | 1194
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Zdroj: Spracované podla tdajov SU SR

Graf 7 Prirodzeny prirastok/ubytok obyvatel'ov v SR podla krajov k 31. 12. 2013
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PreSovsky kraj dominuje aj v Arubej miere prirodzeného prirastku v rokoch
2003 a 2013. Nitriansky kraj je podobne ako v rebricku prirodzeného Ubytku obyvatel™
stva aj v rebricku Arubej miery prirodzeného ubytku na prvej priecke aj v roku
2013 (aj v roku 2003).

Graf 8 Hruba miera prirodzeného prirastku/Ubytku v krajoch a regiénoch SR (2003,
2013)
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Demograficky vyvoj v SR je charakterizovany procesom starnutia. Tento fenomén,
ktory ma globalny charakter, ovplyviiuje kazdého jednotlivca v spoloCnosti aj spoloc-
nost’ ako celok. ,Krajiny sveta s v roznych fazach tohto procesu a vyrazne sa liSia aj
tempom starnutia. VSetky relevantné Statistické ukazovatele dokazuju zrychl'ujuci sa
proces starnutia slovenskej populacie. VSeobecne plati, Zze v krajinach, kde sa zacal
proces starnutia neskor, prebieha tento proces intenzivnejSie a tieto krajiny budd mat’
menej Casu na prispdsobenie spolocenskych podmienok tomuto fenomenu. Medzi take-
to krajiny patri aj Slovenska republika” (SU SR, 2013).

Index starnutia, ktory vyjadruje pomer medzi poctom os6b v poproduktivnom
veku (65+) a poctom os6b v predproduktivnom veku (0 — 14) bol v roku 2013 pre cell
populaciu v Slovenskej republike 88,34 (pre zeny 112,20 a pre muzov 65,68), €o je za
desatrocné obdobie porovnavania vyrazné zvysenie (v roku 2003 bol index starnutia
pre cel populaciu 65,70, pre Zeny 84,20 a pre muzov 48,10) (Infostat, 2015).

Pod starnutie obyvatel'stva sa v dlhodobom horizonte podpisuje nizSia natalita,
ale aj droven zdravotnej starostlivosti, zlepsenie zdravotného stavu obyvatel'stva a
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predlZovanie Zivota jednotlivcov. Tuto skutoCnost’ potvrdzuje aj narast strednej dizky
Zivota pri narodeni. Stredna diZka Zivota pri narodeni je priemerny pocet rokov, ktoré
pravdepodobne preZije prave narodena osoba za predpokladu, Ze sa mortalitné pome-
ry nezmenia. Najvacsiu nadej na dozitie maju zeny v Bratislavskom kraji (81,21 rokov),
kraji (71,55 rokov). Pravdepodobnost’ dozitia je dlhodobo vyrazne vysSia u Zien ako u
muzov. Stredna dizka Zivota Zien sa v jednotlivych krajoch SR pohybuje od 79,05 v Ko-
Sickom kraji po 81,21 v Bratislavskom kraji. Muzi sa podla predpokladov budi dozivat’
veku v intervale od 71,55 v KoSickom kraji do 74,48 v Bratislavskom kraji.

Z porovnavania demografickych tdajov Statistického Gradu SR pre vidiecke obce
vyplyva, ze hruba miera Zivorodenosti od roku 2003 do roku 2013 mierne stupla (z
10,48 na 10,53) a v roku 2013 bola tiez mierne nad priemerom SR (10,13). Ukazovatel
hrubej miery amrtnosti dokumentuje v sledovanom desatrocnom obdobi vyraznejsi
pokles Umrtnosti obyvatel'stva vo vidieckych obciach (z 11,34 v roku 2003 na 10,32 v
roku 2013), dosahuje vSak vyraznejSie vysSiu hodnotu ako v mestach (9,03) a menej
vyrazne vyssiu hodnotu, ako je celoslovensky priemer hrubej miery Umrtnosti (9,63).
Pozitivna pre rozvoj vidieka je skutocnost, ze zatial’ ¢o v roku 2003 zaznamenali vi-
diecke obce v ukazovateli Arubej miery prirodzeného prirastku negativnu hodnotu
(-0,86), v roku 2013 uz tento ukazovatel' dokumentoval prirastok vidieckeho obyvatel™-
stva (0,21). Stale je vSak hodnota ukazovatel'a hrubej miery prirodzeného prirastku pre
vidiecke obce v roku 2013 nizSia ako pre mesta (0,75) a aj nizSia, ako je celoslovensky
priemer (0,51).

Pre rozvoj vidieka s urcujlice zakladné ukazovatele stavu obyvatel'stva a progno-
zy demografického vyvoja. Spolu s dalsimi socialno-ekonomickymi cinitel'mi, ktoré
ovplyvnuju stav a pohyb vidieckeho obyvatel'stva, vytvaraju predpoklady pre podporu
a udrzatelnost’ zamestnanosti vo vidieckych oblastiach, ktoré dlhodobo Celia hrozbe
odlivu pracovnych sil. Politika kvality ovplyviiuje regionalnu politiku prostrednictvom
systémov oznacovania tradi¢nych regionalnych vyrobkov. Moze byt prinosom pre vi-
diecke hospodarstvo, zvlast’ v znevyhodnenych oblastiach, horskych oblastiach a v naj-
vzdialenejsich regidnoch najma tym, Ze bude poskytovat’ vyrobcom nastroje na identi-
fikaciu a presadzovanie tych ich vyrobkov, ktoré maju Specifické vlastnosti.
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Vyuzitie socialnych sieti v marketingu firiem*

Zuzana Lukacovi¢ova® — Diana Vargova®

Using the Social Networks for Marketing of the Companies

Abstract

The aim of the present paper is based on theoretical and practical knowledge about
social networks. It helps Slovak companies and organizations in the efficient and effec-
tive management of social networking. It is a view based analysis to examine the par-
ticular specifications of communication on most social networks in Slovakia - Facebook
and Pokec.sk. Everything is in the context of the use of new trends and tools in terms
of effective communication. The final part of the paper is devoted to analysis and the
results of the survey Slovak facebook pages, of which the conclusions drawn for prac-
tice.
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Uvod

Socialne siete neboli nikdy Uplne novym fenoménom. ROzne online komunity
vznikali uz v kazdej faze vyvoja internetu. Vel'ky rozdiel nastal v tom, Ze v roku 2003
zacCala byt pre l'udi komunikacia na internete ovela zaujimavejsia a hlavne pohodinej-
Sia. Medzi prvé vyznamné spoloc¢nosti, ktoré tvorili zaciatky socialnych sieti, patrili Clas-
smates.com a Friendster. Siet’ Classmates.com fungovala na principe, vd'aka ktorému
sa l'udia mohli prihlasit’ do urcitej triedy spoluziakov a zostat’ tak v neustalom kontakte
so svojimi spoluziakmi a l'udmi zo Skol, ktoré vo svojom Zivote navstevovali. Malo to
viak aj svoje nevyhody. Napriklad mnohé funkcie Classmates boli pristupné az po za-
plateni predplatného. Co sa tyka druhej spominanej socialnej siete Friendster, ta sa
objavila az 6 rokov po spusteni Classmates a inovaciou bolo, Ze ponukala ovela viac
funkcii ako napriklad koncept profilov. Velkou nevyhodou tejto siete bolo vsak mnoho
technickych problémov, ¢o odradilo pomerne velké mnozstvo novych uzivatel'ov. Z ne-
schopnosti Friendsteru stat’ sa dominantnym globalnym fenoménom vytazila vo viace-
rych smeroch siet’ MySpace. Ta vznikla v polovici roku 2003, a to nie ako zacinajlca
sluzba alebo ako ved|ajsi projekt firmy eUniverse. S jej podporou sa vel'mi rychlo pocet
uzivatel'ov rozrastol na niekol'ko tisic. MySpace a Friendster mali velké mnozstvo po-

Projekt VEGA €. 1/0224/15 Spotrebitel'ské spravanie a osobna spotreba v podmienkach nezamestnanosti a
relativnej deprivdcie nezamestnanych: Implikdcie pre decizne rozhodnutia a podnikatelsku prax. VedUci:
prof. Ing. Dagmar Lesakova, PhD, CsC.
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3 Bc. Diana Vargovd; United Fashion Group. s.r.0., Vajnorskd 127/E, Bratislava; E-mail: di-
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dobnych funkcii, ale MySpace nezdiel'ala vzdy Udaje priatel'ov s priatel'mi. V ¢ase svoj-
ho vrcholu bola socidlna siet’ Myspace velmi obl'Ubena zvlast' medzi mladSimi skupina-
mi f'udi. V roku 2005 bolo viac ako 60 % uzivatel'ov mladSich ako 34 rokov. Aj vd'aka
tomu sa tato siet’ stala zakladnym marketingovym nastrojom pre rozne hudobné sku-
piny a hudobnikov, ktori sa snaZili nadviazat’ a udrzovat’ kontakt so svojimi fanasikmi.
Zatial' Co MySpace v rokoch 2004 aZ 2008 zaznamenavala neustaly rast, na internete
sa objavila socialna siet, ktora zacala ovladat’ celosvetovy trh s uzivatel'mi. Jej nazov je
Facebook. Tak vznikol siboj medzi spolo¢nostami MySpace a Facebook medzi rokmi
2006 az 2008 a stal sa jednym z d'alSich dlhodobych konkurenénych bojov podobnych
typu ,Cola vs Pepsi*. V prvych rokoch mala sluzba MySpace vernych uzivatelov a na-
sledovnikov medzi mladymi I'ud'mi, avSak Facebook pritahoval i pozornost’ vysokoskol-
skych Studentov. A tak v roku 2009 socialna siet’ Facebook predstihla MySpace a stala
sa dominantnym hracom na poli socialnych sieti (Treadaway & Smith, 2011, s. 25-27).

Na zaciatku roku 2009 prisla na trh aj nova siet/, resp. novy konkurent, Twitter.
Podl'a portalu Compete.com v roku 2009 vzrastol pocet pouzivatel'ov Twitteru za prvé
mesiace od spustenia 0 400 %.

Socialna siet’ Twitter — v skratke by sa dalo teda povedat, ze web spolu
s vyvojom socialnych sieti a médii za posledné desatroCie predstavuje zretel'ne trans-
parentnejSiu a socialnejsiu technoldgiu, kde sa uzivatelia postupne zbavili strachu zdie-
I'at’ svoje osobné informacie. Z pohladu marketingovych pracovnikov ide o obrovsku
prilezitost, kedze do toho obdobia nemali podobné prilezitosti a také mnozstvo do-
stupnych informacii o potencialnych spotrebitel'och. Informacie, ktoré boli v minulosti
ukladané a zhromazd'ované do roznych databaz, su teraz dostupné na socialnych sie-
tach a davaju prilezitost’ marketingovym pracovnikom ich ¢o najefektivnejSie vyuzivat’
pri tvorbe roznych kampani a pod. Socidlne siete st uz fenoménom tejto doby a tak-
mer kazdy jeden pouzivatel’ internetu ma vytvoreny aspon jeden profil na niektorej zo
socialnych sieti, ako je napr. Facebook, Google+ LinkedIn ¢i Twitter. Socidlne siete
pomahaju ziskat/, spracovat’ a Sirit’ informacie, ku ktorym sa beznymi prostriedkami v
rozumnom ¢ase nemozno inak dostat’.

1 Metodika prace

Hlavnym cielom predkladaného prispevku je na zaklade teoretickych a praktic-
kych poznatkov o socidlnych siet'ach ziskanych z dostupnej odbornej literatdry tykaju-
cej sa marketingu na socialnych sietach preskimat’ moznosti implementacie poznatkov
o predmetnej problematike do praxe slovenskych firiem.

Vramci metodiky a metodolégie bol prvotnym Stadiom zber potrebnych
a dostupnych informacii na teoretickom zaklade, ktoré sa tykaju skiimanej problemati-
ky. Pomocou metody abstrakcie sme vyclenili najpotrebnejsie informacie suvisiace so
zvolenou problematikou. Potom sme pomocou syntézy tieto informacie spajali do jed-
ného celku. V Uvodnej Casti prispevku sa podrobnejsie venujeme vymedzeniam pojmu
socidlna siet’ a socialne médium s poukazanim na nutnost’ spravneho vnimania tychto
pojmov. Dalej uvadzame Specifikd marketingu na socialnych sietach ¢i zaciatku online
komunikacie s nastupom dominantnej socialnej siete Facebook. V zavere tejto Casti
sme charakterizovali socidlne siete vyuZivané na Gzemi Slovenskej republiky. Prispevok
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sa konci analyzou a dedukciou najpodstatnejSich zaverov pre efektivne uplatfiovanie
poznatkov o problematike marketingu na socialnych sietach pre prax slovenskych fi-
riem.

V prispevku s pouzité viaceré metddy marketingovej analyzy. Podstatou samot-
nej analyzy, ako uz bolo spomenuté, je rozdelenie vacsieho komplikovaného obsahu na
zakladné Casti, ¢im sa vytvorili pre nas lepsie podmienky na pochopenie jednotlivych
pojmov potrebnych na spravne porozumenie textu. Syntéza, ktora je opakom analyzy,
nam pomohla pri doplfiani analyzy. Myslienkovo zosuladila jednotlivé Casti do kom-
plexného celku. Abstrakcia nam pomohla pri vyselektovani najdoleZitejsSich a najpod-
statnejsich informacii a pojmov a metddu dedukcie sme vyuzili predovsetkym na to,
aby z poznatku vSeobecného vyvodil poznatok konkrétny.

2 Vysledky a diskusia
Vymedzenie podstaty pojmu socialna siet’

Pojem socialna siet'. Vela l'udi si v si¢asnosti myli dva pojmy, a to: socialne mé-
dia a socialne siete. Nedokazu ich pouzivat’ v spravnom tvare a sUvislostiach, aj na-
priek tomu, Ze ide o ich kazdodenné pouzivanie.

Socialne média maju vel'mi doblezité poslanie v spolo¢nosti a podla Davida Meer-
mana Scotta (2010, s. 38) ich mbzeme definovat’ takto: ,Socidine média umozZriuju Iu-
dom vymienat’ si myslienky a nazory, spolocne preberat’ obsah stranok a nadvézovat’
kontakty online. Socidine médid sa lisia od kilasickych v tom, Ze ich obsah mdéze vytva-
rat’ kaZdy uZivatel’ a taktieZ dori rovnako prispievat’ ¢i komentovat’ ho. Socidlne média
mdéZu mat’ roznu formu a to textovd, moZe ist’ taktieZ o audio, video alebo fotografie
a iné obrazové formy, ktoré spdjaju komunity a vychadzaju v ustrety ludom, ktori sa
ched zdruZovat'"

Hlavnou Crtou socialnych médii je, Ze sU urcené na zdruZovanie a rozvijanie spo-
loCenskych kontaktov. Poskytuju dostatocny priestor pre nové napady a kreativitu, kto-
ré su dalej Sirené medzi jednotlivymi uzivatelmi. Velkou vyhodou socidlnych médii je
fakt, ze ich obsah moze vytvarat, komentovat' alebo aj upravovat’ kazdy jeden regis-
trovany uzivatel. V podstate moZzeme povedat’, Ze sU nadradené nad socialnymi siet'a-
mi, pretoze zahfiaju aj blogy, chatovacie miestnosti, wiki stranky, stranky umoznujlce
preberat’ obsah a hlasovat’ a podobne. V stUcasnosti ich vyuziva viac ako 70 % interne-
tovej populacie a viac ako 50 % registrovanych uzivatelov na Facebooku ho sleduje
kazdy jeden den (Cervenska, 2013).

Mo6zeme teda jednoducho skonstatovat’, ze socialne siete patria pod socialne mé-
dia a tvoria teda jej podmnozinu. V socialnych sietach ide hlavne o vzajomnu interak-
ciu, kde sa pouzivatelia spajaju do skupin, nadvézuju medzi sebou vztahy, tzv. priatel-
stva na zaklade ¢oho vznika siet’ vztahov medzi nimi.

Socialne siete vznikli hlavne zasluhou rozvoja informacnych a komunikacnych
technoldgii. Pre uzivatelov zjednodusuju komunikaciu medzi f'udmi, kde sa komunity
l'udi zdruzuju na zaklade uz spominanych spolocnych zaujmov, ostatnej zabavy a pod.
Ich vyuzivanie je vSak vo svete ovela SirSie. V sUcasnosti ich vyuzivajl aj spolocnosti,
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ktoré vd'aka nim dokazu komunikovat’ so svojimi existujicimi alebo potencidlnymi za-
kaznikmi. Su teda sucast'ou nového moderného marketingu (BujdoSova & Klepochova,
2013).

Podl'a M. Oreského (2013) pod pojmom socidlna siet' rozumieme isté socialne
médium, ktoré umoZziuje uzivatel'om tvorbu ich profilu s cielom prehliadania profilov aj
ostatnych pouzivatelov na zaklade obojstrannej komunikacie a zdielania spolo¢nych
obsahov a zaujmov. Preto mézeme tvrdit, Ze na socialnych sietach vznikaju dva typy
vztahov, a to: vzajomné vztahy medzi uzivatel'mi a vztahy zaloZzené na principe uziva-
tel’ a znacka. Pre marketingovych pracovnikov je vSak primarny predovsetkym vztah
pouzivatel’ znacka. Dévod je jednoduchy. Pre mnohé oddelenia marketingu predstavu-
ju socidlne siete velmi doblezity nastroj na sledovanie, spracovanie a ovplyviiovanie
postojov spotrebitelov vo¢i danym produktom a znacke. Firmy vytvaraju spravidla pro-
fily pre svoje produkty a znacky, a tak komunikuju so svojimi zakaznikmi, informuju ich
o novinkach alebo vyuzivaju rozne nastroje podpory predaja. Zakladnym prvkom je
fakt, ze uverejneny obsah na sieti musi byt pre uZzivatel'a zaujimavy, jasny a prinosny.

Socidlne siete su v sucasnosti velmi trendova zaleZitost' a vd'aka nim sa vo svete
informacnych technoldgii podarilo nie¢o, ¢o doposial' nemalo obdobu. Hlavne vd'aka
kompletnému rozSireniu mobilného internetu sa stali vSeobecnou komunikac¢nou plat-
formou (Bednar, 2011).

V poslednych rokoch zaznamenali socidlne siete taky rast, aky sa v historii inter-
netu vyskytol len zriedka. Svoje spravanie vyrazne zmenili hlavne pouzivatelia, a to
nielen na internete, co mdZzeme pripisat’ zmene a posunu od realnych kontaktov sme-
rom k virtudlnym. Pre marketingovych pracovnikov sa stali vel'mi zaujimavou ciel'ovou
skupinou, kedZe ide o mladych, pomerne technicky zdatnych a formovatelnych l'udi,
ktori aktivne reaguji na marketingové stimuly. Na opacnej strane, ich inteligencia
a spravanie vyzadujl, aby cielené kampane na socialnych siet'ach boli ¢oraz viac tvori-
vé a v prvom rade pouzivatel'ov zabavili (Miklosik, 2014).

Podstata marketingu na socialnych siet'ach

Pri marketingu na socidlnych sietach mozeme tvrdit, ze nejde o priamy sp6sob
ovplyviovania l'udi, ale skor o nepriamy. Nejde o bezprostredny predaj, ale hlavne o
vytvaranie povedomia o znacke, firme alebo produkte, ktoré ¢asom mozu vyustit' do
predaja. Preto mozno charakterizovat’ marketing na socialnych sietach jednoducho.
Ide o spdsob vytvarania, Sirenia a poskytovania hodnoty pre uz stcasnych ¢i poten-
cialnych zakaznikov.

Marketing na socialnych sietach podla Janoucha pre organizacie znamena (Jano-
uch, 2010):

e pochopenie a ucenie sa (ide o pochopenie jednotlivych funkcii na socialnych
siet'ach)

e naclvanie trhu (socidlne siete su hlavne o interakcii medzi uzivatel'mi, a preto
je nutné ich sledovat’ a zistovat, Co piSu, komentuji alebo ¢o hovoria
0 konkurencii)
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e experimentovanie (predtym, ako zacn( pOsobit’ na verejnost’ a svojich poten-
cialnych zakaznikov, robia niektoré firmy experimenty pre mensiu skupinu ['u-
di, aby zistili zaujem)

e nahovaranie publika (prostrednictvom vyuZzitia Sirokych nastrojov socialnych
sieti mozZno lakat’ cielovych zakaznikov)

e posudzovanie a vyhodnocovanie (po urcitom ¢ase treba posudit’ a vyhodnotit’
dosah danej stratégie na vysledky v podnikani)

Organizacie si musia uvedomit/, Ze socialne siete nemozno ponat’ ako Standardny
priestor na reklamu, kedZe vel'ka Cast’ l'udi aktivnych na socialnych sietach je uz voci
klasickej marketingovej komunikacii iminna a Coraz CastejSie ju dokonca odmieta. Av-
Sak socialne siete ponukaju velkd moznost’ vyuzit silu komunit a skupin uZivatelov,
treba hl'adat’ také nastroje komunikacie, ktoré su pre socialne siete akceptovatelné.
Socialne siete nepochybne tvoria priestor, v ktorom mozno vyuZzivat’ vybrané nastroje
marketingovej komunikacie. Aby vSak bola tato komunikacia ucinna, musi sa uskutoc-
novat’ aktualne a pravidelne. To predstavuje hlavne kvalifikované a kvalitné ludské
zdroje, ako aj financné prostriedky. Predovsetkym je vSak treba reSpektovat’ principy
spravania sa uzivatel'ov na socialnych siet'ach (Prikrilova & Jahodova, 2010).

Pri tvoreni a vytvarani obsahu na socialnych sietach je nutné zapojit’ kreativitu,
emdcie, vasen, nadhl'ad a sebakritiku, pretoze toto su prave tie atribdty, ktoré zaujmu
uzivatel'ov.

David Merman Scott (2010) vo svojej publikacii zdoraznuje, Ze aby bol spravne
a Uspesne vyuzity potencial na socialnych sietach je pre organizacie nutné dodrziavat’
tieto body:

e Oslovovat’ konkrétne publikum — a to takym sp6sobom, Ze treba vytvorit’ taku
stranku na socialnej sieti, aby zasiahla ciel'ové publikum.

e Byt myslienkovym lidrom — organizacia by mala ponikat’ zaujimavé a cenné
informacie, ktoré l'udia vyhl'adavaju. Vzdy je GcinnejsSie ukazat, v om je dana
spolo¢nost’ dobrd, pripadne riesSit' problémy zakaznikov, ako ospevovat’ len
svoje produkty.

e Byt transparentny a autenticky — to znamena nepokusat’ sa napodobriovat’
niekoho iného a zaroven sa vyhybat’ nekalym praktikam.

e Vytvarat' vela odkazov — pretoze l'udia miluju linky a odkazy robia web we-
bom

e Pohanat’ l'udi, aby sa s firmou skontaktovali — Cize urobit’ vSetko pre to, aby
spolo¢nost’ na webe bola I'ahko najdena a takisto nezabudnut’ vyhradit’ si
dostatok ¢asu na zodpovedanie otazok svojich fanusikov.

e Participovat’ — ¢o v preklade znamena vytvarat’ skupiny a pravidelne sa zucas-
tnovat’ na tychto internetovych diskusiach, ked'ze online lider je v stucasnosti
IN.

e Experimentovat’ — pretoZe socidlne siete si na to ako stvorené a prindsaju
vel'ké mnozstvo spdsobov na vyskusanie novych veci.

Na tomto mieste by sme radi uviedli niekol’ko typov od expertov, ktoré tito odpo-
rucaju dodrziavat’ pri tvorbe profilov organizacii na socialnych sietach (Plamenia,
2012):

e Treba byt prirodzeny: tzn., Ze je treba pisat’ jazykom ciel'ovej skupiny, te-

da vyhybat’ sa formalnosti a prispievat’ hlavne vtipne a zaujimavo;
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e Ako uZ bolo spomenuté, treba pravidelne a rychlo odpovedat’ na otazky za-
kaznikov, Cize byt online;

e Je nutné upozornovat na ¢asovo obmedzené zl'avy a planované akcie firmy;

e Takisto je velmi doleZité odpovedat’ aj na negativne ohlasy a komentare
a treba tieto situacie riesit’ a zbierat' ndpady na zlepsenie. Ignoracia tychto
ohlasov vedie len k negativnej reklame a méze len uskodit'. Preto je lepsie tr-
pezlivo odpovedat’ a riesit’ problém.

¢ Neporovnavat' sa s konkurenciou a predovsetkym ju netreba kritizovat'.

TakZe z celkového textu vyplyva, Ze je nutné zaujat’ nie¢im novym, nebyt ako
ostatni, nekopirovat, vytvorit’ si vlastny jazyk a spésob komunikacie a hlavne sa odlisit’,
pretoze to maju l'udia radi.

Socialne siete uprednostiiované na tuzemi Slovenska

V strednej Eurdpe si momentalne drzi prvenstvo s jasnym naskokom socialna siet’
Facebook. V tejto Casti si uvedieme aj weby, ktoré pdsobia a vznikli na Gzemi Sloven-
ska. Institut pre verejné otazky uskutocnil v roku 2012 celoslovensky prieskum o vyu-
Zivani socialnych sieti v SR, kde hlavnym cielom bolo poukdzat' na fakt, ako siete
ovplyvnuju slovenské obyvatel'stvo. Podla tohto vyskumu socialne siete na Slovensku

.....

Facebooku a slovenskej socialnej sieti Pokec.sk.

Vyuzivanie socialnych sieti ovplyviiuje hlavne vzdelanie, praca, vek, ale aj prijem.
Vyskum sa uskutocnil v roku 2012 na reprezentativnej vzorke 1 139 respondentov, kto-
ri boli starsi ako 14 rokov. Z vyskumu vyplynulo, Ze socidlne siete vyuZiva celkovo
54 % populacie Slovenska. Denne vyuziva socidlne siete az tretina opytanych, pricom
na prvom mieste sa umiestnil Facebook, jeho nasledovnikom, ¢iZze druhym najnavste-
vovanejsim miestom na virtualnu komunikaciu bol Pokec.sk. Twitter, MySpace, Ci Lin-
kedIn pouziva minimum opytanych. Z vyskumu takisto vyplynulo, ze ¢astym javom je
kombinované vyuzivanie dvoch alebo viacerych socialnych sieti, najcastejsSie Facebooku
s Pokecom (Pravda, 2012).

Pokec.sk

Pokec bol zaloZzeny v roku 1999 spoloCnostou Azet.sk a v sUcasnosti je to jeden
z najvacsich komunitnych portalov na Slovensku. Aktualne je na socialnej sieti Po-
kec.sk zaregistrovanych uz cca. 1,5 miliéna aktivnych uzivatelov. Zakladom celej so-
cidlnej siete je chat — kde ide o verejny rozhovor s inymi uZivatel'mi. Okrem iného je
taktiez mozné pisanie i sikromnych sprav a tzv. RP — ¢o znamena rychla posta. Je pos-
taveny viac menej na anonymite, ale tvorba profilu je podmienena tvorbou profilu, kto-
ry je povinnou sucast'ou registracie. Kazdy na Pokeci musi mat’' vytvoreny profil, ktory
obsahuje hlavnl fotografiu pouzivatela a zakladné informacie o nom. Nepovinné su
napriklad polia o Specifikacii pouZivatela, jeho povahe, zaujmoch a pod. Tato socialna
siet’ takisto podporuje pridavanie fotografii a roznych videi do albumov, chatovanie
v rbznych miestnostiach, spajanie sa s priatelmi, Ucast’ v r6znych kluboch, ktoré spaja-
ja l'udi s rovnakymi zaujmami a pod. V poslednych dvoch rokoch presSiel tento portal
zmenami na — Facebook design style, v ktorom je mnoho podobnosti s Facebookom
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(od nastenky az po celkovl funkcionalitu), no samotné sluzby su oproti vzorovej so-
cialnej sieti dost’ okresané (Cechova, 2014).

Jasnym prinosom zaclenenia socidlnych sieti do marketingovej stratégie
a komunikacie firiem vyjadruju Specifikd, ktoré su prepojené s trhom na Gzemi Sloven-
skej republiky. Institat pre verejné otazky (IVO) vykonal v roku 2012 prieskum, ktory
sa zameral na vyuzivanie socialnych sieti v SR. Vysledky tohto prieskumu poskytuju
jasny pohlad na potencial a moznosti vyuzivania socialnych sieti v podmienkach slo-
venskych firiem a organizacii. Vybrali sme preto len niektoré zavery, ktoré vyplyvajd
z uvedeného vyskumu (Labska, 2014):

e Socidlne siete na Uzemi SR vyuziva az 54 % populacie vo veku 14 a viac ro-
kov a vacsina z tychto l'udi ich vyuziva denne alebo takmer denne. Vyplyva
z toho, Ze slovenski pouzivatelia socialnych sieti st mimoriadne aktivni a maju
tendenciu vyuzivat’' tento komunikacny kanal.

e Vo veku 18 — 24 rokov vyuZiva socialne siete az 92 % mladych l'udi, ¢o je uz
pomerne vysokeé Cislo, ale vel'akrat z demografického hl'adiska existuju obme-
dzenia, ked' nie je eSte vybrana ciel'ova skupina vhodna pre konkrétnu firmu
alebo spoloc¢nost.

e V zozname najviac navStevovanych socialnych sieti na nasom Gzemi bola
aj uz vyssie spominana socialna siet’ Pokec.sk

Ako sme uz uviedli, velmi zaujimavy je pohlad na uzivatelov socidlnych sieti
hlavne z hl'adiska demografie. To ¢asto pomaha organizaciam a spoloc¢nostiam vhodne
zhodnotit’ racionalne vyuzitie tohto nastroja pri tvorbe marketingovej komunikacie so
svojimi zakaznikmi. Aj napriek velkému mnozstvu socialnych sieti, ich vysokej rozmani-
tosti a v podstate neobmedzenosti st na Uzemi Slovenskej republiky najCastejSie vyu-
Zivane prakticky len dve socidlne siete. Ako je nizSie zobrazené v grafe €. 1, prvenstvo
si na Slovensku drzi socialna siet’ Facebook, ktory pouziva takmer az polovica sloven-
skej populacie, Co je kazdy druhy vo veku viac ako 14 rokov.

Graf 1 Vyuzivanie konkrétnych typov socialnych sieti na izemi SR

G7: Vyufivanie konkrétnych typov socidlnych sieti (v %)
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Zdroj: Velsic, M. (2012). Socigine siete na Slovensku. Dostupné 04.04.2015 na
http://www.scribd.com/doc/86332262/Socialne-siete-na-Slovensku#scribd

Druhé miesto si drzi slovenska socidlna siet’ Pokec, ktord na Slovensku vyuziva
takmer tretina populacie. Ostatné socialne siete su takisto vyuzivané, ale pomenej,
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a drzia si pomerne velky odstup v porovnani s dvoma najpouZzivanej$imi na nasom
Uzemi. Aj Co sa tyka dominancie socialnych sieti Pokec a Facebook, na nasom Uzemi
vyuziva pomerne velka Cast’ populacie viac ako len jednu sociadlnu siet. Velmi
zaujimavym zistenim bolo tiez, Ze najCastejSou kombinaciou pouzivania (az 33%
pripadov) je spojenie Pokec a Facebook.

Marketingovy prieskum slovenskych facebookovych stranok

V tejto Casti zosumarizujeme vysledky marketingového prieskumu slovenskych FB
stranok. Tento prieskum realizovala v termine od 16. 9. 2014 do 20. 10. 2014 marke-
tingova digitdlna agentura PS Digital na vzorke 187 slovenskych facebook adminov,
ktori spravuju faceboové stranky. Tento prieskum zobrazuje takisto i aktualny pohlad
na FB stranky aich komunikaciu v podmienkach SR. Otazky, ktoré boli polozené
v danom vyskume boli tieto:

Kol'ko FB stranok spravujete?

Kol'ko fanusikov ma vasa Facebook stranka?

Aky typ stranky spravujete?

Ako Casto pridavate prispevky na stranke?

Kedy pocas dia najCastejSie publikujete prispevky na stranke?

Aky typ prispevkov najviac publikujete?

Odpovedate fanusikom stranky na ich otazky v spravach alebo komentaroch?
Co vam najviac brani zlepsSovat’ vasu stranku?

Parametre: engagement, organic/paid reach, talking about, vyuZzivate ich?

WoOoNo W

Vysledky vyskumu su nizsie struéne zhrnuté a vyvodili sme z nich aj d‘alSiu analy-
Zu.

Na zaciatku si hned’ predstavime ludi, teda tych, kto s slovenski facebookovi
administratori a d'alej sa budeme venovat' stru¢nej analyze danych otazok.

Z uvedeného grafu vidiet, ze vzorku tvorilo 45% zien a 55% muZov a najviac ak-
tivnych administratorov je hlavne vo veku 21 az 30 rokov.

Graf 2 Slovenski facebookovi administratori
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Zdroj: https://www.facebook.com/psdigital.sk?fref=ts (cit. 04.04.2015)
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Facebookové stranky d‘alej tito administratori spravuji hlavne ako:

e Agentdra — 19 % z opytanych tvorili agentary
e Freelancer — ¢lovek na volnej nohe (zivnostnik) — 23 %
e Klient—16 %
e Hobbisti — ako hobby — neplatena aktivita — 33 %

Prva otdzka prieskumu sa venovala problematike spravovania stranok, a to pres-
nejSie — kolko stranok spravuje slovensky facebookovy administrator. Vysledky zobra-
zuje graf.

Graf 3 MnoZstvo spravovanych stranok jednym administratorom

22% 64% 10%
adminov spravuje adminov spravuje adminev spravuje
|
- - -
- B | 4§ |
- | 4§ |

1 FB strénku 3 a viae FB strénok 10 a viac FB strénok

Zdroj: https://www.facebook.com/psdigital.sk?fref=ts

Z grafu je viditel'né, ze dve tretiny opytanych administratorov spravuje viac ako 3
aviac FB stranok. Pre zvySnych 22 % je postacujuca len jedna, ktorej sa venuju
v plnom rozsahu.

Daldou z polozenych otdzok na adminov bolo kol'ko fanusikov maju slovenské fa-
cebookové stranky. Na tito otdzku bola aj zaujimava odpoved’ a vysledky odpovedi
zobrazuje uvedeny graf.

Graf 4 Pocet fanusikov slovenskych FB stranok
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Zdroj: https://www.facebook.com/psdigital.sk?fref=ts
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Ako mozno vidiet' na grafe, az 48 % FB stranok ma viac ako 5 000 fanusikov, po-
kial' sii spravované administratorom spravne a efektivne. Tu je jasne vidiet/, ze pokial
je komunikacia nastavena spravne, zvysSuje sa aj priamoumerne pocet fanusikov danej
stranky.

V tretej otazke sa zistovalo, aky typ facebookovej stranky dany administrator
spravuje, a teda, aké su najCastejsie typy FB stranok na Slovensku.

Graf 5 Typy FB stranok na Slovensku
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Zdroj: https://www.facebook.com/psdigital.sk?fref=ts

Z grafu mozno vidiet, ze az 30 % stranok je spravovanych typom spoloc¢nost’ (i
organizacia a takisto z vyskumu vyplynulo, Ze az 81 % typu znacka alebo produkt pou-
Ziva na podporu prave FB reklamu.

Vel'mi dolezitou otazkou pre efektivnost’ reklamy bola hlavne Stvrta otdzka, ktora
zistovala, ako Casto je administratorom publikovany obsah na FB stranke. Z grafu vi-
diet, ze az 27 % FB stranok publikuje obsah a prispevky viackrat za den a az 50 %
stranok s poctom fanusikov 50 000 — 100 000 publikuje obsah takisto viackrat denne.
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Graf 6 Frekvencia publikacie obsahu
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Zdroj: https://www.facebook.com/psdigital.sk?fref=ts
Piata otazka prieskumu sa zamerala hlavne na zist'ovanie ¢asu, kedy su prispevky
a obsah najcastejsie publikované administratorom, pricom az 37 % zvejerfiovaného
obsahu je v ¢ase medzi 19:00 — 20:00, ¢o nepopiera aj fakt, ze v tomto Case sa na-
chadza na socialnej sieti najvacsie mnozstvo aktivnych uZzivatelov.

Graf 7 Cas uverejiiovania prispevkov
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Zdroj: https://www.facebook.com/psdigital.sk?fref=ts

Publikovany obsah m6ze mat’ rozny charakter. Niekto sa snazi zaujat’ obrazkami,
iny zase textom, vtipmi a niekto je verny skor odkazom v podobe linku a videi.

V dalSej otazke sa preto zistovalo, aky typ prispevkov publikuji administratori
slovenskych FB stranok najcastejSie. Z grafu je jasne viditelné, ze najCastejSie pouzi-
vanymi typmi st obrazky a o nieCo menej oblUbené su linky. Celkovo z prieskumu vy-
plynulo, Ze najviac videi publikuju agentury (20 %) a aj l'udia, ktori bert svoju pracu
ako hobby, tzv. hobbisti (16 %).
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Graf 8 Typy publikovanych prispevkov
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Zdroj: https://www.facebook.com/psdigital.sk?fref=ts

Ako sme uz spominali, rychlost’ reakcie na komentare a interaktivita s vlastnymi
fanUsikmi je skutocne vel'mi dolezitym aspektom pri reklame a propagovani obsahu na
Facebooku.

Siedma otazka z vyskumu bola preto vytvorena so zamerom zistit’ informacie, ako
reaguju administratori na komentare a ohlasy fanusikov a hlavne, s akym ¢asovym od-
stupom vedia odpovedat’ na otazky a podnety fanusikov stranky.

Odpovedou na tito otdzku bolo vel'mi zaujimavé Cislo, kde az 80 % administrato-
rov sa snazi na otazky svojich fanusikov odpovedat’ hned’ alebo v ¢asovom intervale
maximalne do 24 hodin od pridania otazky alebo komentaru. Avsak jedna Sestina ad-
ministratorov vel'kych stranok (100 000 a viac fanusikov) odpoveda na otazky, len ked’
su relevantné.

Daldou otdzkou bolo, ¢o administratorom najviac brani v rozvoji ich stranok. Vy-
sledky odpovedi zobrazuje tento graf.
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Graf 9 Problémy pri tvorbe a rozvoji stranok
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Z grafu je zrejmé, Ze takmer polovica opytanych uviedla, Ze nema na to dostatok
vyhradeného Casu. A7 25 % opytanych uviedlo, Ze fanUSikovia nereaguju na obsah
tak, ako by si to predstavovali. Z otazky takisto celkovo ziSiel zaujimavy vysledok, ze az
51 % z opytanych agentur tvrdi, Ze nema takisto dostatok ¢asu na spravovanie stra-
nok. AZ 30 % klientov povaZuje za najvacsiu bariéru v rozvoji svojej stranky maly roz-
pocet a 43 % freelancerov ma problémy v rozvoji svojej stranky kvoli fanisikom, kto-
rych reakcie nesplnaji dané ocakavania a plany.

Posledna otazka, ktora bola v prieskume polozena, bola zamerana na vyuzitie ur-
Citych parametrov ako napriklad engagement, organic/paid reach, talking about
a podobne.

Graf 10 Vyuzivanie parametrov pri tvorbe obsahu
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Zdroj: https://www.facebook.com/psdigital.sk?fref=ts
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Z otazky vyplynul napokon graf, ktory potvrdil, Ze je vel'mi podstatné pracovat’
s tymito Udajmi, ked'ze maju vel'mi vel'kd vypovedaciu schopnost’ a zachytit’ tak mera-
tel'ny rozsah urcitej kampane.

Zaver

Vyskum, ktory sa uskutocnil medzi prevadzkovatelmi facebookovych stranok,
nam prinasa rozne zaujimavé vysledky priamo od tvorcov obsahu na socialnych sie-
tach. Poukazuje na fakt, Ze komunikacia, spatna vazba a interakcia s fanisikmi a uzi-
vatel'mi je velmi doélezitym aspektom v marketingu na socialnych sietach. Pri komuni-
kacii treba nezabudat’ na aktualnost’ prispevkov, pravidelnd komunikaciu, pretoze pri
dihsej pauze sa stane pre fanusikov stranka nezaujimava. Velmi prinosnou informaciou
bol aj ¢as uverejiiovania prispevkov, kde je vidiet, Zze najcastejSie su prispevky uverej-
nované v Case od 19:00 do 22:00 kedze pochopitelne je v tomto Case na socialnej sie-
ti Facebook prihlasenych najviac aktivnych uzivatel'ov.

Z uvedeného teda mézeme strucne zhrnut' fakt, Zze Facebook je vel'mi prinosnym
komunikacnym kanalom pre mnohé rozvijajice sa, ale aj dIhSie existujice slovenské
firmy. Je vhodny aj pre malé a stredné podniky, pretoZe predstavuje nakladovo nena-
ro¢nu formu komunikacie a pri spravne nastavenej marketingovej stratégii prinasa sku-
tocne vel'mi pozitivne vysledky aj pri prepojeni na vlastny e-shop.
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Socialno-ekonomické determinanty vplyvu na zdravie
v Slovenskej republike!

Robert Rehak? — Sofia Dragufiova

The Influence of Social and Economical Determinants
on the Health in Slovak Republic

Abstract

The aim of the article is elaboration of a comprehensive study on the value of health
and economic impacts of the operation of the Slovak Republic on individual health. The
first part is devoted to theoretical knowledge studied the issue and classifying basic
concepts. We also focused on determining the value of health and fundamental deter-
minants that affect health, their defining and identifying factors that influence the
monitored determinants of health. The final chapter deals with the measurement val-
ues investigated determinants of health in Slovakia. The solution of this issue is the
development of economic proposals and recommendations to improve the health of
Slovak population.
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Uvod

Vyznam zdravia pre jedinca a spolocnost’ je nespochybnitel'ny. V zdravej spolo¢-
nosti sa méze vyvijat' zdravy jedinec a zdravi jedinci tvoria zdravu spolocnost’. Ludska
spolocnost’ sa vyvija a na to potrebuje Coraz viac materidlnych hodnot, ktoré si moze
zadovazit' rozSirenim reprodukcie spolocenskej vyroby. Na toto rozsirenie produkcie po-
trebuje zabezpecit' reprodukciu osobného — subjektivneho Cinitel'a, ¢ize pracovnu silu
a rozvijat’ jej schopnosti, ako aj pasivneho Cinitela, Cize vyrobné prostriedky. V tomto
prispevku sme sa zaoberali hodnotou zdravia a zadefinovanim determinantov, ktoré ho
ovplyviiuju. Vo vSeobecnosti zdravotny stav je vzdy odrazom viacerych determinantov.
Prv( skupinu tvoria faktory, ktoré st odrazom Urovne vyspelosti jednotlivca, ale aj spo-
lo¢nosti. Druh( skupinu tvoria faktory, ktoré st odrazom Urovne Statu. Prinosom pri-
spevku je analyza determinantov zdravia a vypracovanie ekonomickych navrhov
a odporucani na zlepSenie zdravotného stavu slovenskej populacie.

This paper is the result of the project of Operational Programme Science & Research: University Research
Park for Biomedicine Bratislava (ITMS 26240220087). We support research activities in Slovakia/Project is
co-funded by EU funds.

Ing. Rdbert Rehak, PhD.; University of Economics in Bratislava, Faculty of Commerce, Department of Mar-
keting, Dolnozemska cesta 1, 852 35 Bratislava; E-mail: robert.rehak@euba.sk
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1 Metodika prace

Prispevok je zamerany na problematiku zdravia zo vSeobecného aj z praktického
hl'adiska. V prispevku je zadefinovany subor hlavnych determinantov, ktoré velkou
mierou vplyvaju na zdravotny stav obyvatel'stva a poukazuji na ich vplyv na zdravie
a vplyv zdravia na fungovanie ekonomiky. V ramci odporucani je v prispevku vypraco-
vany subor opatreni zo strany Statu, samosprav, samotnych podnikov, zdravotného,
ako aj Skolského systému a na osvetu jednotlivca.

Na dosiahnutie daného ciel'a bolo nutné nastudovat’ si dostupnu literatdru, zaobe-
rajucu sa danou problematikou a stanovenie si Ciastkovych cielov. Tymi su:

Zhrnutie dostupnych teoretickych poznatkov o hodnote zdravia.
Zadefinovanie determinantov, ktoré vplyvaju na zdravie jednotlivca.

e Analyza determinantov, ktoré ovplyviiuji zdravie jednotlivcov a vytvorenie
odporucani na ich zlepSenie.

Pre spracovanie teoretickej Casti bola uplatnena textova analyza, ktora spocivala
v prestudovani viacerych textov a dokumentov. Selekciou sme dospeli k vyuZitiu se-
kundarnych informacnych vstupov z odbornej slovenskej a zahranicnej literatary, od-
bornych publikacii a webovych stranok zameranych na skimani problematiku. Pri de-
finovani zakladnych pojmov bola aplikovana vSeobecna teoreticka metddu abstrakcie.
Na spracovanie praktickej Casti boli spracované primarne, ako aj sekundarne udaije.
Sekundarne Udaje boli zhromazdené vyuzitim textovej analyzy a abstrakcie. Primarne
Udaje boli ziskané prostrednictvom dotaznika v ramci diplomovej prace Sone Draguro-
vej na tému Hodnota zdravia a jeho determinanty.

2 Vysledky a diskusia

Determinanty zdravia su vlastnosti a ukazovatele, ktoré ovplyviuju pritomnost’ a
rozvoj rizikovych faktorov ochoreni. Kazdé ochorenie je spojené s mnozstvom tzv. rizi-
kovych faktorov, ktorych pritomnost’, respektive nepritomnost, rozhodne o tom, ¢i do-
jde k vzniku a rozvoju choroby, alebo nie. Rizikové faktory su jednak Specifické pre
kazdé ochorenie, ale na druhej strane, mnoho ochoreni ma rovnaké rizikové faktory.
V niektorych pripadoch faktor méze byt pre jedno ochorenie rizikovy a pre druhé
ochranny. Spolo¢né pre tieto rizikové faktory je vlastnost, Ze sa vyskytuju
v definovanom prostredi, ktoré bud’ podporuje ich pritomnost’, a tym umoznuje ich po-
sobenie, alebo sa snazi ich pritomnosti zabranit'.

Determinanty zdravia sa delia na vnatorné a vonkajsie:

.....

ontogenetického vyvoja od oboch rodicov
b) vonkajsie faktory — ktoré ovplyviiuji nase zdravie, su tvorené:

e Demografické determinanty (pohlavie, vekova Struktira, porodnost,
Uumrtnost)

o Socidlno-ekonomické determinanty (Zivotny Styl, vzdelanie, zamestna-
nost’, socialne kontakty)
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o Zivotné prostredie (pracovné a zivotné prostredie)
e Zdravotnictvo (prevencia)

2.1 Demografické determinanty

V Eurdpskej unii bol rok 2011 rokom scitania obyvatel'stva. Scitanie sa uskutocnilo
v kazdom clenskom State, ¢im sa aktualizovali udaje o stavoch, Struktdrach a dalSich
charakteristikach obyvatel'stva v EU. Podla Udajov mala v roku 2011 Eurdpska Unia
504 miliénov obyvatel'ov, ti tak tvorili 7 % svetovej populacie. V Slovenskej republike
sa scitavalo k 21. 5. 2011, t.j. k rozhodujicemu okamihu ostatného sCitania. V tomto
obdobi zilo na Slovensku 5 397 036 obyvatelov s trvalym pobytom. V demografickom
vyvoji v roku 2011 je udrziavanie urovne plodnosti a pokraCujdce zvySovanie strednej
dizky Zivota.

Struktiira pod/a pohlavia

Struktdra podla pohlavia je jednym z najvyznamnejsich znakov l'udskej spolo¢-
nosti. Nielen jej interakcie s demografickymi procesmi maju vysoku dolezitost. Pomer
pohlavia Zijuceho na danom Uzemi vznika v procesoch prirodzenej (narodenie, Umrtie)
a mechanickej (stahovanie) reprodukcie a aj vplyvom vonkajsich udalosti (vojny, epi-
v necelej tretine krajin prevladaju muzi nad Zenami — ide predovSetkym o rozvojové
krajiny, ostatné krajiny maju pomer vyrovnany. Zastipenie pohlavi v populdcii sa
v priebehu Zivota jednotlivych generacii meni. DalSim faktorom, ktory ovplyviuje Struk-
tdru obyvatel'stva, je rozdielna Umrtnost’ muzov a Zien. V nasich podmienkach je typic-
kd muzska nadumrtnost. V ekonomickych vekovych skupinach maju prevahu muzi
v preproduktivnej zlozke. V produktivnej zlozke je pomer pohlavi vyrovnany
a v poproduktivnej maju relativne vyraznu prevahu zZeny (Vyvoj obyvatel'stva v SR,
2014).

Struktira podla veku

Vekova Struktira je obrazom demografickych procesov z minulosti aj obrazom
budiceho demografického vyvoja. Pre vekovl Struktiru obyvatel'stva SR su typické
dva zakladné rysy, a to nerovnost’ a starnutie. Nerovnost’ je sposobena predovsetkym
zmenami vo vyvoji intenzity pérodnosti v priebehu ostatnych 100 rokov (vojny, baby-
boom). Pod starnutie sa podpisuje zvySovanie strednej dizky zZivota a nizka sucasna
plodnost’. Hlavnym demografickym vyvojovym trendom zostava starnutie slovenskej
populacie. Priinou je predovsetkym zasadna zmena reprodukéného spravania, ktora
viedla k tomu, ze plodnost’ populacie Slovenska sa dostala pod Groven jednoduchej
reprodukcie a potom sa zacala transformacia vekovej struktiry vedica k populacnému
starnutiu. Index ekonomického zataZenia je charakteristikou miery hospodarneho za-
taZenia praceschopného obyvatel'stva zavislymi osobami. Dlhodobo, od zaciatku 80.
rokov, tento index klesal. Vplyvom reprodukénych zmien veducich k starnutiu popula-
cie dosSlo vsak v roku 2009 k zmene trendu. V roku 2010 podla indexu hospodarskej
zavislosti pripadalo na 100 obyvatel'ov vo veku 15 — 64 rokov 39 zavislych osob.

239



Studia commercialia Bratislavensia Cislo/No.: 30 (2/2015); Ro&./Vol.: 8

Struktdra podla pérodnosti

Pocetnost’ populacie a prirastky, resp. Ubytky obyvatel'stva st urCované hlavnymi
populacnymi procesmi, ktoré Uzko suvisia s narodenim a zomieranim obyvatel'stva
a zahrani¢nou migraciou. Celkovy pohyb obyvatelstva je vysledkom prirodzeného
a migracného pohybu. Prejavuje sa ako prirastok alebo Ubytok obyvatel'stva. Od vyvo-
ja porodnosti zavisi buddcnost’ spoloCnosti. Na Slovensku sa zacal pokles plodnosti
a porodnosti zaciatkom 80. rokov, ktory v jednotlivych casovych etapach pokracoval
s roznou intenzitou az do 21. storocia, ¢im doslo k vyraznej zmene reprodukénych po-
merov. Miery reprodukcie poukazuju na to, Ze od zaciatku 90. rokov obyvatelia Sloven-
ska nezabezpecuju za seba adekvatnu nahradu. Na porodnost’ ma vplyv aj zvySovanie
kvalifikacie obyvatel'stva v dosledku meniacich sa narokov trhu prace. Dolezitym fakto-
rom ovplyviujicim porodnost’ je hlavne narast vysokoskolsky vzdelanych obyvatelov,
ktory je reakciou na nutnost’ zvySenia kvalifikacie v dosledku meniacich sa narokov na
trhu prace. Predlzuje sa tak féza vzdeldvania, ato posiva udalosti slvisiace
s reprodukciou do vySSieho veku. Starnutie populacie je uz vSadepritomny globalny fe-
nomén a zasahuje kazdého Clena spoloCnosti aj spolocnost’ ako celok. Vsetky relevant-
né Statistické ukazovatele dokazuji zrychl'ujlci sa proces starnutia slovenskej popula-
cie. VSeobecne plati, ze krajiny, kde sa zacal proces starnutia neskér, budi mat’ menej
Casu na prispdsobenie. Medzi tieto krajiny patri aj Slovenska republika. Ak sa totiz spo-
lo¢nost’ na tato skutocnost’ dosledne nepripravi, potom podobne ako dramaticky tento
proces prebieha, bude sa dramaticky menit’ spdsob organizacie a fungovania spoloc¢-
nosti. Nastanl zavazné zmeny v ekonomike, na trhu prace, v déchodkovom veku,
v personalnom obsadzovani pracovnych miest, v zdravotnickych systémoch, dochodko-
vych systémoch atd'.

Struktura podla dmrtnosti

) Umrtnostné pomery v krajine najlepsie vystihuje strednd dizka Zivota. Stredna
dizka Zivota v urcitom veku poskytuje informaciu o tom, ako dlho bude v priemere zit’
osoba v prislusnom veku za predpokladu, Ze sa pocas celého jej Zivota Umrtnostné
pomery nezmenia. MuZi zomieraju skor vo vyssom pocte, ¢o svedCi o ich horSom zdra-
votnom stave. Menej sa venuju prevencii a CastejSie maju horsSiu Zivotospravu. Vyz-
namnu Ulohu zohrava aj pred¢asna Umrtnost’ muzov v dosledku vonkajsich pricin (au-
tonehody, pracovné Urazy atd.) NajcastejSimi priCinami smrti obyvatelov Slovenskej
republiky (93 — 94 %) su choroby obehovej sustavy, nadory, vonkajsie priciny, choro-
by dychacej sustavy a choroby traviacej sUstavy. Dlhodobo najviac muzov (46 — 48 %)
a najviac zien (60 — 63 %) zomiera na choroby obehovej slstavy. Najzavaznejsie su
choroby srdca a cievne choroby mozgu. V poslednych rokoch umrtnost’ na srdcovo-
cievne ochorenia klesa u oboch pohlavi, ale v porovnani s inymi krajinami EU je na
Slovensku stale vyrazne vyssia. Na druhom mieste u oboch pohlavi st nadory. Kazdo-
rone na tdato diagndzu zomrie okolo 25 % muZov a 20 % Zien. V poslednych rokoch
sa poCet nadorovych ochoreni zvysil. Dominuje zhubny nador priedusiek, pl'ic, zalud-
ka, hrubého ¢reva, u muzov nador prostaty a u zien zhubny nador prsnika. Tretie
miesto v rebricku najCastejSich pric¢in smrti patri tzv. vonkajSim pri¢inam, teda neho-
dam, nahodnym poraneniam, ale aj Umyselnému sebaposkodzovaniu. Na vonkajSie
priciny zomieraju Castejsie muzi ako Zzeny (Vyvoj obyvatel'stva v SR, 2014).

240



Studia commercialia Bratislavensia Cislo/No.: 30 (2/2015); Ro&./Vol.: 8

2.2 Socialno-ekonomické determinanty
Zivotny styl

VyZiva obyvatel'stva sa vyznamnou mierou podiela na zdravotnom stave obyva-
tel'stva. Spravna vyziva je zakladnym predpokladom zdravého vyvoja Cloveka
a hlavnou podmienkou prevencie a lieCby ochoreni, ktoré postihuju obyvatel'stvo. Spo-
sob vyZivy a jej trendy sa v minulosti menili pod vplyvom spolocenskych, ekonomic-
kych, ale aj socidlnych zmien. To, ¢i je prijem potravin dostatocny, nielen z hl'adiska
kvantity ale aj kvality, mozno sledovat’ na zaklade zdravotného stavu obyvatel'stva
a Struktiry spotrebovanych potravin. Na vyvoj spotreby potravin a tym aj na celkov
uroven vyzivy nasho obyvatel'stva mali vplyv radikalne zmeny, ku ktorym doSlo na za-
Ciatku 90. rokov v celom narodnom hospodarstve. Vstupom Slovenska do EU sa preja-
vili zmeny v spotrebe potravin najma v Struktire a objeme spotreby potravin na obyva-
tela. Tieto zmeny su ovplyviiované viacerymi faktormi, napr. prijmami obyvatel'stva,
Zivotnou Uroviou, cenovou dostupnostou potravin a iné. Spotreba potravin je predo-
vSetkym za sucasnej ekonomickej situdcie otazkou vztahu medzi spotrebitel'skymi ce-
nami a vyvojom prijmov, teda realnym kdpyschopnym dopytom obyvatel'stva. Popu-
lacéné Studie ukazuju, Ze existuju vyrazné rozdiely medzi jednotlivymi spolo¢enskymi
vrstvami vo vztahu k potravinam a nutricnému prijmu. Obzvlast' nizko prijmové skupi-
ny obyvatel'stva maju velkd tendenciu konzumovat' nevyvazenu stravu. Cenové priraz-
ky za zdravé potraviny, nedostatok motivacie a zruCnosti pri vareni mézu potlacit’ sna-
hy o nakupovanie urcitych surovin a pripravu jedal, ¢o vedie ku konzumacii hotovych
potravin alebo rychleho obcerstvenia. Uroven vzdelania takisto ovplyviiuje vyber potra-
vin a spravanie, ktoré skor ¢i neskér moze viest’ k ochoreniam spojenym so stravova-
nim (Preco jeme to, ¢o jeme..., 2014).

Pri spotrebe potravin na Slovensku mozno konstatovat’ zvysenie spotreby mésa,
mlieka a mliecnych vyrobkov, ale aj zemiakov na ukor konzumdacie zeleniny
a zeleninovych vyrobkov a aj ovocia a ovocnych vyrobkov.

Maso zohrava vel'mi délezitl Ulohu vo vyzive obyvatelstva vzhladom na jeho
energetické, nutritné a zdravotné vlastnosti. Spotreba masa sa na jednej strane pova-
Zuje za jedno z meradiel Zivotnej Urovne obyvatel'stva. Na druhej strane je vSak jeho
vysoka spotreba predmetom kritiky zdravotnikov pre vysoky prisun tukov, cholesterolu
a pod. Ovocie a zelenina ma vo vyzive Cloveka nenahraditel'né miesto vd'aka vysokému
obsahu vitaminov, mineralnych latok, viaknin a d'alSich Iatok priaznivo ovplyviiujlcich
fyziologické procesy v nasom organizme a su vybornym zdrojom prirodnej energie.
Neustdle viak dochadza k nedostatoCnej spotrebe tejto komodity. Porovnanie Sloven-
ska s ostatnymi krajinami EU v spotrebe urcitych vybranych druhov potravin, ktoré
ovplyvnuju zdravotny stav obyvatel'stva, charakterizuje nepriaznivé postavenie Sloven-
ska (Zdravotny stav obyvatel'stva Slovenska, 2014).

Viac ako polovica Slovakov je fyzicky lenivd, malo sa hybe. Pohybovat’ sa, to ne-
znamena len cviCit. Je to kazda aktivita, pri ktorej nie sme pasivni. Ten, kto vyuZiva
pohyb, ma lepSie mozgové funkcie, vd'aka ktorym sa moze aj v neskorSom veku zapa-
jat’ do mnohych cinnosti. Nedostatok pohybovej aktivity je spojeny aj s previadajicimi
~sedavymi zamestnaniami“. Viac ako 4 % l'udi pracuje viac ako osem hodin. Niektorych
nuti pracovat’ nadcas, inych povaha zamestnania, ktoré si zvolili — lekari a zdravotné
sestry. Odbornici oznacuju 21. storoCie za storoCie obezity. Na Slovensku ma tuto cho-
robu 1,5 milidna pacientov. Slovaci prijimaju viac tukov, ako je nutné, vyhybaju sa po-
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hybu a zvysuju si tak riziko ochorenia. Alarmujlci je aj fakt, Ze obezita na Slovensku
narasta uz aj pri poCte deti a adolescentov (Klepochova, 2013). Medzi odbornikmi pre-
vazuje nazor, ze priCinou obezity je skér nedostatok pohybu ako nadbytok potravy.
Obezita so sebou prindsa zdravotné rizikd mechanické (velké zat'azenie kibov, Sliach,
teda celého pohybového apardtu a dychacich ciest) a metabolické (kardiovaskularne
ochorenia, cukrovka, vysoka hladina cholesterolu v krvi atd.) Kombinaciou nezdravého
stravovania a nedostatku pohybu sa spajaju aj ochorenia traviacej ¢i vyluovacej sus-
tavy s nadormi.

Konzumadcia alkoholu patri popri zdravej vyZive a pohybovej aktivite k zakladnym
ovplyvnitelnym determinantom zdravého spOsobu Zivota. Konzumacia alkoholu vsak
nie je bezna sucast’ nasich zivotov, predstavuje vazne zdravotné riziko. Spotreba alko-
v povojnovom obdobi az do 80. rokov dvadsiateho storocia. Na zaciatku 90. rokov do-
Slo k vyraznému poklesu registrovanej spotreby a v priebehu poslednych 15. rokov sa
takisto zmenil podiel liehovin na celkovej spotrebe. Jeho prilezitostné ale aj pravidelné
pitie sa postva do nizSich vekovych kategorii. Zavislostou od alkoholu trpia mladi aj
dospeli, pricom coraz CastejSie sa zavislost' vyskytuje aj u adolescentov. Konzumacia
alkoholu je na Slovensku vysoko spoloCensky tolerovana, o ma zavazné, nepriaznivé
zdravotné, socialne aj ekonomické dbsledky (Maisto, Connors & Dearing, 2007). Podl'a
Statistik krajin Eurdpskej Unie boli len v roku 2010 vydavky spojené so sanaciou na-
sledkov pitia alkoholu priemerne 156 miliard eur a je pravdepodobné, Ze tieto naklady
sU v sUcasnosti eSte vysSie. Priemerna spotreba na Slovensku sa v poslednych rokoch
pohybuje medzi 10 — 15 | Cistého alkoholu roc¢ne na osobu starsiu ako 15 rokov, o nas
radi medzi jeho najvacsich konzumentov na svete (Heretik, 2013). Alkohol sa podiel'a
na vzniku priblizne 200 r6znych pordch zdravia. Riziko ich vzniku vzrasta Umerne
s mnozstvom vypitého alkoholu za den. Existuje aj niekol’ko ochoreni, pre ktoré je pitie
alkoholu v malych mnozstvach ochrannym faktorom. Tieto choroby sa vSak vyskytuju
len velmi ojedinele. Je pravda, Ze Slovaci uz nepiji tolko ako v minulosti. Statistiky
Svetovej zdravotnickej organizacie poukazuju na to, Ze obyvatelia Slovenskej republiky
aj tak konzumuju priemerne viac alkoholu, ako je priemer. Medzi choroby, ktoré su
spojené s nadmernou konzumaciou alkoholu, patria najma cirhdza pecene a dusevné
ochorenia (Rizikové pitie alkoholu..., 2015).

Fajcenie ma nielen nepriaznivy zdravotny, ale aj ekonomicky vplyv na fajciara
a spolocnost’. Na rozdiel od inych spotrebnych vyrobkov, ktoré si ¢lovek kupuje pre
Uzitok a radost, tabakové vyrobky v konecnom dosledku spdsobuju svojmu pravidel-
nému spotrebitel'ovi utrpenie a smrt’. Vela tabakovych spolo¢nosti pridava do cigariet
prichute, ktoré maju pritiahnut’ k fajCeniu predovsetkym prvokonzumentov, Zeny
a mladez. V minulosti popularne cigarety s oznacenim ,light" evokovali vo fajiaroch
mylny dojem, Ze sU menej Skodlivé, ale okrem znizeného obsahu dechtu boli ich Gcinky
na l'udsky organizmus rovnaké ako pri klasickych cigaretach. FajCenie rucne Sulanych
cigariet ma v Eurdpe zvysujucu sa tendenciu, pretoze finanéné naklady na podomacky
pripravenu cigaretu s nizSie v porovnani so strojovo vyrabanymi cigaretami predava-
nymi v obchodoch (Paluskova et al., 2014). Podla prieskumov a réznych ankiet si pri-
blizne 70 — 75 % fajCiarov Zela prestat’ fajcit, ale svoju zavislost’ nedokazu prekonat'.
Fajcenie je zodpovedné za tieto ochorenia: nadorové ochorenia s najvyznamnejsim
podielom rakoviny pl'Uc, nadorové choroby Ust, hltana, kardiovaskularne choroby,
chronickej bronchitidy a dalSich (Otazky a odpovede na tému fajcenie, 2015).
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Vzdelanie

Vzdelanie je dlhodobo jednym z najvyznamnejSich determinantov zdravia. Inves-
ticia do vzdelavania je investiciou do zdravia, preto moZno predpokladat, Ze pokles in-
vesticii do Skolstva a vzdelavania vyvolava s istym odstupom casu tlak na zvySenie na-
kladov na zdravotnicke sluzby. Pravdepodobne najvyznamnejsi vplyv na zdravie je da-
ny hranicou medzi zakladnym a stredoskolskym vzdelanim. Cim viac Ziakov pokracuje
vo svojom vzdelavani na strednych skolach a ziska maturitu, tym rast( Sance na zdra-
vl populaciu. Napriek klesajucemu podielu vekovej kategorie (18- az 24-rocni) na cel-
kovej populdcii v uplynulych rokoch nedoslo k znizeniu nizko vzdelanych os6b. Pricom
skoro polovica z tejto skupiny bola nezamestnana. Nedostatocné vzdelanie vSak nielen
znizuje moznosti na trhu prace, ale limituje aj zodpovedny pristup k zivotu, zhorsuje
Zivotné podmienky, zvySuje socialne rizika a tym zhorSuje zdravotny stav. Pri vzdela-
nosti je nevyhnutné upozornit’ aj na regionalne rozdiely v ramci Slovenska. Skoly a iné
vzdelavacie zariadenia nevplyvaji na zdravie Cloveka len vzdelavacimi aktivitami, ale
aj formovanim Zivotného Stylu. Podobne ako rodinné zazemie alebo pracovné prostre-
die u dospelej generacie. Medzi tieto funkcie Skoly mozno zaradit’ napriklad volno ¢a-
sové aktivity a Skolské stravovanie.

Zamestnanie

Vyznamnym socialno-ekonomickym determinantom zdravia je pozicia na trhu pra-
ce. Zdravotné dosledky nezamestnanosti su velmi rozsiahle, pocnic dusevnymi choro-
bami a konciac kardiovaskularnymi chorobami. Negativne pésobenie nezamestnanosti
je bud’ priame, ktoré sa prejavuje skor vyskytom depresii, Uzkosti, straty sebadovery,
alebo nepriame, ktoré suvisi so zhorSenou kvalitou Zivota a vysokym rizikom chudoby,
vyskytom nevhodného stravovania, roznych negativnych navykov (alkohol, fajcenie,
drogy, kriminalita atd.). Trend nezamestnanosti na Slovensku je vSeobecne nepriazni-
vy. Medzi zaujimavé prejavy nezamestnanosti patri zvySena praceneschopnost’. Regio-
nalne porovnania naznacuju, Ze v okresoch s vysokou mierou nezamestnanosti su pra-
cujuci podstatne CastejSie praceneschopni ako v okresoch s nizkou mierou nezamest-
nanych. Prejavuje sa tu jav ,,tienovej" praceneschopnosti, ktora sa pri nizkych prie-
mernych mzdach vyskytuje ako nahrada za mzdu, ktora je financne zaujimava (Narod-
na sprava o l'udskom rozvoji SR, 2002).

2.3 Zivotné prostredie

Dal$im vyznamnym determinantom zdravia je Zivotné prostredie. Pod pojmom Zi-
votné prostredie sa v tomto pripade rozumie viac ako len jeho ekologicky aspekt.

Pracovné prostredie

Praca formuje Cloveka ako biopsychosocialnu bytost. Pracovny potencial je ¢ast
zdravotného potencialu jedinca, ktora ovplyviiuje jeho moznosti pracovného uplatne-
nia. Pracovné podmienky vytvaraju v interakcii s pracovnym potencidlom cloveka pra-
covné poziadavky. Ak pracovné poziadavky presahuju moznosti adaptacie na jedinca,
prekroc¢enim pracovného potencidlu, moze dojst’ k poruche zdravia a strate pracovnej
schopnosti (Determinanty zdravia, 2014). Pracovné prostredie méZzeme rozdelit’ na dve
skupiny: materidlne a spoloCenské. Medzi materialne podmienky zarad'ujeme vybave-
nie pracoviska technikou, zariadenim, nabytkom a pod. K spolocenskym podmienkam
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patria medziludské vzt'ahy v kolektive, v organizacii, ale aj mimo organizacie. V SirSom
zmysle slova sem mozeme zaradit’ také podmienky, ktoré priamo nesuvisia s vykonom
prace, ale maju na pracu a pracovny vykon vplyv. Tato oblast’ zahfia velké mnoZstvo
zamestnaneckych vyhod. Rizika, ktoré sa na pracoviskach vyskytujd, st dolezitym de-
terminantom zdravia. Pocet rizikovych pracovisk ma trvale klesajlci trend. Hlavné sku-
piny rizikovych faktorov vyskytujlcich sa na pracoviskach su ionizujlice Ziarenie, hluk,
chemikalie a vibracie. Vyskyt choréb z povolania aj pocet Urazov spojenych s pracou
v poslednych rokoch klesa (Narodna sprava o fudskom rozvoji SR, 2002).

Zivotné prostredie

Poznanie a hodnotenie vplyvu faktorov zivotného prostredia na l'udské zdravie
(fyzické aj psychické) je problematika, ktora si vyzaduje multidisciplinarny pristup. Od-
vija sa predovsetkym od poznania kvality zivotného prostredia, od vnutorného prostre-
dia (pracovného aj mimopracovného) cez vonkajSie prostredie v urbanizovanych cel-
koch az po prirodné prostredie. Dobra kvalita zivotného prostredia Cloveka, vyrazne
ovplyvnujlca jeho zdravie, je sihrnom dobrej kvality ovzdusia, vody aj potravin. Na
udrzanie rovnovahy v organizme je vSak okrem toho nutné optimalne zuzitkovanie pri-
jimanych latok, ako aj harmonicky vztah k prostrediu, ¢o vyzaduje psychickd vyrovna-
nost’ a zdravy Zivotny Styl. ZneCistujuce latky pochadzajlce z priemyslu, pol'nohospo-
darstva a dalSich zdrojov su pre l'udsky organizmus cudzorodé a v zavislosti od ich
charakteru a kvantity ohrozuju, resp. narusuju zdravie Cloveka. Na zhorSené zdravie
obyvatel'ov a ich zvySent Umrtnost’ v niektorych regiénoch jednoznacne vplyva znecis-
tené alebo poskodené Zivotné prostredie, kombinované so Zivotnym Stylom, Uroviou
zdravotnej starostlivosti aj fyzickou (genetickou) dispoziciou. Environmentalny aspekt
vSak vo viacerych lokalitach vyrazne dominuje a prostrednictvom skodlivych latok ma
nepriaznivé ucinky na l'udské zdravie a vek. V poslednom Case dochadza k narastu
alergickych, srdcovo-cievnych a nadorovych ochoreni, ktoré sa stali alarmujdcimi pa-
rametrami environmentalneho zdravia (Zivotné prostredie a zdravie, 2015).

2.4 Zdravotnicky systém v SR
Organizacia

Ustava Slovenskej republiky garantuje véetkym obcanom univerzalny bezplatny
pristup k Sirokému zakladnému baliku zdravotnej starostlivosti hradenej z verejného
zdravotného poistenia. VSetci obyvatelia st zdravotne poisteni a st povinni platit’ pri-
spevky do verejného zdravotného poistenia, ktoré spravuju zdravotné poistovne. Za
niektorych poistencov (deti, Studenti, matky, resp. otcovia na rodicovskej dovolenke,
nezamestnani, poberatelia nemocenskych davok, déchodcovia a pod.) plati poistenie
stat. Kazdy obcan, pripadne cudzinec s registrovanym dlhodobym pobytom na Sloven-
sku, ma narok na rovnaku zdravotni starostlivost’ pri rovhakom zdravotnom probléme
(OECD, 2013). Na Slovensku funguje pluralitny systém zdravotnych poistovni, ktoré
musia prijat’ kaZzdého pacienta, ktory zase moze zmenit’ poistoviu raz rocne. Urad pre
dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou je zodpovedny za monitoring vykonavania ve-
r,ejného zdravotného poistenia, poskytovania zdravotnej starostlivosti a jej nakupu.
Urad dohliada na prerozdel'ovanie financnych zdrojov medzi zdravotnymi poistoviami.
Zdravotnicke zariadenia Ustavnej starostlivosti si primarne financované z verejnych
zdrojov, ato cez Statny rozpoCet, ale najmé platbami zdravotnych poistovni

244



Studia commercialia Bratislavensia Cislo/No.: 30 (2/2015); Ro&./Vol.: 8

z verejného zdravotného poistenia. Slovenské nemocnice sU prevazne vlastnené verej-
nym sektorom.

Rozsah krytej zdravotnej starostlivosti

Ulohou zdravotnych poistovni je zabezpetit' pre svojich poistencov dostupni
zdravotnU starostlivost’ v stlade s prislusnou legislativou. Poskytovatelia vykonavaju
zdravotnu starostlivost’ pre pacientov bez ich priamej financnej spoluticasti na nakla-
doch za liecbu, pricom vsak existuju urcité vynimky — u zubarov. Pacienti platia eSte
pausalne regulacné poplatky a za lieky. Aj ked' nie vSetky nerovnosti v zdravotnictve
byvaju zapricinené financnymi bariérami, sposob financovania zdravotnej starostlivosti
ma dolezity vplyv na rovnost. Slovenska republika vykazuje podla legislativy vysoku
mieru krytia zdravotnej starostlivosti verejnym zdravotnym poistenim, ale v realite je
situacia opacna. To znamena, Ze sice je celd populacia zo zakona povinne zdravotne
poistend a ma takmer neobmedzeny narok na poskytovanie kompletnej zdravotnej sta-
rostlivosti, ale v skutocnosti vyrazne obmedzuju tieto naroky vysoké priame platby
obyvatel'stva (Income-Related Inequalities..., 2010).

Financovanie

Zdravotnicky systém na Slovensku mozno charakterizovat’ ako finan¢ne neudrza-
tel'ny, kedze sl'ubuje pacientom komplexné krytie zdravotnych vykonov, priCom vsak
zdroje na ich financovanie nepostacuju. Medzera medzi prijmami a vydavkami sa zvac-
Suje, o ma za nasledok narast zadlzenosti zdravotnickych zariadeni. Pacienti budu po-
citovat’ dlhodobu zadlzenost' nemocnic nizSou kvalitou a horSou dostupnostou zdra-
votnej starostlivosti. ZhorSenie kvality poskytovanej zdravotnej starostlivosti sa moze
prejavovat’ roznymi sposobmi, napriklad: dlhsim ¢akanim na lieCbu, odchodom Spicko-
vych odbornikov do sukromnej sféry alebo do zahranicia, nizkym poctom zdravotnych
sestier, ktoré nestihaju, nedostatkom niektorych liekov a Specidlneho zdravotnickeho
materialu, zastaranymi technoldgiami a lie¢ebnymi postupmi, chybajlcimi investiciami
do budov, horSou hygienou a pod. (Zdravotnicky systém v SR, 2015).

Zdravotnicky personal

Rozmiestnenie zdravotnickeho personalu po Slovensku vykazuje urcité regionalne
nerovnosti. Bratislavsky kraj ma v priemere priblizne o 1,7- az 2,6-krat viac zdravotnic-
kych pracovnikov na 1000 obyvatelov ako dalSie kraje. Starnutie pracovnikov
v zdravotnictve, restrukturalizacia zdravotnickych zariadeni a odchod za pracou do za-
hranic¢ia su faktory, ktoré moézu spbsobit’ v dlhSom Casovom horizonte nedostatok
zdravotnickych pracovnikov na Slovensku. Toto je povazované za vSeobecne zname,
hoci presné data o migracii slovenskych zdravotnikov za pracou do zahranicia absentu-
ju. Podla prieskumov je na celoStatnej Urovni nedostatok zubarov. Pri ostatnych zdra-
votnickych profesiach primarnej starostlivosti nebol podobny nedostatok vykazany ce-
loslovensky, ale v niektorych regidénoch chybaji vsSeobecni lekari, gynekolégovia
a porodnici a zdravotné sestry v domacej oSetrovatel'skej starostlivosti. Naopak, mame
dostatok fyzioterapeutov a farmaceutov (Zdravotnicky systém, 2015). Jednym
z dovodov nizkeho stavu zdravotnych sestier mozu byt aj relativne nizke prijmy sestier.
RieSenim vsak nie je ploSné zvySovanie platov ani zakonom stanovené minimalne
mzdové naroky, ale diferenciacia platov umoziujlca riaditel'om nemocnic odmenova-
nie podla kvality odvedenej prace, pricom bert do Gvahy aj financnd kondiciu tej-
ktorej nemocnice i poskytovatela. Problém je, ak sa zvySuju platy sestier ¢i lekarov
plosne, bez ohladu na finanéné moznosti a kvalitu poskytovanej zdravotnej starostli-
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vosti, Cize na Ukor efektivnosti a zadlzenosti nemocnic. Zaroven je vSeobecne platné,
Ze zdravotnicky personal na Slovensku starne.

Indikatory kvality a vykonnosti zdravotnickeho systému

Jednou z délezitych podmienok pre efektivnu sut'az v zdravotnickom sektore su
hodnoverné a zrozumitelné informacie vratane tych o kvalite a efektivnosti zdravot-
nych poistovni a poskytovatelov zdravotnej starostlivosti. Slovenska legislativa pred-
poklada, Ze oficidlne indikatory kvality budd jednotlivé zdravotné poistovne kazdoroCne
vyhodnocovat, zasielat’ Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou a zohl'adro-
vat’ pri uzatvarani zmllv s poskytovatelmi. V praxi vSak poistovne vyuzivaju pri kon-
traktingu Casto aj svoje vlastné kritéria a indikatory.

Silné a slabé stranky slovenského zdravotnictva

Jednym z najvécSich problémov slovenského zdravotnictva boli vysoké verejné
vydavky na lieky a ich znaCna spotreba. Pomoct’ zniZit' verejné vydavky na lieky malo
doslednejsSie vyuzivanie institdtu medzinarodného referencovania cien liekov, ktoré je
zname v slovenskej legislative uz od roku 2000. Slovensko bolo jednou z prvych eurdp-
skych krajin, ktoré zaviedli referencovanie cien lieckov do praxe. Ako referen¢na hodno-
ta pre urCovanie maximalnych cien liekov bola stanovena priemerna cenova droveri 6
najlacnejsich krajin EU. Vzapati sa ukazalo, ze lieky boli predrazené, pricom najviac
predraZzené boli originalne lieky chranené patentom (najma drahé lieky na liecbu onko-
logickych ochoreni a autoimunitnych pordch). Predrazena bola takisto vacsSina liekov
z prvej stovky podla spotreby. Na zaklade tychto opatreni ma teraz Slovensko druhé
najlacnejsie lieky v Eurdpe (Zdravotnicky systém v SR, 2015).

Slovensko sa radi medzi eurdpske krajiny s najnizsou mierou efektivnosti zdravot-
nickeho systému.

Za sUcasnu uroven poskytovanej zdravotnej starostlivosti by mali obCania Sloven-
ska platit’ ovela menej. Alebo opacne, za peniaze, ktoré v sucasnosti Slovenska repub-
lika vynaklada na zdravotnictvo, by jeho obcania mali dostat’ ovela viac — lepsiu zdra-
votnu starostlivost’ a viac zdravia. Problémom slovenského zdravotnictva teda nemusi
byt' nedostatok penazi, urcite vSak nim je ich nelGcelné pouzivanie (Analyza verejného
obstaravania..., 2012). Podla vladneho Narodného programu sa rychly rast zdrojov
neprejavil na vysledkoch zdravotnictva v dostatoCnej miere. Zatial’ Co ostatné krajiny
V4 dokazali v poslednych rokoch takmer vymazat' naskok krajin EU v pocte rokov zdra-
vého Zivota, Slovensko stale zaostava takmer s 10-ro¢nym rozdielom EU a V4. Rychly
rast vydavkov na zdravotnu starostlivost’ v spojitosti s relativne pomalym rastom oca-
kavanej dizky Zivota mo6ze indikovat' znizujucu sa efektivnost’ vynakladania zdrojov
v zdravotnictve. V sUcCasnosti by sa obyvatelia Slovenska mali pri nezmenenej vyske
vydavkov doZzivat’ o 2 roky dlhsie (Narodny program reforiem SR, 2013).

Prevencia na Slovensku

Prevencia podla odbornikov vyrazne zlepSuje vyhliadky na dlhsi Zivot. Slovaci
vSak chodia na preventivne prehliadky minimalne. Na viaceré maji zo zakona narok
a zdravotné poistovne su povinné ich uhradit, no poistenci ich nevyuzivaju. Slovakov
stale zabijaju choroby, ktorym sa da uz aj existujicimi prostriedkami predist, zatial’ co
napriklad v Nemecku je najvacsi problém v tych chorobach, kde este nepozname ucin-
nu lieCbu. Prevencia a skoré zachytenie choroby pritom vyrazne zvySuje Sance pacienta
na uzdravenie a zaroven pomaha Setrit’ zdroje (Riffaiova, 2013).
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2.5 Diskusia

Kazdy jednotlivec ma urcité genetické predispozicie na choroby. To, Ci sa tieto
choroby u neho prejavia, alebo nie, do vel'kej miery ovplyviiuje sam, svojim spravanim
a zauzivanym zivotnym Stylom. Tieto jeho ¢innosti by sme mohli zhrndt’ do skupiny so-
cialno-ekonomickych determinantov. Vel'mi doleziti Glohu zohrava prijem potravy. Je
to cinnost, ktord vykonavame denne. V sUcasnej ekonomickej dobe, ktord by sme
mohli charakterizovat’ ako spolocnost’ nadbytku, kde ponuka prevlada nad dopytom, ¢o
potvrdzuju aj velkoplosné obchodné komplexy, supermarkety a hypermarkety s vel'kou
ponukou potravinarskych produktov s roznou kvalitou, si l'udia zacinaju postupne da-
vat’ pozor na to, ¢o kupujd. Myslime si, ze na tejto zmene spotrebitel'ského spravania
mali zasadny podiel medializované potravinarske Skandaly.

V tejto oblasti odporicame, aby sa na potravindrskych vyrobkoch zacali viditel-
nejsie oznacovat: datum minimainej trvanlivosti alebo datum spotreby, meno alebo
obchodné meno prevadzkovatela alebo dovozcu, krajina pdvodu alebo miesto pdévodu
v pripade urcitych druhov potravin a oznacenie vyZivovej hodnoty.

Vseobecne sa velkym trendom vo svete stava zvysena konzumacia méasovych vy-
robkov, ktora so sebou prindSa mnohé zdravotné problémy. Za vysokd konzumaciu ur-
Citych druhov mias moze aj ich cenova dostupnost, ktora je spojena s nizkymi naklad-
mi a nenarocnost'ou na chov vybranych zvierat s udrzanim pomerne vysokych ziskov
(pravidlo klesajucich nakladov z rozsahu). Tomuto trendu sa neubranili ani slovenski
spotrebitelia.

V oblasti obmedzenia konzumdcie mésa odpordcame, aby stat zvysil DPH na mé-
sové vyrobky a subezne s tym spustil aj medidinu kampari, ktoré by bola zamerana na
osvetu jednotlivcov. Tato kampari by poukazovala na zdravotné problémy spojené
s castou konzumdciou mésa a zaroveri by nacrtla globdine dosledky spojené s pocet-
nym chovom hospodarskych zvierat.

Hoci vSetci si uvedomujl, Ze ovocie azelenina suU zdraviu prospesné,
v poslednych rokoch sa vyskytuje klesajlca tendencia ich konzumacie. Myslime si, ze
za tento nepriaznivy vplyv moze prave sezonnost, ktora ovplyviuje ich chut/, cenovu
dostupnost, a teda aj motivaciu jednotlivcov kupovat' ovocie a zeleninu mimo ich se-
zény v takom mnoZstve ako pocas nej. Tieto aspekty do velkej miery ovplyviiuja aj
vybudovanie nakupnych, ako aj konzumnych ndvykov konecnych spotrebitelov.
V poslednom case sa na trh zacinaju dostavat’ BIO ovocné a zeleninové vyrobky, ktoré
obsahuju cenovl prirdzku za zdravie. Prvi dodavatelia, ktori prisli na trh s BIO vyrob-
kami zaznamenali Uspech a u spotrebitel'ov vyvolali velky zaujem prave o svoje pro-
dukty. Myslime si vSak, Ze v sucasnosti si z priviastku BIO zacinaju dodavatelia, ale aj
spoloc¢nosti skor robit’ marketingovi kampan. Nesmieme zabldat’ ani na fakt, ze kvali-
tu ovocnych, ale aj zeleninovych vyrobkov vyznamnou mierou ovplyviiuje aj Zivotné
prostredie, ktorého Uroven ma prave klesajucu kvalitu.

Navrhujeme podporu zo strany statu na znizenie DPH na ovocie a zeleninu. Takis-
to by mohli byt’ vyclenené urcité periaZzné prostriedky vo forme dotacii pre sady a malé
farmy, ktoré sa zaoberaju touto hospodarskou cinnostou. Medzi dalsie cinnosti zame-
riavajice sa na podporu konzumadcie ovocia a zeleniny by boli tieto potraviny povinne
zaradené ku kaZzdému obedu v skoldch a verejnych jedairach.
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Dalsie zlozky, ktoré patria do oblasti Zivotného Stylu jednotlivcov, tvoria alkoholic-
ké a tabakové vyrobky. Na jednej strane Stat na ne zvySuje spotrebné dane, ktoré tvo-
ria pomerne vysokd Cast’ prijmov do Statneho rozpoctu. Na druhej strane st dané vy-
robky vel'mi Skodlivé pre zdravie jednotlivca a rone sa na lieCbu zdravotnych problé-
mov spojenych s ich konzumaciou vynaklada vel'ké mnoZstvo financii. Tabakové vyrob-
ky, boli v minulosti znakom vyssieho spolo¢enského statusu. No v poslednom cCase ras-
tie ich spotreba najma v nizSej spolocenske;j triede a u l'udi s nizSou Urovnou vzdelania.
Napriek opatreniam, ktoré boli zo strany Statu zavedené (vysSie ceny, nefajCiarske
miestnosti v reStauraciach, baroch a vinariiach) je ich spotreba pomerne vysoka.

Ako riesenie tohto problému vidime zavedenie jednotného obalu skatuliek vset-
kych tabakovych vyrobkov. Toto opatrenie by si vsak vyZadovalo prisnejsie bezpec-
nostné kontroly, aby sa zamedzilo pasovaniu tabakovych vyrobkov. Na druhej strane
by bolo otdzne, i by tabakové spolocnosti dokazali akceptovat’ takéto opatrenie na
uzemi Slovenska.

V oblasti konzumacie alkoholickych napojov je Slovenskd republika stale
v negativnych hodnotach oproti eurdpskemu priemeru. Pomerne vysoka konzumacia
alkoholickych napojov je nepriamym doésledkom toho, ze ¢lovek je spolocenskym tvo-
rom a velmi Casto sa na verejnosti stretdva prave v podnikoch, kde sa predava alko-
hol, ¢o na druhej strane vSak podporuje malych a strednych podnikatel'ov, ktori podni-
kaju v tejto oblasti. Myslime si, ze tento fenomén je zauzivany aj na zaklade medialne-
ho vplyvu spolocnosti produkujlcich alkoholické napoje, ktoré svojimi reklamnymi
kampanami vytvarajl asociaciu medzi konzumdciou alkoholu a prijemnym stretnutim
s priatelmi alebo prepojenim medzi ich vyrobkami a pasivnym Sportom, najma
v obdobi majstrovstiev sveta v hokeji.

Preto navrhujeme striktnejsie pravidla v kontrole medidineho priestoru (televizne
reklamy, bilbordy).

Vzdelanie je vel'mi ddlezitou investiciou do budlcna, ale aj do zdravia.

Navrhujeme, aby sa v skolskom systéme, pri vyucbe biologie na zakladnych, ako
aj strednych skoldch vyucujici venovali aj otazke zdravého Zivotného styiu.

Daldiu skupinu determinantov, ktoré ovplyviiuji zdravie jednotlivcov, je Zivotné
prostredie, v ktorom sa pocas diia pohybuje. Neustale prebieha proces urbanizacie, ¢o
tok pracovnych prileZitosti, ale aj volnoCasovych aktivit, no taktiez zhorsené Zivotné
prostredie pre jednotlivca ako na dedine. Uroven smogu a exhalatov z vyrobnych pod-
nikov a automobilov (hoci sa zaCinaju postupne nahradzat’ hybridmi) je pomerne vyso-
kd, hodnoty hluku nadpriemerne alebo nedostatok zelene v mestach. V oblasti celko-

.....

na druhej strane vyzaduje vysoko konzumny Styl l'udstva a udrzatel'nost’ ekosystému.

Navrhujeme, aby samotni starostovia miest zacali realizovat’ projekty, ktoré by
boli zamerané na zvysenu vysadbu zelene a okrasnych rastlin do mestskych verejnych
priestorov, takisto vytvorili viac parkov v mestach. Zvysili koncentraciu odpadkovych
kosov na verejnych priestranstvdch, ktoré by boli farebne rozlisené, aby dochadzalo
k recykiacii aj na verejnosti.

Ako dalsiu alternativu ponukame posilnenie a skvalitnenie MHD dopravy, pricom
tieto dopravné prostriedky by boli hybridmi. Spolu so zmenami v MHD doprave by sa
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mohli podporit’ cyklotrasy vedice cez mesta s moZnostou vyuZitia vereinych mestskych
bicyklov na mestské karty s primeranymi poplatkami. Tento spésob dopravy by mal
tieZ pozitivny vplyv aj na fenomén obezity.

Urover a kvalita pracovného prostredia je priamo regulovana $tatom v podobe
zakonov, respektive samotnymi zamestnancami podnikov, ktori mozu podat’ podnet na
preSetrenie porusenia pracovnych podmienok i prav a povinnosti zamestnancov pria-
mo na prislusnom Urade, v odboroch, organizaciach alebo zdruzeniach.

Navrhujeme, aby zamestnavatelia vynaloZili dostatocnu pozornost’ na bezpecnost’
pracovného prostredia svojich zamestnancov, takisto vytvorili prijemné prostredie, ¢im
by zniZili stres, ktory zamestnanci v praci moézZu pocitovat, pricom ten vplyva na ich
zdravie ako aj pracovny vykon. Podporit’ team buildingy na dosiahnutie lepsich medzi-
ludskych ako aj pracovnych vztahov.

Zdravotny stav je vzdy odrazom viacerych determinantov — genetiky, nasej vyZivy
a zivotného Stylu, zivotnych a pracovnych podmienok — tieto s odrazom Urovne vy-
spelosti spolo¢nosti.

Uroveri zdravotnej starostlivosti, ktora je poskytovana zdravotnym systémom na
Slovensku, je dlhodobo neuspokojivda. Nemocnice nie st nitené ekonomicky hospoda-
rit, atak dochadza k neustdlemu kolobehu ich zadlzovania a oddlZzovania. Financné
prostriedky nie su efektivne vynakladané a za niektoré sluzby a ukony si musia platit’
samotni pacienti, hoci ma zdravotnicky systém status ,bezplatny". Zdravotné poistov-
ne sU neochotné preplacat’ urcité ukony, ktoré v kone¢nom dosledku nakoniec hradi
samotny lekar na Ukor svojich vlastnych nakladov.

Navrhujeme, aby nemocnice boli povinné kaZdorocne predkiadat’ uctovnd uza-
vierku na kontrolu. Motivéciou zo strany riaditelov nemocnic proti zadlZovaniu by moh-
la byt’ aj moZnost’ dotacie na nakup moderného zdravotnickeho zariadenia za pozitivne
hospodarenie v danom roku. Takisto by poistovne mali mat’ zakdzané dosahovat’ zisky
v Uctovnych obdobiach, pretoZe prave zisky svedcia o neefektivnom vynakladani pe-
riaznych prostriedkov, ktoré jednotlivci platia poistovniam.

Vyznamnym fenoménom, ktory sa zacina prejavovat’' v naSom zdravotnictve, je
pokroCily vek lekarov, ktori budd ¢asom odchadzat’ do dochodku, pricom hrozi nedos-
tatok lekarov, pretoze velké mnozstvo absolventov odchadza do zahranicia. S touto
situaciou Uzko suvisi aj nedostatok lekarov s urcitou Specializaciou. Myslime si, Zze po-
kial' sa tento stav nezaCne pomaly riesit’ v si¢asnosti, v budicnosti d6jde k neudrza-
tel'nej situacii v oblasti dostupnosti a Urovne sluzieb vo sfére zdravotnej starostlivosti.

Navrhujeme, aby samotné vysoké skoly na zaklade prieskumov vyvijali iniciativu u
Ziakov pocas ich studia na vysokych skolach s mozZnostou praxe v ambulanciach leka-
rov, ktori sa venuju specializacii, ktoré nie je takou beZnou. Vacsia spolupréca medzi
samotnymi lekarmi a vysokymi skolami by mohla pozitivne prispiet’ k vytvoreniu udrza-
telnej situdcie.

Preventivne prehliadky patria medzi jedny z vyznamnejsich faktorov, ktoré dokazu
v ranom Stadiu zachytit’ choroby, pokial’ uz nejaké podozrenia na nu vznikaju. Hoci je
ni, navstevnost' je stale pomerne nizka. Ludia maju obavy z chor6b alebo ich odradza
plna Cakaren dalSich pacientov.
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Myslime si, Ze tato situdcia by sa dala vyriesit’ tym, Ze by lekari pol dria v pracov-
nom tyZdni vyhradili vo svojich ordinacnych hodindch prave prevencii. Tato navstev-
nost’ by sa dala podporit’ oznémenim datumu preventivnej prehliadky oslovenim pria-
mo pacienta cez SMS alebo email.

So zdravotnictvom vel'mi Uzko suvisi farmaceuticky priemysel a farmaceutické vy-
robky. Hoci si ceny liekov na Slovensku posudzované a zarad'ované do cenovych ka-
tegodrii, ktoré v plnej miere hradi Stat alebo hradi len cast, respektive ich nehradi vo6-
bec, stale vysoké percento liekov vyzaduje dodatocné periazné prostriedky od samot-
nych pacientov, ktori lieky vSeobecne povazuji za drahé. Za neuspokojivy povazujeme
aj fakt, ze v komisii, ktorad sa zaobera kategorizovanim liekov, maju svojich zastupcov
aj samotné poist'ovne, ktoré tak lobuju za svoje zaujmy a nie za zaujmy pacientov.

Navrhujeme, aby clenov, z ktorych je komisia vytvorend tvorili z polovice Iudia
Z lekdrskej komory a druhu polovicu samotni lekari,

Zaver

Cielom prispevku je vypracovanie Stidie o hodnote zdravia a vplyvov ekonomic-
kého fungovania Slovenskej republiky na zdravie jednotlivca. Tymto prispevkom sme
chceli dosiahnut/, aby si kazdy z nas uvedomil, aky vyznam ma pre nas zdravie
a potrebu jeho ochranovania. Zmyslom bolo poskytnit’ navrhy a opatrenia pre rozvoj
zdravia s myslienkou zachovat’ l'udi a spoloCenstvo zdravé, a to posiliiovanim zdravia,
predchadzanim chorobam a poraneniam, poskytovanim zdravotnej starostlivosti, ale aj
osvety jednotlivca.
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Procesny a inovacny model internacionalizacie: Moznosti apli-
kacie pre malé a stredné firmy!

Simona Skorvagova?

The Process and Inovation Model of Internacionalization: The Possi-
bilities and Applications for Small and Medium-Sized Enterprises

Abstract

The internationalisation models introduced in the mid-to-late 1970s still influence in-
ternational business and management studies. Since then, a considerable amount of
literature on the internationalisation process has accumulated. The internationalisation
process has been subjected to widespread empirical research to show strengths and
weaknesses of the models. The dominant internationalisation theories/models are the
Uppsala Model (U-Model) and the innovation model (I-Model). Regardless their criti-
cism, they seem to benefit from a general acceptance in the prevailing research papers
and there are often being used as a theoretical basis for empirical analysis. In this pa-
per, the author examines these two types of models explaining the firm ’s internation-
alisation process. On the basis of their analysis, a comparison was made to identify
their potential to explain internationalisation process of small and medium-sized enter-
prises. The findings indicate that the original theories are no more able to address con-
temporary issues in international business and lack the explanatory power to describe
the dynamic processes of SMES internationalisation. The changes in business practices
and theoretical advances have led to the revision of original models and a network
perspective has been introduced. The conclusion has shown that a network approach
or establishment of a relationship with foreign counterparts offer better opportunities
to analyse the internationalisation of SMEs.

Key words

Internationalisation, internationalisation process, uppsala model, innovation model,
small and medium-sized enterprises

JEL Classification: D21, M31

Uvod

Sucasny vyvoj svetového hospodarstva meni zauzivané spOsoby obchodovania
a podnikania. Financno-hospodarska kriza, pretrvavajuca recesia mnohych ekonomik
a rastlca neistota v medzindrodnom prostredi sprevadzana vznikom dalSich kategdrii
rizik vedu firmy k neustalemu prehodnocovaniu vlastnych stratégii a k hl'adaniu novych
sposobov podnikania, ktoré by zvySovali ich konkurencieschopnost’ a pravdepodobnost’
uspiet’ aj v budlcnosti. Pre firmy sa stava nevyhnutnost'ou aktivne sa zapajat’ do me-

! Prispevok je stcast'ou vedeckého projektu VEGA 1/0391/13 Vyznam tretich krajin pre strategické rozvojo-
Vvé zamery EU v pokrizovom obdobr (s implikaciami pre slovensku ekonomiku,).
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rodného obchodu, Dolnozemska cesta 1, 852 35 Bratislava; E-mail: simona.skorvagova@euba.sk

252



Studia commercialia Bratislavensia Cislo/No.: 30 (2/2015); Ro&./Vol.: 8

dzinarodnych aktivit a vytvarat' nové, inovativne alebo netradi¢né stratégie v snahe
prenikn(t’ a presadit’ sa na zahrani¢nych trhoch s cielom diverzifikovat' rizika pritomné
v medzindrodnom prostredi. Medzindarodné marketingové stratégie si Coraz sofistiko-
vanejSie, komplexnejSie a prepracovanejsie. Tvorbe takejto stratégie vSak predchadza
najskor Uspesna internacionalizacia podnikatel'skej Cinnosti firmy. Vymedzenie interna-
cionalizacie sa rozni a pri jej definiciach sa bert do Uvahy viaceré hl'adiska. Podla naj-
Castejsie citovanych definicii je internacionalizacia ,,procesom rastlcej zainteresovanos-
ti na medzinarodnych operaciach" (Welch & Paavilainen-Mantymaki, 2014, s. 2). Podla
Vahlneho a Nordstroma (1993) mozno proces internacionalizacie povazovat' za ,proces
alebo evollciu, prostrednictvom ktorej dosiahuje multinacionalna firma sucasnd me-
dzinarodnu poziciu® (Vahlne & Nordstrom, 1993, s. 529). Nedavny vyvoj je vsak vyz-
namne poznaceny rasticou poziciou malych a strednych firiem na medzinarodnych tr-
hoch. Predpoklada sa, Ze ich internacionalizacia bude vd'aka postupujldcim procesom
globalizacie, pokracujicej integracii a vedecko-technickému pokroku zaznamenavat’
dalsi rozmach a ovplyviovat' tak Struktiru subjektov aktivne sa podielajlicich na for-
movani svetovej ekonomiky. Internacionalizacné procesy firmy boli a sG predmetom
rozsiahleho empirického skimania (Andersen, 1993). Priblizne od druhej polovice
dvadsiateho storocia sa procesom internacionalizacie venuje znacna pozornost’ a vzni-
kaju stale nové teoretické modely skimajlce internacionalizacné procesy firiem. Pro-
cesny pristup k tejto problematike je vSak pomerne zriedkavy. Napriek snahe mnohych
Stadii zamietnut’ povodné procesné modely internacionalizacie, mozno aj po vyse Sty-
ridsiatich rokoch od ich vzniku konstatovat’, Ze su aj nadalej vSeobecne akceptované
prevaznou Cast'ou vyskumov internacionalizacie (Andersen, 1993). Cielom prispevku je
na zadklade analyzy pdvodnych modelov internacionalizacie (procesného modelu
a inovacného modelu) uskutocnit’ ich komparaciu a posudit’ ich moznu aplikaciu pre
internacionalizaciu malych a strednych firiem.

1 Metodika prace

Procesy internacionalizacie su predmetom rozsiahleho empirického skimania uz
niekol’ko desat’roci. Z pohladu firiem sa nimi medzi prvymi zaoberal Hymer a neskor
Buckley a Casson, ktori sa zameriavali prevazne na multinacionalne korporacie (MNK)
(Brilhante Dias & Serra Lopes, 2014) alebo bola pozornost’ venovana vysvetleniu do-
vodov investicii MNK v zahrani¢i a ich motivacii investovat’ formou priamych zahranic-
nych investicii — eklekticka (OLI) paradigma skimajlca rozsah a lokalizaciu aktivit MNK
vytvarajlcich pridand hodnotu (Dunning, 2001). K tedridm internacionalizacie vyz-
namnou mierou prispeli procesny model, ktory sa sUstredil na vysvetlenie procesov
sprevadzajlcich internacionalizaciu firiem, a inovacné modely, ktoré vnimaju interna-
cionalizaciu ako inovaciu firmy. Tieto modely vychadzaju z behavioralnych teorii firiem
a maju skor procesny pristup k skimaniu problematiky. To znamena, Ze zavery vyply-
vaju z pozorovanych vzorcov v jednotlivych udalostiach, aktivitach a volbach pri zo-
hl'adneni dlhodobého hladiska vyvoja procesu. Najvyznamnejsimi a najcitovanejSimi
procesnymi modelmi s Uppsalsky model a Inovacny model, na ktoré nadviazali roz-
siahle empirické Studie snaZiace sa uvedené modely podporit’ alebo poukazat’ na ich
slabé stranky. Vyskum internacionalizacie sa v devéatdesiatych rokoch 20. storoCia roz-
Siril o pohl'ad ,Born Global®, ktory mozno definovat’ ako firmy, ktoré takmer hned’ po
svojom zaloZeni hl'adaju moZnosti zvySenia vykonnosti svojich medzindrodnych aktivit
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a vyuzivajlu znalosti na rozSirovanie predaja v mnohych krajinach naraz. Ich Specifickou
Crtou je medzinarodny povod firmy a globalne zameranie na ziskavanie Specifickych
zdrojov pri uskutoChiovani medzinarodnych aktivit (Knight & Cavusgil, 2004). V sucas-
nosti sa problematika internacionalizacie firiem rozSiruje napriklad o pohl'ad zohl'adriu-
juci medzinarodnu podnikavost’ alebo vytvaranie sietovych modelov (Thai & Chong,
2013). Problematika skimania vyvoja tedrii internacionalizacie ale nie je predmetom
tohto prispevku. Pozornost’ bude zamerana na strucni charakteristiku vyvoja dvoch
zakladnych a doteraz citovanych modelov internacionalizacie (procesny model a ino-
vacny model) so zameranim na ich vzajomnU komparaciu a na posudenie ich moznej
aplikacie pre internacionalizaciu malych a strednych podnikov.

2 Procesné modely internacionalizacie

Procesny pristup k skimaniu javov v medzindrodnom prostredi ziskava v ostat-
nom obdobi na popularite. Pritahuje pozornost’' vo vyskumoch zameranych na mana-
Zérske rozhodnutia, pretoze prinasa pochopenie podstaty javov a rozhodnuti prostred-
nictvom ich dlhodobého skiimania. Procesné pristupy nevysvetl'uju, ¢o sa deje, ale sus-
tred'uju sa na zaznamenanie dynamiky a vysvetl'uji, ako jav vznikol, vyvijal sa, rastol
alebo skoncil sa postupom cCasu. Vyzvou procesného skimania je miesto popisania
vzorov internacionalizacie, najdenie mechanizmu, ktory je hnacou silou tychto proce-
sov (Welch & Paavilainen-Mantymaéki, 2014). Vyvoj teorii internacionalizicie bol vyraz-
ne poznaceny predstavenim prvej generdcie modelov internacionalizacie, a to proces-
ného (Uppsalského) modelu a inovacného modelu.

2.1 Uppsalsky model internacionalizacie (U-model)

Jednym z najznamejsich procesnych modelov internacionalizacie je model Johan-
sona a Vahlneho 1977 (napr. Welch & Paavilainen-Mantymaki, 2014, Hadjikhani, 1997,
Andersen, 1993, Vahlne & Nordstrom, 1993, Brilhante Dias & Serra Lopes, 2014,
Blomstermo et al., 2004,Berry & Brock, 2004), ktory opisuje postupnost’ procesov
uskutocnenych firmou pri vstupe na zahrani¢né trhy. U-model bol najskor publikovany
v Sest'desiatych rokoch minulého storoCia vo Svédskom jazyku. V anglickom jazyku vy-
Siel az v druhej polovici sedemdesiatych rokov. Procesny model internacionalizacie opi-
suje, ako sa postupne v dobsledku ziskavania, integracie a vyuZivania znalosti
o zahrani¢nych trhoch a operaciach zvysuje angazovanost’ firmy na zahranicnom trhu
(Johanson & Vahine, 1977). Vytvorenie koncepcie internacionalizacie ako série postup-
nych krokov vychadzalo z vtedajSieho vnimania problematiky medzindrodného podni-
kania, ktoré skimalo Stadia angazovanosti firiem na medzinarodnych trhoch z réznych
hl'adisk (napriklad tedria zivotného cyklu produktov — Vernon alebo skiimanie Stadii or-
ganizacnej Struktary firiem v medzinarodnom prostredi — Stropford a Wells). Nazov U-
model ziskal, pretoZe bol vytvoreny skupinou vyskumnikov v meste Uppsala (niekedy
su oznacCovani za Skandinavsku Skolu), preto sa Casto pouZiva aj pomenovanie Uppsal-
sky model. Podl'a autorov je rozhodnutie o vstupe na zahrani¢né trhy podmienené zis-
kanim relevantnych informacii a na ich zaklade s posidené moznosti angaZovanosti
zdrojov na trhu. Model vychadza z empirickych Stadii a zo Stidie internacionalizacie
Styroch Svédskych firiem (Sandvik, Atlas Copco, Facit, Volvo). Ta identifikovala Styri
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rozli¢né stadia rozSirovania podnikatel'skej Cinnosti v zahranici (Johanson & Wiedershe-
im-Paul, 1975): Ziadne pravidelné exportné aktivity, export prostrednictvom
nezavislych reprezentantov (agentov), predajné pobocky a vyrobné poboc-
ky. Na zaklade skiimania internacionalizacie Svédskych firiem zistili, Ze internacionali-
zacia prebieha prevazne v malych krokoch a je tak procesom postupného prisp6sobo-
vania sa meniacim sa podmienkam vo firme aj v makroprostredi. Procesna teoria in-
ternacionalizacie vychadza z dvoch zakladnych terminov: znalosti a angaZovanost.
Podl'a nej je zvySovanie angazovanosti (v zmysle mnozstva zdrojov a urovne ich viaza-
nia) na zahranicnom trhu dosledkom ziskavania znalosti o fiom. Rozhodnutie
nasledne prispievaju k skvalitneniu a rozSireniu znalosti o trhu, a tie podporuji dalSie
zvySovanie angazovanosti. Na zaklade tohto modelu firmy neustale zintenziviuju svoje
medzinarodné operacie. Uppsalsky model mozno znazornit' postupnost'ou znalosti >
angazovanost’ = znalosti = ... Model rozliSuje statické a dynamické prvky. Za static-
ké prvky sU povaZzované trhovd angaZovanost'a znalosti o trhu. Znalosti o trhu sa po-
vazuju za vyznamné, pretoze podla autorov znacne ovplyviiuju rozhodnutie o interna-
cionalizacii, a takisto maju dosah na vyhodnotenie alternativ. Znalosti dalej rozdel'uju
na znalosti ziskané sklsenost'ami, ktoré sa nedaju jednoducho preniest’ na iné oso-
by/subjekty, ale si vysledkom osobnej skdsenosti. Takisto odliSuju vSseobecné znalosti
a Specifické trhové znalosti. Pod vSeobecné zarad'uju marketingové metddy, spolocné
charakteristiky zakaznikov nezavislé od ich geografickej polohy. Pod Specifické trhové
znalosti patria Specifikd narodnych trhov, a to celkova podnikatel'ska klima, Struktdra
trhu a charakteristiky individudinych zakaznikov, firiem a ich zamestnancov (Johanson
& Vahlne, 1977). Z tohto pohladu st znalosti vnimané ako zdroje, pri ktorych s rastom
ich hodnoty rastie aj angazovanost’ na trhu. Za dynamické prvky su povazované su-
casné aktivity a rozhodnutie viazat’ zdroje v zahranicnych operaciach. Sucasné aktivity
su primarnym zdrojom skdsenosti. Ziskavaju sa vSak dlhodobym procesom suvisiacim
s aktualnymi aktivitami, o je aj dovodom, preCo niekedy proces internacionalizacie
napreduje pomaly. Rozhodnutie viazat' zdroje v zahrani¢nych operaciach vychadza
Z vnimania problémov a prilezitosti na trhu a spdsoby viazania zdrojov budu zavisiet’ od
ich vel'kosti a od stabilnosti podmienok na trhu, pripadne od rozsahu skisenosti, ktoré
firma ziskala na inych, podobnych trhoch. Ak nebudd splnené uvedené podmienky,
skusenosti o trhu budu viest' k rozvaznym postupnym krokom zvacSovania rozsahu
operacii a ich integracie v ramci podmienok trhu, pricom jednotlivé kroky buda sluzit’
na vyrovnavanie ich vzajomnej nerovnovahy. Angazovanost' na trhu je vysvetlenad
v zmysle mnoZstva viazanych zdrojov a Urovne ich viazania. Mnozstvo zdrojov moze
byt' vnimané ako velkost' investicie a Uroven viazania slvisi s moznostami transferu
zdrojov inym, alternativnym spOsobom (Hadjikhani, 1997). Model tak upozorfiuje na
vyznam skdsenosti pri internacionalizacii firmy a naznacCuje, ako suvisia s ostatnymi
premennymi ovplyvriujicimi Uspech internacionalizaéného procesu.

Autori v roku 1990 model zmenili a potom v roku 2003 dopracovali o rozmer uce-
nia sa v ramci obchodnych vztahov (Johanson & Vahine, 2006) (Prehl'ad revizii modelu
je v tab. 1). Pozornost’ rozsirili o SirSiu perspektivu vychadzajlcu z rasticeho vyznamu
vytvarania obchodnych vzt'ahov v medzinarodnom podnikani. PGvodny model sa za-
oberal primarne samotnou firmou. Nové obchodné prilezitosti vSak vznikaju aj
v dosledku vzajomnej prepojenosti zdrojov firiem v ramci obchodnych vztahov,
a okrem toho dochadza vd'aka vzajomnej interakcii firiem k vzniku novych znalosti. Vy-
tvaranie vztahov je vsak narocnym, dlhodobym a neistym procesom, ktory okrem po-
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vodne uvedenych faktorov méze byt' pri¢inou spomalenia procesu internacionalizacie
(Johanson & Vahine, 2006). Ziskavanie znalosti a rastica angazovanost’ na trhu redu-
Revizia modelu zmenila vnimanie znizovania neistoty na vytvdranie prileZitosti. Model
sa teda nesustredi na zvySovanie znalosti o trhu ako nastroja redukcie rizika, ale na
vytvaranie znalosti prostrednictvom budovania vztahov, a tym na vznik novych prilezi-
tosti. PGvodny model kladol pozornost' na vymedzenie psychickej vzdialenosti trhov,
ktora urcovala vzory procesov internacionalizacie. Firmy uprednostriovali internaciona-
lizovat’ na psychicky blizke trhy, to znamena na trhy s podobnym jazykom, legislativou,
pravidlami, kultrou a pod. Termin psychicka vzdialenost’ vychadzal z koncepcie pasiva

.....

fickd vyhodu, aby prekonal prekazky spojené s jeho vnimanim ako cudzieho, zahranic-
ného. Cim je psychickd vzdialenost’ vacSia, tym vacsie je aj pasivum cudzosti. V roku
2009 vyuzili autori psychickd vzdialenost’ pri vysvetlovani tvorby vztahov. Cim je psy-
chicka vzdialenost’ vysSia, pri ostatnych faktoroch zachovanych, tym naroCnejSie je vy-
budovat’ nové vztahy (Johanson, 2009). Uspech firmy si vyZzaduje pevné postavenie
v ramci jednej alebo viacerych sieti. V kontexte vztahov firiem, ktoré vytvaraju siete,
su vsetky integrované firmy ,insiderom — zasvatencom". V tomto zmysle byt' v pozicii
insidera znamena mat’ prilezitost’ ucit’ sa, budovat’ déveru vo vztahu a zvySovat’ mieru
angazovanosti. Firmy, ktoré nie su v tejto pozicii, Celia na niektorych zahrani¢nych tr-
kdzku spomal’ujucu rychlost’ internacionalizacie, akou je psychickd vzdialenost’ (Bril-
hante Dias & Serra Lopes, 2014).

Revidovany Uppsalsky model meni vnimanie procesov internacionalizacie, pricom
ho rozSiruje o rozmer vzt'ahov firiem a ich zapojeni v sietach. Mechanizmus internacio-
nalizacie zostava podla pévodného modelu, doplnil sa vSak o vztahy v ramci sieti, kto-
ré su ki'iCové pre vyber trhov a zrychlenie procesov internacionalizacie.

Tab. 1 Prehlad studii o procese internacionalizacie firiem

U-Model I-Model
Johanson a Vahlne (1977) Bilkey a Tesar (1977)
Johanson a Vahlne (1990) Cavusgil (1980)
Johanson a Vahlne (2003) Cavusgil (1982)
Johanson a Vahlne (2006) Cavusgil et al. (1979)
Johanson a Vahine (2009) Czinkota (1982)
Johanson a Wiedersheim-Paul (1975) Reid (1981)
Welch a Wiedersheim-Paul (1980)
Wiedesheim et al. (1978)

Zdroj: vlastné spracovanie
2.2 Inovacény model internacionalizacie (I-model)

Inovacné modely povazuju internacionalizaciu za inovaciu firmy. Vychadzaju
z predpokladu, Ze ucenie ku ktorému dochadza pri jednotlivych krokoch internacionali-
zacie je spaté s prijatim inovacie. Podobne ako pri prijati inovacie dochadza pri inter-
nacionalizacii, resp. rozvoji exportnych aktivit, k sekvenénému procesu, v ramci ktoré-
ho sa daju identifikovat’ viaceré Stadia tohto procesu. I-modelom sa zaoberali viaceri
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autori, pocnuc autormi Bilkey a Tesar (1977) a potom dalSimi (prehl'ad autorov je
uvedeny v tab. 1). I-model sa odliSuje v pocte a charakteristike jednotlivych Stadii in-
ternacionalizacie. Kazdy z autorov vymedzil jednotlivé Stadia inak (tab. 2), pricom na-
priklad pri motivacii zaCat’ s exportnymi aktivitami st vnimané inak pri autoroch Bilkey
a Tesar (1977) a Czinkota (1982) v porovnani s modelmi autorov Cavusgil (1980)
a Reid (1981) (Andersen, 1993). V pripade prvych dvoch je prvé stadium charakterizo-
vané neochotou a nezaujmom firmy exportovat’ a pre druhé stadium ma manazment
CiastoCne zaujem (Czinkota) alebo je ochotny reagovat’ na nevyziadanl objednavku
bez d'alSej snahy aktivne skiimat’ moznosti exportu (Bilkey a Tesar).

Tab. 2 Prehl'ad inovacnych modelov internacionalizacie firiem

Bilkey a Tesar (1977) Cavusgil (1980) Czinkota (1982) Reid (1981)

Stadium 1 Stadium 1 Stadium 1 Stadium 1

Manafment nema zau- | Doméaci marketing: firma | Uplny nezaujem firmy Uvedomovanie si  ex-

jem o exportné aktivity predava len na doma- portnych moznosti:

com trhu Problémy, rozpoznavanie

prileZitosti, podnietenie
potreby

Stadium 2 Stadium 2 Stadium 2 Stadium 2

ManaZzment je ochotny | Predexportné Stadium: | Ciastocny zaujem firmy Zaujem o export: moti-

vyplnit' nevyziadani ob-
jednavku, ale nevyvija
Ziadnu snahu pri skiima-
ni realizovatelnosti ex-
portu

Stadium 3
Manazment aktivne

skima exportné moz-
nosti

Stadium 4
Firma exportuje na ex-

perimentalnej baze do
psychicky blizkych krajin

Stadium 5
Firma je skidsenym ex-
portérom

Stadium 6

Manazment skima moz-
nosti exportu do dalsich
psychicky vzdialenejsich
krajin

firma hlada informacie
a vyhodnocuje moznosti
exportu

Stadium 3
Experimentdlna  ucast:
firma zacina s exportom
v limitovanom  rozsahu
do psychicky blizkych
krajin

Stadium 4

Aktivna Ucast’: Export do
viacerych krajin — pria-
my export, narast obje-
mu predaja

Stadium 5

Aktivna  angazovanost’:
Manazment sa neustale
rozhoduje o umiestneni

limitovanych zdrojov
doma alebo v zahranici

Stadium 3

Skimanie moznosti

Stadium 4
Experimentalne exportné
aktivity

Stadium 5

Skuseny maly exportér

Stadium 6

Skuseny velky exportér

vacia, postoj, viera
a exportné oCakavania

Stadium 3
Skusobny export: osob-
né skdsenosti pochadza-

juce z limitovaného ex-
portovania

Stadium 4
Hodnotenie exportu:

vysledky vyplyvajlice zo
zapojenia sa do exportu

Stadium 5
Akceptacia exportu: pri-

jatie/odmietnutie ex-
portnych aktivit

Zdroj: Andersen, 1993, s. 213
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V pripade druhej skupiny autorov v prvom Stadiu firma predava len doma, cize
uplatiiuje domaci marketing (Cavusgil) alebo si uvedomuje exportné prilezZitosti.
V druhom Stadiu hl'add moZnosti realizacie exportnych aktivit a ma exportné zamery. Z
hl'adiska motivov internacionalizacie mozno stadia internacionalizacie prvej skupiny au-
torov oznacit' za push faktory, pri ktorych firmy prenikaju na zahranicné trhy v désled-
ku zmien vyvolanych vonkajSim prostredim (Skorvagova, 2010). Motivacia pri Stadiach
druhej skupiny je vysledkom vplyvu pull faktorov, ktoré vychadzaju z vnatorného pro-
stredia firmy, ktora hl'ada na zahrani¢nych trhoch pocit slobody a rozmachu podnika-
tel'skych aktivit (Skorvagova, 2010). V pripade dalSich stadii jednotlivych I-modelov nie
su medzi nimi vyznamné rozdiely, ktoré by menili vnimanie podstaty procesov interna-
cionalizacie. Pévodné inovacné modely internacionalizacie vychadzaji pri skamani pro-
cesov internacionalizacie z analytického pristupu k testovaniu premennych. VyuZzivajd
prierezové Udaje ziskané prostrednictvom dotaznikov, pricom nesledovali vyvoj jednot-
livych firiem. Stadia boli identifikované na zaklade uUrovne exportnych predajov, ak fir-
my uz exportovali, a na zaklade rozsahu zaujmu o exportné aktivity, v pripade firiem,
ktoré zatial’ neinternacionalizovali svoju Cinnost'.

Autori tak klasifikovali Stadia testovanim charakteristik na Grovni firiem a ich roz-
hodovacich procesov. Z tohto pohladu I-modely nezahffiaju dlhodobé Udaje ani nevy-
svetl'uju ako a preco firmy internacionalizuji z ¢asového hl'adiska, preto ich nemozno
povazovat’ za modely vysvetl'ujlce procesy internacionalizacie firiem (Welch & Paavila-
inen-Mantymaki, 2014). No I-modely mozno aplikovat’ na procesy internacionalizacie
od momentu, ked' vznikne myslienka exportovat’ a ich Stadid vysvetluju procesy ex-
panzie firmy aZ do okamihu, ked’ sa medzinarodné aktivity povazuju za prirodzené a su
plne integrované v ramci vsetkych firemnych aktivit. Z tohto pohl'adu charakterizuju I-
modely diskontinualny proces, v ktorom na seba jednotlivé stadia internacionalizacie
nemusia nadvazovat'. Tieto modely vSak nevychadzali zo Stidia dlhodobého spravania
firiem a nimi definované Stadia su vysledkom analyz prierezovych Gdajov, a nie pozo-
rovania a generalizovania s vyuzitim pripadovych Studii. Preto nedokazu jednotlivé
premenné vysvetlit' proces internacionalizacie a skor sa zameriavaju na popisanie cha-
rakteristik firiem zaradenych do konkrétneho Stadia. Chyba im detailny navrh skima-
nia, ktory by vysvetloval vyvoj procesov. Problémy spaté sich vyskumom stadii su
rozne. Po prvé, firmy nemusia nevyhnutne internacionalizovat’ spésobom, aky navrhuju
modely, a po druhé, neskimaju jednotlivé presuny medzi Stadiami (Calof & Beamish,
1995). Napriek tomu mozno inovacné modely internacionalizacie povazovat' za modely,
ktoré vysvetluju tento proces postupnostou krokov a opisuju charakteristiky jednotli-
vych Stadii internacionalizacie.

2.3 Modely internacionalizacie nadvazujice na povodné procesné modely

Na povodné modely vysvetl'ujlce procesy internacionalizacie nadviazali viaceri au-
tori. Snazili sa poukazat’ na nemoznost’ ich aplikacie za urcéitych podmienok alebo kriti-
zovali koncepciu psychickej vzdialenosti. Preto bol jej vyznam pri revizii modelu v roku
1990 znizeny, ale pri d'alSej aktualizacii slUzila psychicka vzdialenost' na vysvetlenie
procesov suvisiacich s budovanim vztahov (Johanson & Vahine, 2009). Andersen
(1993) porovnaval oba modely a za problematické oznacil ich teoretické vysvetlenie
a nedostatoCnll pozornost’ venovanu Casovej dimenzii procesu. Napriek tomu upozor-
nuje, Ze prevazna Cast’ literatlry sa na ne odvolava a sU vSeobecne akceptované ako
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teoretické vychodiskd slUZiace pre empirické analyzy internacionalizacie. Oba modely
su schopné vysvetlit' prvotné Stadia vstupu na medzinarodné trhy, a preto ich mozno
povazovat' za platné modely.

Pri  porovnani

povodnych modelov s nadvazujacimi

v identifikacii Stadii internacionalizacie (obr. 1).

su rozdiely

najma

Obr. 1 Prehlad vychodisk zakladnych procesnych modelov internacionalizacie
s vybranymi nadvazujacimi modelmi

Johanson & Vahine

Yip, Biscardi & Monti

Bilkey & Tesar

Miller

ManaZment nema zau-
jem o exportné aktivity

Manazment je ochotny
vyplnit’ nevyziadanu
objednavku, ale nevy-
vija Ziadnu snahu pri
skimani realizovatel™
nosti exportu

Znalosti L. . — -
Motivacia a strategické \_/yhodnoteme prlpraveno_svtl
. - firmy na vstup na zahranic-
planovanie né trhy
Manazment aktivne Analyza firmy
skima exportné moz-
nosti Prehodnotenie domaceho
Vyskum trhu podnikatel'ského planu
Hodnotenie globalnych tr-
hov a konkurencie
Vyber trhu Tvorba planu vstupu na
zahranicny trh
Vyber metédy vstupu Firma exportuje na Identifikacia a vyber zahra-
Rozhodnutie

0 angazovanosti

Planovanie nepredvida-
tel'nych situacii a prob-
1émov

experimentalnej baze
do psychicky blizkych
krajin

ni¢nych partnerov

Sulad s legislativou

Vyber poskytovatel'ov pod-
pornych sluZieb na obidvoch
trhoch

Sucasna angazova-
nost’ na trhu

Vyhodnotenie strategic-
kej angaZovanosti po
vstupe

Firma je skisenym
exportérom
a optimalne prispdso-
buje exporty meniacim
sa vymennym kurzom,
clam...

Manazment skima
moznosti exportu do
dalSich krajin

Uvedenie produktu firmy na
trh

Vytvorenie fyzickej pritom-
nosti na zahrani¢nych tr-
hoch

Medzinarodny Uspech

Zdroj: Spracované na zaklade modelov Yip et al. 1999, Andersen 1993, Bilkey & Tesar 1977, Johanson &
Vahine 1977
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Napriklad Millerov model (Miller, 1993) je konkrétnejsi a zameriava sa viac na
samotny proces. Specifikuje desat’ krokov, do ktorych mozeme rozdelit’ cely proces in-
ternacionalizacie. Vychadza z tradi¢nych prvkov medzinarodného podnikania a uspora-
ddva ich sposobom, ktory umoziuje firmam rozvijat' svoje medzinarodné podnikanie
(napriklad analyza hodnotového ret'azca je potrebna pri kroku analyza firmy (2. krok),
hodnotenie globalnych trhov a konkurencie (4. krok), tvorba planu vstupu na zahranic-
ny trh (5. krok) a vyber poskytovatel'ov podpornych sluzieb (8. krok)). Podrobne opisu-
je jednotlivé aktivity, ktoré treba vykonat’ v ramci vymedzenych krokov internacionali-
zacie. V zavislosti od rozhodnutia firmy moze postupovat’ pri internacionalizacii
v pripade niektorych krokov I'ubovol'ne alebo ich méze podniknit’ niekol'ko naraz. Jeho
model je kritizovany z hl'adiska pocetnosti krokov a vycita sa mu chybajlci krok — roz-
hodnutie o vybere zahrani¢ného trhu (Yip, Biscarri & Monti, 1999).

Yip et al. (1999) empiricky skiimali svoj model na vzorke stredne velkych americ-
kych firiem, ktoré iba zacali s internacionalizaciou podnikatel'skej Cinnosti. Dospeli
k zaverom, Ze priprava planov reagujucich na nepredvidatelné situacie a problémy nie
je pre firmy vyznamnou, a preto v kone¢nom navrhu modelu od nej ustdpili. Zistili
vSak, Ze pociatocna konkurencna vyhoda (vyhoda na domacom trhu) nema priame
efekty na ziskand konkurencnd vyhodu (ktord vznikla v dosledku internacionalizacie).
Znamena to, Zze ak ma firma na domacom trhu silnejSiu konkurenc¢nd vyhodu, expanzia
na zahrani¢né trhy ju nemusi posilnit’. Ak je firma dostatocne silng, jej primarnou mo-
tivaciou internacionalizovat’ nie je posiliovanie jej vyhod, ale skor prehlbenie silnych
stranok a dosiahnutie navratnosti investicii. Preto je v praxi pravdepodobnejSia po-
stupnost’ smerom od konkurencnej vyhody k internacionalizacii a nie od internacionali-
zacie ku konkurenc¢nej vyhode. Ziskana konkurencna vyhoda je vytvarana motivaciou
internacionalizovat’ (dokazali, ze ¢im je firma motivovanejsia, tym lepSie je pripraveny
cely proces internacionalizacie a vytvara sa vacsia konkurencna vyhoda) a stratégiou
angazovanosti na zahrani¢nom trhu.

Na celkovl vykonnost’ maju priamy vplyv pociato¢na motivacia a strategické pla-
novanie ako zacCiatoCné procesy a angaZzovanost' na trhu po vstupe nan. Vyskum trhu,
vyber trhu a metddy vstupu st nevyhnutnymi podmienkami Uspechu, ale nemaju nan
priamy vplyv. Na zaklade empirickych Udajov ich autori povazuji za minimalne pozia-
davky, ktoré by mali byt siCast'ou motivacie a planovania internacionalizacie. Tomuto
modelu Stadii internacionalizacie sa vycita nevyuzitie Udajov Casovych radov, bez kto-
rych nemozno identifikovat’ sekvencné aspekty ich modelu, ktory potom nevychadza
z empirickych dokazov (Welch & Paavilainen-Mantymaki, 2014).

.....

ného hl'adiska a nezahrnula prvok Casu, ktory by dynamizoval nimi vytvorené modely.
Takisto autori ¢asto zamienaju model stadii internacionalizacie s Uppsalskym modelom.
Nepodarilo sa im tak dosiahnut’ vysvetlenie vzorov rozhodnuti, aktivit a udalosti spa-
tych s procesom internacionalizacie, ktoré by formovali vSeobecne platnu tedriu inter-
nacionalizacie. Internacionalizaciu mozno vnimat’ ako evolu¢ny proces (Calof & Bea-
mish, 1995). Jej skimanie si preto vyzaduje dlhodobé pozorovanie a generalizaciu zis-
tenych poznatkov, ktoré by odpovedali na otazku, ako vznika proces internacionalizacie
(pre podrobnu analyzu pozri: Welch & Paavilainen-Mantymaki, 2014).
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2.4 Internacionalizacia malych a strednych podnikov (MSP)

Uppsalsky model so svojim dorazom na efekt uCenia sa je povaZovany za dyna-
micky model internacionalizacie, zatial' co Inovacny model je vnimany ako Stadiovy
model procesov internacionalizacie. U-model nema Ziadne obmedzenia, ktoré by limi-
tovali jeho platnost’ z hl'adiska velkosti firmy. Preto je uplatnitelny pre malé a stredné
firmy aj pre velké korporacie. I-modely vychadzaji z empirického skimania interna-
cionalizacie malych a strednych firiem, priCcom ich exportné spravanie je ovplyvnené
individudlnym majitefom (Andersen, 1993).

Pri skimani moznej aplikacie tedrii internacionalizacie v pripade malych a stred-
nych firiem vznika problém pri ich nejednoznacnom definovani (McAuley, 2010). Jed-
notna definicia, ktora by bola celosvetovo platna, neexistuje, preto su ich charakteristi-
ky z hl'adiska vel'kosti alebo obratu v jednotlivych Studiach rozdielne alebo vobec nie
su vymedzené. Z hl'adiska historického vyvoja tedrii internacionalizacie sa prvé tedrie
zameriavali na korporacie. Az vysvetlenie exportného firemného spravania
v Uppsalskom a inovachom modeli internacionalizacie poskytlo teoreticky podklad pre
skiimanie internacionalizacie malych a strednych firiem. Samostatne sa ich internacio-
nalizaciou zaoberaju sietové modely.

Uppsalsky model a inovacné modely su povaZované za behavioralne modely, kto-
ré skimaju spravanie a rozhodovanie firiem. MSP su riadené najma majitel'om, pripad-
ne manazérom, ktory by mal byt' nositel'om znalosti ziskanych skisenostami. To je pl-
ne v sllade s vychodiskami o znalostiach v U-modeli, ktory vychadza z predpokladu, Ze
firma zaCina podnikat’ v domacej krajine, postupne ziskava informacie a skusenosti
o domacom trhu a az potom vstupi na zahrani¢ny trh. Na druhej strane predpoklady
tedrie Born Global su presne opacné a spochybiiuji vyznam skusenosti ziskanych na
domacom trhu. Vyznam ziskavania znalosti a sklsenosti potvrdili viaceré empirické
Studie (Calof & Beamish, 1995, Johanson & Wiedersheim-Paul, 1975). Internacionali-
zacia je tak vysledkom ucenia sa zo skdsenosti. Zaujimavé zistenie priniesol vyskum
Blomsterma et al. (2004), v ramci ktorého zistili, Ze je pre firmy jednoduchsie interna-
cionalizovat’ takmer okamzite po svojom vzniku a ¢im ma firma dlhSie skisenosti
z posobenia na domacom trhu, tym narocnejSie je pre nu zmenit mentalne vzorce
a procesy, ktoré si na domacom trhu vytvorila. Takisto potvrdili vyznam institucional-
nych znalosti, ktoré definovali ako znalosti vladneho a institucionalneho ramca, pravid-
13, normy a hodnoty platné na danom trhu. Nimi vymedzené institucionalne znalosti su
v stlade s vymedzenim psychickej vzdialenosti v U-modeli. Dolezité vsak je pozname-
nat’, Ze tento typ znalosti nie je dolezity pre firmy, ktoré internacionalizovali svoju cin-
nost’ takmer okamzite po svojom vzniku. Nestihli si vytvorit’ rutinu ani procesy suvisia-
ce s institucionalnymi otazkami podnikania, preto je pre ne jednoduché adaptovat’ sa
na podmienky na zahrani¢nych trhoch.

Pri inovacnych modeloch je vychodiskova situacia trochu odliSna. Ako uz bolo
uvedené, motivacia internacionalizacie pri nimi vymedzenymi Stadiami vyplyva bud’
z potreby firmy rozSirovat’ svoje aktivity na zahrani¢né trhy a v takom pripade aktivne
vyhl'adava prilezitosti (Cavusgil, 1980, Reid, 1981), alebo reaguje na podnet zvonku
(Bilkey & Tesar, 1977, Czinkota, 1982). Jednotlivé Stadia I-modelov vychadzaju
z rovnakej filozofie, a to, Zze kazdé Stadium predstavuje vyssSie zapdjanie sa do medzi-
narodnych aktivit a angaZovanost’ firiem narasta s postupnym ucenim sa, ktoré znizuje
vnhimanie neurcitosti na zahrani¢nom trhu (Calof & Beamish, 1995). S vacsimi medzina-
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rodnymi skdsenostami postupuji firmy v procese internacionalizacie rychlejsSie
a presvaju sa k investitne narocnym formam vstupu na zahrani¢né trhy. Geograficka
expanzia podnikatel'skych aktivit je jednou z najddlezitejSich ciest dosiahnutia firemné-
ho rastu. Expanzia na nové trhy nesie v sebe obrovsky potencial rastu a tvorby hodno-
ty, ale implementacia stratégii internacionalizacie takisto predstavuje pre MSP iné vy-
zvy Vv porovnani s fungovanim na domacom trhu. Psychicka vzdialenost’ krajin (alebo
potreba institucionalnych znalosti o nich) si vyzaduju tvorbu novych, originalnych pri-
stupov k zahrani¢nym trhom. MSP potrebujl ziskat’ nové znalosti a rozsirit’ svoje kapa-
city, aby mohli Uspesne vstupit' na nové trhy. Rozdiely medzi hostitel'skou a doméacou
krajinou, nielen v kontexte politického, pravneho alebo kultirneho prostredia, nutia
MSP zmenit’ spésob, akym si naucené podnikat’ na domacom trhu. Vyskum &eskych
MSP potvrdil, ze predchadzajlce skuisenosti firmy so zahrani¢no-obchodnymi aktivita-
mi, ovplyviuja ochotu firiem internacionalizovat’ svoju podnikatel'sk( Cinnost’ a zaro-
ven zvysSuju Sance na uspech na zahranicénych trhoch (Votoupalova et al., 2014).

MSP su charakteristické obmedzenost'ou zdrojov a akékol'vek strategické rozhod-
nutie vratane rozhodnutia internacionalizovat, méZe Uplne vycerpat’ alebo zna¢ne ob-
medzit' ich zdroje potrebné na prezitie v budlcnosti (Pasztorova et al., 2013). Lu
a Beamish (2001) preukazali rozdielny vplyv exportovania a priamych zahrani¢nych in-
vesticii na vykonnost' MSP. Pociatocné Stadia internacionalizacie znamenaju pre firmy
zvysené naklady, ktoré by vSak nemali ovplyviiovat’ internacionalizacné aktivity firiem,
ale ich skor motivovat’ pri hl'adani prilezitosti na uskutocnenie priamych zahrani¢nych
investicii. Na priklade japonskych MSP zistili, Ze exportné aktivity maji negativny vplyv
na vykonnost' firmy, zatial’ Co vysSie priame zahrani¢né investicie podporuji zvySovanie
vykonnosti firmy. V ranych Stadiach internacionalizacie teda vykonnost' firmy kles3,
pretoze musi Celit’ pasivu cudzosti na zahrani¢nom trhu a prekonavat’ s nim spojené
prekazky. V dbsledku ziskania novych znalosti a rozvoja existujicich kapacit sa zvysi
celkova vykonnost’ MSP vdaka podpore konkurencieschopnosti a vyuzitia prileZitosti
z investovania na medzinarodnych trhoch (Lu & Beamish, 2001). Firmy postupne zvy-
Suju svoju angaZzovanost’ na zahranicnych trhoch tak, ako je to vymedzené v U-modeli
aj I-modeli. Avsak prechod jednotlivymi Stadiami uz plne nekoreSponduje s jednotlivy-
mi teoretickymi pristupmi. Empirické skimanie na priklade danskych firiem nepotvrdilo,
Ze by kl'ti¢ovou hnacou silou procesu internacionalizacie boli snahy minimalizovat’ riziko
a neistoty na zahrani¢nych trhoch (Pedersen, 2000). Naopak, Pedersen (2000) zistil, ze
malé firmy prechadzaji procesmi internacionalizacie porovnatelne rychlo ako velké
firmy.

Dolezité je pozorovat’ procesy internacionalizacie MSP aj z hl'adiska ich domaceho
prostredia. Niektoré vyskumy zaoberajlce sa najma skimanim internacionalizacie me-
nej rozvinutych ekonomik a rozvijajlcich sa ekonomik poukazuji na vyznam domaceho
prostredia pri rozhodovani o expanzii MSP na zahranicné trhy. Upozorfiuji najma na
potrebu vytvarania formalneho institucionalneho prostredia, ktoré dokaze prostrednic-
tvom lepSej regulacie, vymozitelnosti prava, znizovania korupcie a byrokracie
a mnohych dalSich zlepSovat’ podnikatel'ské prostredie, ktoré tak méze byt podpornym
faktorom rozhodnuti o internacionalizacii MSP (Ketkar & Acs, 2013). Transformujlice sa
alebo rychlo sa meniace ekonomiky teda ovplyviuju znalosti ziskané z p6sobenia na
domacom trhu. Takéto krajiny potvrdzuji vyznam domacich znalosti a potrebu prepa-
jania internych a externych faktorov. Potvrdzuji najmé Uppsalsky model internaciona-
lizacie v kontexte Ulohy znalosti, ale vyskumy internacionalizacie firiem z tychto krajin
nepotvrdzuju postupnost’ internacionalizacnych procesov suhlasiacich s U-modelom in-
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ternacionalizacie (Thai & Chong, 2013). Internacionalizacia je v ich pripade vysledkom
Zmien vnimania manazmentu, ku ktorym dochadza na zaklade ziskania novej informa-
cie. Nastup novych informacno-komunikacnych technoldgii, a hlavne internetu, zmenil
spoOsob hl'adania a ziskavania informacii. Jednoduchost’ zberu informacii a komunikacie
uz nezodpoveda pbvodne vyznamnej Ulohe geografickej blizkosti krajin pri procesoch
internacionalizacie (Berry & Brock, 2004). Firmy bez ohladu na ich velkost’ maju
v sUcasnosti rozsiahle moznosti pristupu k informacidam globalneho rozsahu, ktoré im
mozu znacne pomdoct pri redukcii rizika a neistoty suvisiacich so zahrani¢nymi trhmi.
Problémom vsSak su prave transformujlce sa alebo rozvijajice sa krajiny, pri ktorych
dochadza Casto k cenzure a skresl'ovaniu informacii.

Zaver

Skdmanie procesov internacionalizacie pata pozornost’ mnohych vyskumnych std-
dii uz od predstavenia prvych modelov internacionalizacie. Nadvazujice vyskumy sa
snazili potvrdit’ alebo vyvratit' ich platnost, pripadne navrhovali vlastné modely inter-
nacionalizacie. S rasticim vyznamom malych a strednych firiem pre jednotlivé ekono-
miky sa vyskumy zacali zaoberat’ aj skimanim procesov internacionalizicie prave tych-
to firiem. Uvedeny prispevok analyzuje zakladné modely internacionalizacie (procesny
model a inovacny model) a na zaklade ich komparacie posudzuje ich platnost’ pre in-
ternacionalizaciu MSP. Uppsalsky model vychadza zo vSeobecnejSieho vysvetlovania
internacionalizacie a niektoré jeho premenné su stale platné aj v pripade MSP. Najma
vyznam znalosti, ktoré priamo ovplyviiuji Uroven angazovanosti na zahranicnom trhu,
mozno oznacit’ za klGCovy aj v pripade MSP. Otazne vsak je, Ci nastup modernych
technoldgii a moznosti, ktoré poskytuje internet, neznizuji ich doélezitost’ pre interna-
cionalizacné procesy. Rozmer znalosti je stale podstatny v pripade nestabilnych trhov
alebo rychle sa meniacich podmienok na trhu, najma v kontexte jeho instituciondlneho
ramca. V pripade inovacnych modelov mozno suhlasit’ s vnimanim internacionalizacie
ako inovacie, pretoze viaceré vyskumy potvrdzujd, Ze zapajanim sa do medzinarodnych
aktivit dochadza k vzniku novych znalosti, k zvySovaniu konkurencieschopnosti aj vy-
konnosti firmy. Nimi identifikované stadia internacionalizacie vSak uz v désledku turbu-
lentnosti sucasného vyvoja plne nekoreSponduju s procesom internacionalizacie MSP.
Niektoré malé a stredné firmy st schopné okamzite po svojom vzniku internacionalizo-
vat’ svoju cinnost’ v stlade s tedriou Born Global. NemoZno teda potvrdit’ vSeobecnu
platnost’ stadiovych modelov. Na zaklade analyzy pévodnych modelov mozno konsta-
tovat, Ze internacionalizacia firiem v 21. storoCi je ovplyvnena mnozstvom faktorov,
ktoré menia poziciu zakladnych premennych v tychto modeloch, pripadne znizuju ich
vyznam. Pre internacionalizaciu MSP sa v sllade s rozSirenim U-modelu (Johanson &
Vahlne, 2009) o perspektivy vytvarania vztahov a sieti javia sietové modely ako vhod-
nejSie pre skimanie procesov internacionalizacie. Zaroven je jednou z moznosti prepa-
jania firiem v ramci sieti spolupraca medzi MSP a velkymi firmami. Pri takychto part-
nerstvach by bolo vhodné preskimat’ a porovnat’ tedrie internacionalizacie zamerané
na korporacie a sietové modely vysvetlujlce internacionalizaciu MSP. Dostupnost’ in-
formacii o zahrani¢nych trhoch poskytuje aj prilezitost’ skimat’ problémy spaté so Spe-
cifikami krajiny a Specifikami vyplyvajlcimi z vytvarania sieti alebo vztahov. Postdenie
ich vahy a vyznamu v kontexte odliSnych kultirnych prostredi s rozdielnym ekonomic-
kym vyvojom mobze predstavovat’ pre internacionalizaciu MSP viaceré vyzvy. Limitacie
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prezentovanej aplikacie procesného a inovacného modelu pre skimanie procesov in-
ternacionalizacie MSP vyplyvaji z neuskutoCnenia empirického skiimania problematiky
alebo neuskuto¢nenia dlhodobého pozorovania na priklade konkrétnej MSP. Ciel'om
prispevku bolo poukazat’ na teoretické pristupy k internacionalizacii vo vSeobecnosti
a uskutoCnit’ ich moznu aplikaciu na internacionalizaciu MSP, Co zaroven predstavuje
limitujuci faktor skimania.
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The Economics of Happiness: Future or Reality in Russia?

Marina Yashina®

Abstract

The scientific paper, which was processed by the author, deals with the issue of urban
environment and conditions in which residents feel themselves in this environment
more secure, successful and, of course, happy. The article presents a comparative
analysis of the Singapore experience in improving the urban environment, which at
one time allowed this small Asian country to take a leading position in the world econ-
omy. Author believes that the economics of happiness is the economy of the future.
Happy people are able to improve their KPI, to work more efficiently; they become
more competitive, and, consequently, the country improves its competitiveness. The
article deals with different approaches to evaluate the happiness and well-being of res-
idents from different countries and provides examples of projects aimed to improve
the happiness of the inhabitants of the cities.

Key words

Competitiveness, Russian Federation, the happiness index, Singapore, improvement,
efficiency
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Introduction

Under current conditions of the world economy development, globalization, nu-
merous local and international conflicts, economists and politicians make much of the
production growth, trade, growth or, conversely, drop in prices for energy resources,
exchange rates and of an infinite number of ratings. Even at the family dinners all
threads conversations often boil down to the discussion of political events, accidents,
sanctions, changes in methods of calculating for the World Bank rating or we start to
discuss some things about the reduction in the rate of economic development in China.

At the same time governments are carried out humerous reforms, provide some
changes at the system of education, health and other structures in order to make peo-
ple more satisfied and therefore more productive and competitive. But is this the hap-
piness for the common man? And what is the economics of happiness?

1 Methodology

The economics of happiness is a new approach in the world of economic thought
which provides a quantitative and theoretical study of the influence of well-being and

! doc. Marina Yashina, PhD.; Plekhanov Russian University of Economics, Saratov Socio-Economic Institute,
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life satisfaction on the economy. The main components are the instrumental factors
that enhance the feeling of happiness, rather than income and wealth. Due to interna-
tional method of determining the criteria for modern quality of life and subjective eval-
uation, the category of “happiness” can be defined as a state of life satisfaction
through the prism of the respective values.

Principles of economics of happiness can be found from the time of the classical
school of management. In welfare theory, Adam Smith emphasized the production,
considering the well-being as a synonym for wealth, where the wealth is meant a
product of material production. J. Bentham considers wealth as a special case of
pleasure, and all motives of human behavior equates to the pleasure giving. He pro-
posed to measure well-being by diminution of the sum of the suffering from the sum
of pleasure during some period of time.

In 1930 was published the work of Paul Samuelson, who expressed the welfare of
the people as a mathematical formula. He “translated” the language of economic theo-
ry into the language of mathematics. Around the same time other researchers Simon
Kuznets and Richard Stone develop national accounting systems, which became the
basis for the evaluation of national and gross domestic product. But in fact the main
purpose of their research was the identification of mechanism of state regulation for
commodity production in times of economic crisis.

It is interesting that Bhutan (country with population of 700 thousand people)
became the first state that instead of the usual GDP started evaluates GNP (gross na-
tional happiness index). And still they try to provide all possible measures to create
and maintain the conditions that contribute to the happiness of the nation.

The goal of this paper is the research of categories of happiness as a system of
values and its influence on national competitiveness that was carried out in scholarly
papers of such outstanding Russian and foreign economists as A. Maslow, S. Schwartz,
S. Morris, M. Rokeach, G. David, B. Kosovo, L. Gordon, researchers of the Institute of
Sociology Russian Academy of Science, M. Goodman, T. Baranova, questionnaire
Trompenaars, A. Vardomatskima and others. Our research aims to carry out the analy-
sis of the current state of Economics of Happiness in Russia, to find best practices to
implement it.

2 Results and discussion

This part of the paper consists of two sections. First, it shows the best practices
from Singapore to build the economics of happiness, some of which could be imple-
ment for the Russian economic development. Next section describes some approaches
which evaluate the happiness of common man from different countries as also the
main measures that helps governments to raise life satisfaction of people in their coun-
try. Also we proved some examples of the local projects that could help to reach this
goal.
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2.1 Best practices from Singapore

To find the answer on the questions mentioned below we need to look at the ex-
perience of Singapore at this matter. This country over the last 30 years has turned
from The Third World country into a leading financial center with highly qualified spe-
cialists; to the country with the lowest rate of corruption, and to the country where
people feel themselves confident, secure and happy. Of course, the main credit for it
goes to the first President of Singapore Lee Kuan Yew, who thanks to his reforms and
sustained political line leads his country to the top of the economic and social devel-
opment. It is necessary to look through his reforms detailed in order to identify them
with the current policy of Russian government as the positive experience of this small
Asian country will be useful for the development of Russia.

The first thing Singapore started their reforms in past was protection from bad
habits. It was the campaign against spitting, started in early 60s. In our opinion this
campaign was the best thing to start with, because it helps Singaporeans to create the
image of the people who are ready to change and also change their habits in order to
create better life. They have shown themselves as quite persevering nation. And we
should say that the problem with for example spitting is a still big case for most of
Asian states, as it leads to the spread of diseases such as tuberculosis. And now in
Russia we can observe a similar policy against smoking and binge drinking. Unfortu-
nately these measures in Russia do not show the desired results yet.

As the next step of Lee Kuan Yew reforms was urban greening and creating an
image of the country with a green oasis in the city centers, perfect lawns, shrubs and
golf courses among the skyscrapers. This once again confirms the fact that the country
is ready to change, and its citizens want to live in better conditions and they can do it.
The question of urban greening is topical question for Russia, but unfortunately not
much had changed for now in this regards. Instead of green oases a lot of concrete
pads, parking and cottage villages are appearing. Under the best circumstances once a
year we could see a demonstrational tree planting by Russian politicians. This issue is
becoming increasingly important, and if we want to raise a healthy generation we
need to invest in the development of urban environment and ecology in all regions of
Russia.

Another interesting area of Lee Kuan Yew reforms was personnel reform. So he
created a system of selection and appointment of public figures as well as a system of
training young professionals. And the main point here was to create a high-performing
team.

“My approach has been to appoint the most capable man who I had at my dis-
posal to led the most important ministries. Usually it was the Ministry of Finance, and
in the period of getting of independence it was the Ministry of Defense. That man was
Ken Goh Swee. The next most capable of the remaining ministers received the most
important of the remaining portfolios. I usually set a task before the Minister and gave
him a chance to find the best solution, so we used the target control administration.
And this system worked better in a case the minister was a nimble-minded person,
was able to use innovation in a case he faced new, unexpected problems. Then my in-
terference in the work of the ministry was limited only to political issues.” - Wrote Lee
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Kuan Yew in his book “The Singapore Story: From the Third World to the First”
(Pikunov, 2012).

The main thing that Lee Kuan Yew reached during the period of his presidential
term was building the system that operates on trust and confidence in their colleagues
and partners. The government invested in young professionals through study them in
the best universities of the world to get more experience, and then cultivate them to
highly effective managers.

Many experts have criticized Lee Kuan Yew for the lack of freedoms and democ-
racy in Singapore. State governments here control all processes, but at the same time
it is the country with one of the highest living standards in the world. You cannot litter
and spitting on the streets in Singapore. Moreover it is banned to import chewing gum
to the country. In our view, this policy has proven its effectiveness and is not always
right to say that full democracy and the lack of state control so good for country and
people. Each country must choose its own path of development, rather than focus on
recommendations of the leading world powers.

2.2 Evaluation of happiness in Russia

Previous thesis can be very useful and appropriate for Russian Federation nowa-
days. The Russian Federation has always developed by their own way without relying
on common global trends in accordance with their historical experience, mentality and
multinational population. And the experience of Singapore, country which leads The
Global Competitiveness Index for many years can be very useful for us.

About the happiness. There are several prevailing indexes, which are measure
the sustainable well-being and happiness of the inhabitants all over the world. Accord-
ing to the World Happiness Index 2012 (HPI) the happiest people are live in Costa Rica
(see Table. 1).

Table 1 The Happy Planet Index

Rank Country HPI
1 Costa Rika 64.036
2 Vietnam 60.439
3 Colombia 59.751
4 Belize 59.290
5 El Salvador 58.887
6 Jamaica 58.534
7 Panama 57.799

34 Switzerland 50.339
89 Slovakia 40.132
90 Singapore 39.782
100 Ukraine 37.583
105 USA 37.340
122 Russia 34.518

Source: http://gtmarket.ru/ratings/happy-planet-index/info
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Methodology of HPI based on position that in countries where the mail emphasis
goes on economic growth and industrial development, people are usually do not be-
come happier. The HPI results in general confirm it, as at the top of HPI we could see
countries which are not leading industrial nations. The Index uses global data on life
expectancy, experienced well-being and Ecological Footprint to calculate this.

As can be seen from the Table 1 Russia takes only place 122, behind in particular
Slovakia, United States, Ukraine and several other countries. The HPI report ranks 151
countries and unfortunately comes out only once per 2-3 year. Therefore it is possible
that next time we will see some changes in positions of countries it study.

By the estimation of another research center (International Research Center Gal-
lup) happiness index of Russians in 2014 decreased from 32% to 24% (down 8%). At
the same time there were no changes in amount of unfortunate people in Russia.
Many previously happy Russians moved into the group of "indifferent" (see Figure 1,
2).

Figure 1 The respondents' answers to the question whether they feel themselves
happy?

Can't answer the question

Indifferent
W Russia

Unfortunate people m World

Happy people

Source: http://gtmarket.ru/news/2014/02/27/6608

Figure 2 Dynamic of happy index in Russia during 2012-2014 by Gallup
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To make Gallup research possible were surveyed 70,000 people from 65 coun-
tries. We can assume that decline of happy index according to Table 2 caused by polit-
ical process across Russia now, and many Russian citizens are more concerned about
these issues, rather than the matter of personal happiness.

In the context of this paper the most notable could the Prosperity Index devel-
oped by the Institute Legatum. The 2014 Legatum Prosperity Index econometric anal-
ysis has identified 89 variables, which are spread across eight sub-indices. Through
this process it is possible to identify and analyze the specific factors that contribute to
the prosperity of a country.

Groups of sub-indices are follows (Centre of Humanitarian Technologies, 2014):

Economy

Entrepreneurship & Opportunity (E&QO)
Governance

Education

Health

Safety & Security

Personal freedom

Social capital

Each of these sub-indices is estimated from 0 to 142 rating which indicates the
position of the country among others (see Table 2). Groups of sub-indices in the table
are shown by corresponding numbers.

PNV A WN

Table 2 The 2014 Legatum Prosperity Index

Rank Country N21 | N22 | N23 | N24 | N25 | N26 | N27 | N298
1 Norway 3 7 7 5 5 6 2 1
2 Switzerland 1 3 1 21 3 11 12 9

10 | USA 17 11 12 11 1 31 21 7

18 | Singapore 2 12 13 22 18 14 40 45
35 | Slovakia 59 37 45 14 29 32 64 51

63 Ukraine 70 57 |1 121 | 42 77 54 | 103 | 40
67 | Philippines 40 75 55 76 97 | 111 | 50 59
68 | Russia 57 46 | 113 | 37 44 96 | 124 | 67
69 | Macedonia 110 | 63 69 74 52 67 77 82
142 | Central African Republic | 127 | 142 | 128 | 141 | 141 | 135 | 94 | 141

Source: http://gtmarket.ru/ratings/legatum-prosperity-index/info

As can be seen from the above table, the Russians are dissatisfied with the gov-
ernance, safety & security and personal freedom. In this regard it should be noted that
the assessment for this index research was made not on the basis of direct questioning
of residents but on data from World Bank, World Trade Organization, United Nations
and other institutions, and these estimates not always could correspond to the realities
of this or that particular country.

Therefore we should pay attention to the study conducted by the Russian moni-
toring agency «New Effector» together with Research Foundation “Regions of Russia”
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under the name of "Russian cities Happiness Index" which was made in 2012. This
survey involved residents of 100 largest Russian cities. And as it was shown by this
survey the feeling of happiness is provided not by income level, but through the sense
of security, positive changes and environmental situation in the city.

According to the results of this research most happy people in Russia live in the
capital of the Chechen Republic, Grozny city. The estimation was made by the city in-
habitants and people in Grozny get to the city the highest rating index — “60". And we
should say that in recent years the city has really changed and has become quite at-
tractive both Russians and foreign investors. Second place went to Tyumen, third to
Kazan. Ten happiest cities in Russia included also Surgut, Krasnodar, Sochi, Nizh-
nekamsk, Novorossiysk, Belgorod and Yaroslavl. Moscow and St. Petersburg took only
52 and 16 places respectively. But at the same time inhabitants of these cities have
good financial position than others, good level of cities development and improvement.
So it is once again proved our statement, that not only income per person or city infra-
structure could help you to be happy (NewsEffector, 2012).

The most unfortunate people by the results of this study are citizens from Bratsk,
Yuzhno-Sakhalinsk and Chita. Saratov in the ranking takes the 77 position with index
of happiness - 36. Only 23% of our Saratov city residents feel themselves safety; 76%
of respondents are satisfied with the level of urban development, and 69% of re-
spondents are concerned about the environmental situation in the city.

All of this suggests that the regional government and the city government in Rus-
sia have to do the maximum accent on the directions mentioned below to make people
in their regions and cities happy. As the resolution of these issues can reduce the out-
flow of residents outside the city and the region, to reduce unemployment and, ulti-
mately, improve the competitiveness of city, region and country as a whole.

In this regard in Russia we have one very interesting experience of local projects
aimed to increase the attractiveness of cities and retain residents in these cities. One
such a project called “City Code” in which everyone can talk about their city in the
format of small video clips (about any moment of life in the city). As a result everyone
in the country get the opportunity to travel across Russian cities through the eyes of
people there. The main object of this project is to encourage the viewer to think, to
reflect on the fact that he loves the place (city) in which he lives. The first implementa-
tion of this project was held in Pervouralsk and showed how many things, places citi-
zens didn't know and notice in their own city. Main object was achieved, level of hap-
piness in Pervouralsk increased a bit but still.

And this is only one small project. Every city, every inhabitant of Russian or other
country’s towns, villages, and rural areas has unique sense of happiness and joy of life
in their hometown, which sometimes we forget. And we need to remember this feel-
ing, to share it with the others and make our city or country even better, successful,
competitive and happier.
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Conclusion

The question about the economics of happiness is under discussion form the
XVIII century when the founder of classical economics Adam Smith published his “The
Wealth of Nations”.

In the international economic practice GDP per capita or the HDI use to compare
the standard of living in different countries but these indices may not always reflect
the real situation.

There are many special ratings of happiness. The most famous among them is
“the quality of life index” (Well-Being Index) or “life satisfaction index”, which was de-
veloped by D. Kahneman. Another one indicator is the international index of happiness
(Happy Planet Index, proposed by New Economics Foundation in 2006) reflects the
wellbeing of people and the environment worldwide. The main objective of the index is
to show the “real” Wealth of Nations.

However none of the existing happiness index does not take into account the
ethno-cultural characteristics of national values while people views of happiness im-
possible to formed outside the cultural context.

According to the research we concluded that the level of material well-being is an
essential, but not the decisive factor in the happiness of the inhabitants of Russia. No
less important criterions in such indicators are: the environment, security and sense of
change for the better. Implementation of local projects in these areas can be a good
starting point for improving the climate in the country, and consequently will increase
the competitiveness of the national economy. The serious intellectual movements to
study happiness shows the special significance of this problem and the growing inter-
est in it on the part of society, economists and government in recent years.
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Zahrani¢noobchodné sankcie medzi EU a RF a ich vplyv na eko-
nomick( vykonnost’ krajin EU11?!

Stanislav Zabojnik? — Andrej Hamara®

Foreign Trade Sanctions between European Union and Russian Fede-
ration and their Influence on the Economic Performance of the EU11
Countries

Abstract

An article is devoted to the analyses of the European and Russian sanctions on select-
ed products and its consequences for the foreign trade and economic development of
the EU11 countries. After brief literature review focused on the trade embargo effects,

basic framework of mutual restrictions between EU and Russia are outlined. Core part
of the article is divided onto foreign trade and GDP consequences of the EUI11 states.

The general effect of the sanctions on EUI11 is characterized as negative, though mi-
nor. Authors prove slightly negative and more serious effects on the economies of the
selected countries, especially through the exports of agricultural products.
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Uvod

Po dlhSom obdobi liberalizacie medzinarodného obchodu ako na bilateralnej, tak
aj multilateralnej drovni je medzinarodny obchod od roku 2011 intenzivnejSie poznace-
ny netarifnymi opatreniami implementovanymi aj v pripade najvyspelejSich rozvinutych
trhovych ekonomik, konkrétne Eurdpska Unia (EU) a USA. Nastup krajin BRICS uz viac
ako dekadu prinasa zvysujuci vplyv tychto rychlo rastucich ekonomik, na ¢o predovset-
kym EU reaguje len symbolickym rastom HDP. Tento ekonomicky suboj je v posled-
nom obdobi zintenzivneny geopolitickou polarizaciou, ktord bolo vyrazne citit’ pri vzniku
a pocCas arabskej jari a predovSetkym aktualne pocas krizy na Ukrajine. Presadzovanie
vlastnych geopolitickych i ekonomickych zaujmov Ruskej federacie smerovalo k viace-
rym sporom a nejasnostiam v sUvislosti s podporou v separatistickych regionoch vy-
chodnej Ukrajiny. Akakolvek eskalacia ozbrojeného konfliktu zo strany zapadnych
mocnosti by mohla mat’ negativne konzekvencie pre vyvoj na starom kontinente, preto
mozno povazovat’ obchodno-politické opatrenia za doteraz menej efektivne, ale vzhla-
dom na okolnosti racionalne rieSenie. MasivnejSie rozsirovanie skupiny tovarov, na kto-

Prispevok je stcastou vedeckého vyskumu v rdmci projektu VEGA ¢. 1/1057/12 (KMO, Obchodné fakulta
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ré boli uplatiiované sankcie zo strany EU ako odpoved’ na politiku Moskvy, bolo reali-
zované od marca roku 2014. Tieto kroky boli spojené predovsetkym s ,,0samostatne-
nim" Krymu, Co bolo Eurdpskou radou povaZzovang, vzhladom na spdsob realizacie re-
ferenda, za ilegalny krok, kedZe bolo v rozpore s ukrajinskou Ustavou. DalSie protek-
cionistické opatrenia zo strany EU a USA boli realizované po havarii malajzijského lie-
tadla v Doneckej oblasti v juli 2014.

Tieto sankcie boli zo strany zapadnych spojencov viac-menej oCakavané. Predo-
vSetkym vplyvy na exportnejsie orientovani EU mozno charakterizovat’ ako intenziv-
nejSie vplyvajuce na zakladné makroekonomické indikatory (v porovnani napr. s USA).
V sticasnom obdobi realizuje EU kombinovanu stratégiu deeskalacie konfliktov, stupriu-
jucu sa podporu ekonomickej a politickej transformacie Ukrajiny prostrednictvom refo-
riem a pretrvavajlcimi sankciami voci Ruskej federacii. Eurdpsky parlament pomocou
rezolucii schvalil sankcie voci Ruskej federacii.

Ako vyplyva z Udajov Eurostatu v oblasti zahranicného obchodu za prvé dva me-
siace 2015, Ruska federacia je nadalej vyznamnym obchodnym partnerom EU. Vza-
jomna bilancia zahraniéného obchodu koreluje so spotovymi cenami ropy Brent, s kto-
rou su exportované energetické nosice (ropy a zemny plyn) do EU cenovo spaté. Stale
vyznamnejsi vplyv maju vsak aj ,nesurovinové" exportné artikle, ktorych sa vzajomne
uval'ované sankcie dotykali v druhom kvartali 2014 najvacsmi.

Retorzné opatrenia zo strany Ruskej federacie boli cielené na ,menej bolestivy"
dosah v oblasti exportu polnohospodarskej produkcie do Ruskej federacie. Politicky
boli sankcie zo strany EU nasledované retorznymi opatreniami zo strany Ruskej federa-
cie s diferencovanymi dosahmi na krajiny EU. Vyplyvajic zo Struktdry zahrani¢ného
obchodu, najvacsie konzekvencie odvetnych obchodnych opatreni znasaju predovset-
kym krajiny strednej a vychodnej Eurdpy, resp. novych Clenskych krajin. Tato skupina
krajin (EU11) je zranitel'na predovsetkym dvomi spdsobmi — energetickou zavislostou
od Ruskej federacie a dosahom odvetnych sankcii Ruskej federacie na zahrani¢ny ob-
chod EU11, ¢o v konecnom dosledku posobi na ekonomicky rast a celkovl prosperitu
tychto ekonomik.

Prispevok sa sustredi na skimanie ekonomickych dosahov sankcii na stratu ex-
portnej vykonnosti EU11 a ich vplyvy na zakladné makroekonomické parametre tychto
Statov v roku 2014, ako aj zamer identifikovat’ trend a kvantifikovat’ intenzitu tychto
opatreni na ich celkov ekonomicku vykonnost'.

1 Metodika prace

~ Ciel'om prispevku je kvantifikovat’ dosahy odvetnych sankcii Ruskej federacie voci
EU do konca roku 2014 prostrednictvom zmeny zakladnych indikitorov HDP
a zahrani¢ného obchodu krajin EU11.

Teoreticka Cast’ prispevku vychadza ztedrii zahranicnoobchodnej politiky
a dosahov sankcii na krajinu zavadzajicu sankcie, ako aj na cielovi ekonomiku. Pri-
spevok abstrahuje od politickych dosahov a sUstredi sa na ekonomické konzekvencie
zavedenych restrikcii. Autori identifikuju predovsetkym proces zavedenia odvetnych
sankcii zo strany Ruskej federacie voci Statom Eurdpskej Unie, konkrétne sa zameriava-
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ju na Clenskeé krajiny strednej a vychodnej Eurdpy, kde sa javia byt' vplyvy sankcii naj-
intenzivnejSie. Predmet skimania v podobe EU11 zahffia ¢lenov EU so vstupom po ro-
ku 2004 okrem Cypru a Malty:

e ,Kontinentalna ast™ — Slovenska republika, Ceska republika, Mad‘arsko, Pol-
sko

e ,Severna Cast™ — Esténsko, Litva a LotySsko

e ,Juznu Cast™ — Bulharsko, Rumunsko, Slovinsko a Chorvatsko

Vplyvy su kvantifikované prostrednictvom komparacie a analyzy sledovanim zme-
ny v zakladnych makroekonomickych indikatoroch. Konkrétne ide o tieto ukazovatele:
realny HDP, domaci dopyt a export a import tovarov a sluZieb. Analyzujeme predo-
vSetkym Casové rady Stvrtronych Udajov uvedenych makroekonomickych agregatov.
Vychadzame pritom z novej metodiky Europskeho systému narodnych a regionalnych
Uctov — ESA 2010. Pri analyze exportu aimportu tovarov EU11 vychadzame
z mesaCnych (dajov a klasifikacie podla hlavnych ekonomickych kategorii (BEC*).
Hodnoty importu tovarov EU11 sU zostavované ako hodnoty na parite CIF a hodnoty
exportu EU11 su zostavované ako hodnoty na parite FOB. Pri analyze dat ekonomik
Ruska a Ukrajiny sme sa opierali najma o Statistiky OECD, MMF, ako aj Statneho Statis-
tického Uradu Ukrajiny.

2 Vysledky a diskusia

Prispevok je po teoretickom vymedzeni sankcii, ich efektivity a prezentovani vy-
sledkov v tejto oblasti od poprednych ekondmov Struktdrovany do Styroch zakladnych
Casti:

i.  chronoldgia sankcii na strane EU,
ii. odvetné sankcie zo strany Ruskej federacie do konca roku 2014,
ii.  negativne vplyvy sankcii na Rusku federaciu a okrajovo na Ukrajinu,
iv.  vplyvy sankcii (majoritne zo strany Ruskej federacie voci EU) voci krajinam
EU11 ako osobitnej a zranitel'nejSej skupine eurdpskych statov.

Poslednd Cast, ktora je analyzou vplyvov sankcii zo strany Ruskej federacie na
jednotlivé Clenské staty EU11 je z dovodu prehl'adnosti ¢lenena na samotné vplyvy na
zahranicny obchod tychto Statov, druha cCast’ sa zaobera vplyvom na ekonomicky rast
v podobe zmeny tempa rastu HDP (ktorého je Cisty export sucast'ou).

2.1 Sankcie v medzinarodnom obchode — teoretické vychodiska

Tedria medzinarodného obchodu uvadza situacie, ked' restrikcie v zahrani¢noob-
chodnej politike negenerujt len kontraproduktivne naklady (tzv. strata mftvej vahy®)
prostrednictvom zniZenia objemu Cistého ekonomického bohatstva (prebytok na strane
producentov je v ovela vacsej miere kompenzovany stratou na strane spotrebitel'ov),

4 Z angli¢tiny Broad Economic Categories (pozndmka autorov)
5 Bliz8ie pozri: World Trade Report (2009), s. 84
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ale dokonca byvaju opodstatnené. Podl'a niektorych autorov (Daniels, Radebaugh &
Sullivan, 2007) su takéto opatrenia opodstatnené v pripade:

a. udrzanie si nevyhnutnych odvetvi (hlavne vyrobky obranného priemysiu),
b. odklon dodavok do ,nepriatel'skych krajin®,

c. udrzanie alebo rozsirenie oblasti vplyvu,

d. ochrana odvetvi a ¢innosti, ktoré chrania narodnt identitu.

Viaceri vyznamni autori sa zaoberali G¢innost'ou a bilanciou sankcii skimanim
vztahu medzi skuto¢ne dosiahnutym vysledkom cez uvalené sankcie a vplyvmi na za-
hrani¢ny obchod (K. A. Elliott, R. A. Pape a predovSetkym W. H. Kaempfer a A. D. Lo-
wenberg), Cize bilanciou prinosov a nakladov. Vo vSeobecnosti boli vyznamnymi eko-
némami sankcie kritizované pre ich nizku efektivitu a fakt, ze ciel'ové krajiny postihnuté
sankciami sU spravidla v dlhodobejSom horizonte adaptaciou schopné odklonit’ zelany
efekt sankcii a pre svoju produkciu na export pomerne rychlo nachadzaju alternative
trhy, trojstrannymi obchodnymi operaciami sa vyhybaju sankciam, prip. obchadzaju
importné kontroly a proceddry (Caruso, 2003). Vo vSeobecnosti mozno identikovat’ na-
tieto moznosti sankcii v zahrani¢noobchodnej politike (Kaempfer & Lowenberg, 2007):

1. Obchodné sankcie
a. CiastoCné embargo
b. Uplné embargo
2. Investi¢né alebo financné sankcie
a. Restrikcie tykajuce sa kapitalovych tokov (obmedzené alebo pozastavené
poZicky)
b. Uradne nariadené deinvesticie
c. Restrikcie na zahranicné platby
d. Zmrazenie zahrani¢nych aktiv
3. Cielené sankcie
a. Zakaz prepravy cez dané Uzemie
b. Zakaz komunikacie
c. Zakaz cestovania

Empirické Studie preukazali roznu efektivitu sankcii. Priekopnickou Stddiou v tejto
oblasti je praca G. C. Hufbauera, J. J. Schotta a K. A. Elliotta (1990), ktori skimali
sankcie a ich vysledkom prisudzovali skére od 1 po 16. Za UspesSné povazovali sankcie
so skore vySsim ako 8. Napriek rozsiahlosti Stidie nedokazali identifikovat’ jasny vztah
medzi skdimanymi veli¢inami a identifikovat’ presved¢ivé zavery.® Napriek uvedenym
zaverom s nizSou Statisticky vyznamnou zavislostou preukazali kauzalnu zavislost’ me-
dzi zmysluplnost'ou (efektivitou) sankcii v pripade, ak je sankcionovana krajina s nizSou
politickou stabilitou.” Takisto bola preukdzana zavislost medzi Ucinnostou sankcii
a vyskou nakladov na tieto sankcie (Dashti-Gibson, 1997). Zaujimavym zistenim v tejto
oblasti je aj vztah medzi UspeSnostou sankcie a objemom obchodu medzi zaintereso-
vanymi krajinami pred a po uvaleni sankcii. Viaceré vyznamné prace poukazuji na lep-
Siu rokovaciu schopnost’ a ,,paku® v prospech sankcii v pripade, ze obchod s dotknutym
obchodnym partnerom bol intenzivny, merany cez objem obchodu ako podiel na HDP

6 Za pritinu sa povaZuje vyuZivanie metddy najmensich Stvorcov pre zavisli premennd s takou slabou vypo-
vednou hodnotou, ako bolo skére ,UspesSnosti sankcii®, a to aj napriek skimaniu prostrednictvom regres-
ného modelu s viacnasobnymi premennymi (Kaempfer & Lowenberg, 2007, s. 892).

7 K podobnym zéverom pridli $tddie od S. L. Lama (1990), R. H. Dehejiu a B. Wooda (1992), P. A. G. van
Bergeijka a C. Jinga a kol. (2003).
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sankcionovanej ekonomiky — A. C. Drury (1998), R. A. Hart (2000). V podmienkach su-
Casnych sankcii medzi EU a Ruskou federaciou znamena Casové hladisko vyznamny
faktor. Napriek tomuto predpokladu rozni autori prichadzaju k rozdielnym nazorom
o efektivite sankcii v zavislosti od ¢asového obdobia, pocCas ktorého su platné. Napr. M.
S. Daoudi a M. S. Dajani (1983) alebo L. J. Brady (1987) prichadzaju k zaverom, ze
efekt dlzky trvania sankcii negativne koreluje s ich Uspesnost'ou: dlhodobé sankcie
spravidla prinasaju vacsiu efektivitu ako kratkodobe, viacero inych autorov vsak pri-
chadza k Uplne rozdielnemu zaveru: dizka trvania sankcii negativne koreluje so skore
Uspesnosti tychto opatreni — G. C. Hufbauer a kol. (1990), P. A. G. van Bergeijk
(1994), S. M. Bolks a D. Al-Sowayel (2000). ZnaCnu davku neurcitosti efektivity sankcii
EU poskytuju aj zistenia S. M. Bolksa a D. Al-Sowayela (2000) alebo I. Nooruddina
(2002) v suvislosti s mierou demokracie v sankcionovanej ekonomike. Tito autori totiz
prichadzaju s empiricky podloZzenymi zavermi, ze ¢im je domaca vlada autokratickejsia,

......

2.2 Sankcie zo strany EU voci Ruskej federacii

Eurdpsky parlament uz zaciatkom roku 2014 prijal viacero rezolucii, v ktorych
pomerne konkrétne deklaroval svoj postoj voci Ruskej federacii v stvislosti s vyvojom
na Ukrajine (6. februar 2014, 13. marec 2014 a 17. april 2014). Od marca 2014 boli
uvalené viaceré formy sankcii zo strany EU voci Ruskej federacii, ¢co malo postupne
rastice vplyvy na objem a Struktiru vzajomného zahrani¢ného obchodu. V prvej faze
boli zmrazené aktiva osobdm spojenym so spreneverou ukrajinskych Statnych pro-
striedkov a potom im bol obmedzeny pohyb v ramci EU spolu s inymi diplomatickymi
opatreniami (6. a 17. marca 2014). Rozhodnutim Rady EU 2014/659/SZBP z 8. sep-
tembra 2014 (do platnosti vstupilo 12. septembra 2014) sa prehlbili a rozsirili sankcie
v 4 hlavnych oblastiach:

1. Obmedzenia tykajlce sa obchodu so zbrafiami — zakazany bol dovoz alebo
vyvoz, nakup alebo predaj, prevoz, dodavka, prevod vsetkych druhov vojen-
ského materialu, polovojenského vybavenia aj nahradnych dielov, ¢o v tomto
pripade ovplyvnilo aj vacsSie servisné spoloCnosti pre zariadenia patriace do
kategdrie vyrobkov obranného priemyslu na Uzemi EU. Zaroven bolo zakaza-
né priame i nepriame financovanie, poist'ovanie, garancie na transakcie spo-
jené s kipou alebo predajom takéhoto materidlu. Zakaz sa netyka pripadov
spatych s plnenim zmldv a dohod, ktoré boli uzatvorené pred 1. augustom
2014, alebo na tovar, ktory sliZi vyslovene na Ucely bezpecnosti Clenskych
Statov EU (prislusné ministerstva obrany, prip. podniky v ich priamej gescii).

2. obmedzenia tykajlce sa vyvozu tovarov a technoldgii s dvojakym pouzitim —
v pripade, Ze tovar je vyuZitelny vcelku alebo sCasti aj na vojenské pouzitie,
koncovym pouzivatel'om su ruské ozbrojené sily, takyto tovar je priamo pova-
Zovany za vojensky material podla predchadzajlicej kategorie.

3. obmedzenia tykajlce sa vyvozu vybranych technoldgii pre ropny priemysel —
zakazuje poskytovanie sluzieb vyplyvajucich z plnenia zavézkov plyndcich z
dohod a zmldv uzatvorenych pred 8. 9. 2014 pre oblast’ hibinného prieskumu
a tazby ropy, arktického prieskumu a tazby ropy, ale aj tazbu bridlicového

plynu.
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4. obmedzenia tykajuce sa kapitalového trhu — predovsetkym mali podobu zaka-
zu vstupu do ruskych Statnych financnych spolocnosti, ob¢anom EU bolo za-
kazané investovat’ do dlhopisov, akcii a inych financnych nastrojov ruskych
Statnych financnych institucii. Sankcie sa zaroven tykaju zakazu cestovania
a transakcii, zmrazenia aktiv d'alSich osob stojacich v pozadi rusko-ukrajinskej
krizy. Tymto boli zasiahnuté aj majetkové a dlhové transakcie nad 30 dni zo
strany Gazprombank, Rosselhozbank, Sberbank, VEB, VTB, Rosneft, Gaz-
promneft’ a Transneft'.

Dria 18. 09. 2014 reagovala EU na potravinové embargo zo strany Ruskej federa-
cie rezollciou Eurdpskeho parlamentu s vyzvou na Komisiu EU pre intenzivnejsie moni-
torovanie vplyvov ruskych odvetnych opatreni (Kraatz, 2014). Zaroven bola iniciovana
intenzivnejSia a adresnejSia podpora zo strany Komisie pre dotknuté odvetvia
a spolocnosti vo vyske 125 mil. €.

2.3 Sankcie zo strany Ruskej federacie

Ruska federacia ako odvetné opatrenia na zavedenie Sirokej Skaly sankcii zo
strany EU, USA, Kanady, Austrdlie a Norska zaviedla intenzivnejSie nastroje braniace
importu zEU od 7. augusta 2014. Tieto sankcie sa tykaju troch kl'iCovych oblasti
(Kraazt, 2014), ktoré boli pre EU citlivé (vzhladom na dosahy na pol'nohospodarskych
producentov), no strategicky neboli cielené zo strany Ruskej federacie na priemyselné
odvetvia, kde by boli dosahy na samotnu ruskd ekonomiku ovela intenzivnejSie
a substiticia eurdpskych importov by nebola taka flexibilina ako v pripade tychto
tovarov. Tovary a tovarové skupiny, ktorych sa sankcie tykaju:

1. zelenina a ovocie

2. mliekarenské vyrobky — mlieko a mlietne vyrobky, polotovary obsahujlce
mlieko

3. maso a masové vyrobky — niektoré zakazy sa tykali dovozu bravového mésa
uz od februara 2014

. Uvedené sankcie boli uvalené zo strany Ruskej federacie na obdobie 1 roka.
DalSou vyznamnou Studiou v tejto oblasti bola analyza vplyvov sankcii zo strany
Ministerstva financii Finska. Pri povahe sankcii tento zdroj poukazuje na to, Zze zakazy
na dovoz sa nevztahuju na individiualny dovoz tovarov pre sukromnu spotrebu
(Ministerstvo financii Finska, 2014) alebo tovary urcené pre deti.

Charakter uvedenych sankcii je jednoznacne cielene orientovany na sektor polno-
hospodarstva, kde st spominané predpoklady ruskych importérov na reorientaciu do-
davatela relativne najprijatel'nejsie.

2.4 Vplyvy sankcii na ekonomiku Ruskej federacie

Ruska federacia dlhodobo pritahovala zdrojovo a dopytovo orientované toky PZI
a pravoplatne patrila do skupiny rychlorasttcich ekonomik BRICS. Ekonomika Ruska
vSak Celila vyraznému spomaleniu este pred vypuknutim konfliktu v roku 2014 (graf 1).
V rokoch 2010, 2011 sice doslo k relativnemu pokrizovému zotavovaniu, no potom do-
Slo k vyraznému spomaleniu. Tempo rastu HDP Ruskej federacie spomalilo zo 4,3 %, v
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roku 2011, na 1,3 %, v roku 2013. Rastovy model ruskej ekonomiky je postaveny na
tazbe a vyvoze energetickych surovin. Tie predstavuju viac ako 70 % podiel v jej ex-
porte a takmer 50 % celkovych prijmov federalneho rozpoctu. V pripade Ukrajiny spo-
malenie bolo este vyraznejSie. Zatial' Co este v roku 2011 jej ekonomika vzrastla 0 5,2 %, v
rokoch 2012-2013 sa rast jej ekonomiky prakticky zastavil (zaznamenala tempo rastu
HDP vo vyske 0,3 %, resp. 0,0 %). Vypuknutie konfliktu priniesol obom krajinam d‘al-
Sie spomalenie. V 1. a 2. Stvrtroku 2014 HDP Ruska medzirocne vzrastol o 1 %, v 3.
Stvrtroku to bolo uz len o 0,8 % av 4. Stvrtroku dokonca medzirocne viac menej
stagnoval.® HDP Ukrajiny v 1. Stvrtroku 2014 zaznamenal medziro¢ny pokles o 1,2 %,
v 4. &tvrtroku dokonca az 14,8 %.°

Graf 1 Vyvoj HDP Ruska a Ukrajiny 2000 — 2014* (medzirocné zmeny v %)

15

= Rusko Ukrajina

* Odhad MMF
Zdroj: spracované autormi podla idajov MMF, The World Economic Outlook (WEQ) database.

Vyvoj zahranicného obchodu Ruskej federacie treba rozdelit' na dva sektory — vy-
voz vojenského materidlu a vyvoz tovaru na nevojenské Ucely. Dosahy sankcii EU na
vyvoz aj dovoz vojenského materialu su do urcitej miery eliminované napliianim star-
Sich kontraktov. Dosahy ,.zapadnych" sankcii pre ruskych zbrojarskych exportérov ne-
budi v dlhodobom horizonte velmi negativne. Ruska federacia sa v rokoch 2010 —
2014 totiZz dostala na 27 percentny podiel na celosvetovom obchode so zbranami (z
pbvodného podielu 22 % v predchadzajicom obdobi), navySe hlavnymi obchodnymi
partnermi Ruska v tejto oblasti zostavaju India (39 %), Cina (11 %) a Alzirsko (8 %)
(Sapri, 2015, s.2). Import vojenskej techniky v pripade Ruskej federacie bol zasiahnuty
najma politicky motivovanym rozhodnutim Franclzska zrusit' dodavku lodi Mistral
v hodnote cca. 1,1 mid. €.

Dynamika ruského exportu do krajin EU klesala od roku 2010. V uvedenom roku
export tovarov medzirotne vzrastol o rekordnych 35,6 %.° Jednou z pri¢in viak bol

® Podla tdajov QOECD.
° Podla Gdajov Statistického Gradu Ukrajiny.
10 viastny prepodet autorov podla tdajov Eurostatu.
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predovsetkym i bazicky efekt z dovodu vyraznej kontrakcie zahranicného obchodu
v roku 2009. V roku 2012 medziroCne vzrastol uz len 6,9 % a v roku 2013 rusky export
tovarov do tohto teritéria medzirocne poklesol o 3,8 %. V désledku konfliktu na Ukraji-
ne sa tento prepad v roku 2014 este prehibil, a to aZ na 12,1 %. Co sa tyka dynamiky
importu tovarov Ruska z krajin EU, ten v rovhakom obdobi zaznamenala podobny vy-
voj. Zatial' ¢o v roku 2010 import tovarov medzirone vzrastol o 31,4 %, v roku 2012
to bolo uz len o0 13,7 %. Potom v roku 2013 import tovarov poklesol 0 3,2 % a v roku
2014 a7 012,1 %. Za tymto vyraznym poklesom stali nielen sank&éné opatrenia
a ,opatmé" nalady domaceho dopytu v dosledku konfliktu na Ukrajine, ale predovset-
kym aj vyrazné oslabenie ruského rubla, ktory znizoval cenovl konkurencieschopnost’
eurdpskych vyrobkov a zdraZoval tak importované tovary na ruskom trhu.'?

2.5 Sankcie a o¢akavané vplyvy na ekonomiku EU11

Vplyvy na zahranicny obchod

Vyznamu sankgii, hlavne ¢o sa tyka vplyvu odvetnych opatreni zo strany Ruskej
federacie na ekonomiku EU, sa venuje pomerne malo verejne dostupnych analyz
a stadii ekonémov. Popredny vyznam mala v prvej faze zvaZovania restrikcii najma
analyza sankcii a odvetnych sankcii RF od Ministerstva financii Finska z 27. augusta
2014 (Ministerstvo financii Finska, 2014). Napriek vyraznému podielu Ruskej federacie
na exporte finskych spoloc¢nosti vysledky hovoria len o minimalnom dosahu ruskych
sankcii na ekonomické parametre finskej ekonomiky a obdobné parametre predikuju
aj inym eurdpskym ekonomikam.'? Vo véeobecnosti tato analyza prichadza k zaverom,
Ze dosahy na niektoré individualne spolocnosti mézu byt negativne, avsak celkovy
ekonomicky dosah na finske hospodarstvo bude ralativne malo vyznamny. Riziko
negativneho kaskadového dosahu odvetnych sankcii RF na eurdpskych
polnohospodarov bolo vyznamnejSie identifikované Generalnym direktoridtom EK pre
polnohospodarstvo. V nadvaznosti na teoreticky vymedzené dosahy sankcii v prvej
Casti J. Vaatanen, popredny finsky ekoném, potvrdzuje, Ze efekt sankcii bol najinten-
zivnejsi pocas prvych dni po ich zavedeni, zatial' co dlhodoby efekt bude ovela nizsi,
ked’ze eurdpski producenti budi schopni umiestnit’ svoju produkciu na alternativne tr-
hy (Eurasiareview, 2014). V sUvislosti s efektivitou vzajomnych sankcii uvadza, ze
v Eurdpe je dosah sankcii vel'mi nizky, ale niektoré krajiny su sankciami intenzivne pos-
tihnuté. Racionalny postup zvazovania dalSich sankcii zo strany EU je determinovany
ich efektivitou. Eurdpska komisia neeskaluje dalSie sankcie, pretoze problém angazo-
vania sa Ruskej federacie v ukrajinskej krize Eurdpska komisia nepovazuje za ekono-
micky, ale politicky (Eurasiareview, 2014). Pravidla a principy medzinarodného obcho-
du v koneCnom dbsledku predurCuju ako Ruskd federaciu, tak aj Eurdpsku uniu
k vzajomnej a obojstrannej strate — v tomto pripade vSak pre EU v nie takom intenziv-
nom rozsahu.

Je nutné zdoraznit, Ze politické a zahrani¢noobchodné sankcie voci Ruskej
federacii boli v gescii medzinarodného spolocenstva, no sankcie v oblasti zahrani¢ného

1 Viastny prepocet autorov podla Gdajov Eurostatu.

12 v priebehu roku 2014 oslabil rusky rubel oproti euru o viac ako 71 % (poznamka autorov).

13 pokles exportu v roku 2014 0 0,7 %, v roku 2015 0 1,8 % a v roku 2016 0 0,8 %. Dosah na celkovy HDP
by tak bol v roku 2015 spolu — 0,5 % a v roku 2016 uz len -0,3 % finskeho HDP (Ministerstvo financii
Finska, 2014).
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obchodu sa prirodzene z geografického hladiska aj z charakteru Struktdry ruského
a eurdpskeho zahrani¢ného obchodu budl dotykat' primarne eurdpskych exportérov.
V ramci krajin EU mozno analogicky oCakavat' obzvlast' negativny dosah na krajiny
EU11.

Rozsirenie EU o novych &lenov EU11, resp. krajiny SVE nespdsobil len hibsie pre-
viazanie tychto ekonomik v ramci tohto zoskupenia. Mal za nasledok aj zrychlenie rastu
exportu na trhy vychodnej Eurdpy. Za tymto narastom bola predovsetkym politika
transnacionalnych korporacii (TNK), ktoré alokovali svoje produkéné kapacity v ramci
krajin EU11, o Com sveddi aj prilev PZI do tohto teritdria. Pozicia TNK sa v ramci ex-
portov krajin EU11 potom vyrazne posilnila. Zaroven takto vyrazne transformovali kra-
jiny EU11 na akési vyrobné, ale tym aj exportné centra ¢i ,,vstupnid branu® na trhy kra-
jin byvalého Sovietskeho zvazu. Uvedena stratégia TNK a rastice poziadavky ruského
trhu dopomohli k vyraznému rastu ich exportov do tohto teritoria. Vzapati vzhladom
na ich geograficku blizkost’ a nizSie naklady na pracovnu silu, vstupovali na rusky trh
prostrednictvom svojich pobociek a dcérskych spoloCnosti nachadzajlcich sa prave
v krajinach EU11. Tie sa Specializuju na vyrobu a vyvoz lacnejSich ekvivalentov zapa-
doeurdpskych vyrobkov, ktoré tak boli na ruskom trhu z dévodu nizSich produkénych
nakladov dostupnejsie.

Désledkom uvedenej transformacie je posun v komoditnej Struktire exportu kra-
jin EU11 do Ruska, ktora v sebe zahffa reexport krajin EU15 do Ruska. Tovary vyro-
bené v rdmci globalnych hodnotovych retazcov (GVCsl“) zacali hrat’ dominantnu Ulohu
v exporte do Ruska. Jeho podiel na celkovom exporte EU11 tak v poslednej dekade vy-
razne vzrastol (graf 2). Zaroven je ovela vy3Si ako v pripade exportu pévodnych krajin
EU (EU15).

Graf 2 Vyvoj podielu Ruska na celkovom exporte tovarov (v %)
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Zdroj: spracované autormi na zaklade udajov Eurostat

4 7 angl. Global Value Chains (pozndmka autorov).
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Jeho podiel v exporte krajin EU;l sa v poslednych dekadach kontinualne zvysSoval
a ovela rychlejsie ako v pripade EU15. Kym v roku 2000 predstavoval necelé 2 %,
do roku 2013 sa tento podiel viac ako zdvojnasobil, ked’ predstavoval 5,1 %. Ide pri-
tom oviac ako dvojnasobné hodnoty ako v pripade krajin EU15. Sled udalosti
v priebehu roku 2014 predovsetkym v désledku konfliktu na Ukrajine mal za nasledok,
Ze sa znizil na 4,4 % v pripade EU11 ana 1,9 % v pripade EU15. Stale pritom ide
o viac ako dvojnasobnu hodnotu. Z uvedeného vyplyva, Ze z hl'adiska podielov na cel-
kovom exporte sU krajiny EU11 viac exponované zhorSovaniu vztahov s Ruskom ako
krajiny EU15.

Relativne silné vazby medzi EU11 a Ruskom st désledkom uz spomenutého roz-
voja GVCs, ale, samozrejme, aj geografickej blizkosti, ako aj spolocnej historie a priro-
dzenych obchodnych véazieb vychodoeurdpskych spolocnosti na ruskych dodavatelov
a odberatel'ov z minulosti. Tie st dovodom, preco sU napr. pobaltské Staty stale Uzko
spaté s ostatnymi krajinami byvalého Sovietskeho zvazu, no predovsetkym s Ruskom.
Podiel Ruska a Ukrajiny na ich vyvoze sa pohyboval od 12,2 % v Estdnsku az po 24,3 %
v Litve (graf 3). Z neho aZ 90 % v3ak smerovalo na rusky trh. Ukrajina teda pre ne
predstavuje ovela menej ddleZity trh. V inych krajinach EU11 bol vyvoz do Ruska a na
Ukrajinu relativne mensi. Relativne najmensi bol v Bulharsku, v Chorvatsku, Ceskej re-
publike, Rumunsku a Slovensku. V uvedenych krajinach ich podiel nepresiahol ani 5 %
ich celkového vyvozu. Z krajin EU15 dosahujd najvacsi podiel na celkovom exporte vo
Finsku a to aZ viac ako 10 % (graf 3). Dalej to boli Rakusko a Nemecko takmer so
4 9%, Naopak, najmensi podiel, menej ako 1 % dosahuju na celkovom exporte Irska
a Portugalska.

Graf 3 Podiel Ruska a Ukrajiny na celkovom exporte tovarov ¢lenskych krajin EU
(2013, v %)
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Zdroj: spracované autormi na zaklade Udajov Eurostat

15 Viastny prepocet podla Gdajov Eurostatu.
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Na zdklade uvedeného moZno predpokladat, Ze aj sankcie voCi EU sa budl pri-
marne tykat’ krajin EU11. Retorzné opatrenia zo strany Ruska si zamerané predovset-
kym na zamedzenie dovozu potravin. V auguste 2014 prijalo jednorocny zdkaz dovozu
na potravinarske produkty z EU, USA, Kanady, Austrdlie a Norska. Neskor toto embar-
go rozsirilo o dovoz potravin z Ukrajiny, Moldavska, Ciernej Hory a CiastoCne i Bieloru-
ska z dévodu podozrenia na reexport potravin z EU. Aktualne planuje rozsirit' tento
zoznam o Albansko. Vplyv tohto kroku pre krajiny EU11 je diferencovany. Podiel vyvo-
zu potravin do Ruska na celkovom exporte tovarov je najvyraznejsi v pripade Litvy.
V roku 2013 predstavoval takmer 12 %. DalSimi v poradi su Lotyssko (2,5 %), Madar-
sko (2 %), Estonsko (1,9 %), Bulharsko (0,2 %). V pripade ostatnych krajin tento po-
diel nepresiahol (0,1 %).1® Z analyzy dat mozno potvrdit, Ze ¢o sa tyka dynamiky vy-
vozu potravin z EU11 do Ruska, td zaCala spomalovat’ ovela skér ako v Case vzniku
krizy na Ukrajine (graf 4). Medzironé tempo rastu vyvozu potravin EU11 do Ruska
klesalo od roku 2010, ked’ vzrastlo medziro¢ne o 40,3 % az do roku 2013 kedy dosiah-
lo len 10,717%. V roku 2014 ich vyvoz do tohto teritéria zaznamenal medzirocny pokles
0 22,6 %.

Ako potvrdzuje dalsi prehlad, ruskym dovoznym embargom ovplyvnené
produktové skupiny sa tykaju predovSetkym eurdpskych exportérov:

Tab. 1 Podiel ruského importu z vybranych krajin v embargovanych odvetviach
(za rok 2013)

Sankcionované tovary — podiel v %
Hova- | Bravco- . Ryby a Mlieko a
) . . | Hydi- 2 s .
dzie | vé ma- morske mlieCne | Zelenina
- na ,

maso SO plody vyrobky
Australia 4,1 0,0 0,0 0,0 0,9 0,0
Kanada 0,0 11,1 0,0 4,1 0,0 0,1
EU 4,6 58,9| 10,6 7,5 37,4 31,9
Norsko 0,0 0,0 0,0 39,0 0,1 0,0
USA 0,0 09| 37,7 2,6 0,0 0,3
Podiel embargované-
ho tovaru na celko- 8,7 70,9 48,3 53,2 38,4 32,3
vom importe

Zdroj: S. Kraatz (2014), s. 4

Hodnota ruského embarga na dovoz polnohospodarskych produktov z EU je
v roku 2014 kvantifikovana v objeme 5,2 mld. € (vychadzajic z Udajov za rok 2013;
rusky trh je po americkom druhou najdoleZitejSou destinaciou eurdpskych agroexporté-
rov). Najhorsie vplyvy z hl'adiska absolttnych dosahov predstavuju mlie¢ne vyrobky,
ovocie a maso spolu s masovymi vyrobkami.

16 viastny prepocet podla Udajov Eurostatu.
17 Vlastny prepolet podla Gidajov Eurostatu.

285



Studia commercialia Bratislavensia Cislo/No.: 30 (2/2015); Ro&./Vol.: 8

Tab. 2 Export krajin EU11 patriaci pod zakaz dovozu do RF (2013)

Hodnota ex- k::l‘(j::‘ll ::p(:)erlt-e Podiel na HDP

portu v mil. € tovaru v % Vv %
Litva 910 3,7 2,6
Pol'sko 832 0,5 0,2
Estonsko 72 0,6 0,4
LotySsko 67 0,6 0,3
Slovenska republika <15 0 0
Ceské republika <15 0 0
Mad'arsko <15 0 0
Bulharsko <15 0 0
Rumunsko <15 0 0
Slovinsko <15 0 0
Chorvatsko <15 0 0

Zdroj: spracované autormi na zéklade analyzy Bank of Finland (2014)

Analyza pre Eurdpsky parlament od S. Kraatz (2014) identifikuje ekonomiky naj-
viac postihnuté ruskym embargom na dovoz agroproduktov v roku 2014 na zaklade
Udajov z predchadzajiceho roku 2013: Litva (927 mil. €), Pol'sko (841 mil. €), Nemec-
ko (595 mil. €), Holandsko (528 mil. €). Rovnaka analyza uvadza aj konkrétne tovaro-
vé skupiny krajin EU11, ktoré budd najviac postihnuté: Litva (citlivé produkty v exporte
do Ruskej federacie predstavuji najmé ovocie, zeleninu a mlieCne produkty), LotySsko
(ovocie, zelenina a mliecne produkty), Pol'sko (ovocie a zelenina), Estonsko (mlie¢ne
produkty). Obzvlast’ negativne dosahy ruského embarga mozno preto ocakavat’ najma
v pobaltskych krajinach a Pol'sku. Napriek uvedenému, masivne negativne vplyvy ne-
mozno potvrdit. Dévodom je najma fakt, ze podiel polnohospodarstva na tvorbe HDP
je v pripade krajin EU velmi nizky (1,7 % v roku 2012). Na zaklade nizkych podielov
exportu v zasiahnutych odvetviach na narodnej Urovni, mozno ofakavat negativne re-
gionalne dosahy, prip. aj negativne vplyvy na konkrétne spoloCnosti na intenzivnejsej
drovni.

Vplyvy na vyvoj HDP

Hospodérske oZivenie krajin strednej a vychodnej Eurépy (EU11) pokraCovalo aj v
roku 2014 (graf 4). Podl'a predbeznych statistik medziro¢ny rast HDP krajin EU11 do-
siahol v priemere 3,1 %. Oproti roku 2013, ked' dosiahol priemerne 1,6 % ide o vyraz-
né zrychlenie. Medzi najrychlejsie rastiice ekonomiky EU11 patrili Mad'arsko a Pol'sko
(tabul'ka 3). Za tymto rastom stalo predovsetkym ozivenie domaceho dopytu takmer
vo vsetkych krajinach v rdmci skupiny. Sikromna spotreba rastla najrychlejsie od polo-
vice roku 2011, ¢o bolo dosledkom zlepSujlicej sa situacie na trhu prace (pokles neza-
mestnanosti, rast zamestnanosti), ako aj rastu realnych disponibilnych prijmov v do-
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sledku historicky nizkej miery inflacie.’® V niektorych krajinach k rastu doméaceho dopy-
tu prispievali takisto sikromné investicie, a to najma v Pol'sku, na Slovensku a v Ma-
darsku. Na druhej strane vonkajsi dopyt, ktory dlhodobo predstavoval hlavny zdroj
rastu ekonomik EU11, v priebehu minulého roka oslaboval. Hlavnym dévodom bolo
zvySovanie geopolitického rizika v désledku eskalacie konfliktu na Ukrajine a z toho vy-
plyvajice konzekvencie v podobe prijatych sankcii a zhorSenia vztahov medzi EU a
Ruskom.

Graf 4 Vyvoj rastu HDP krajin Eurozény (EU18), novych &lenskych krajin EU (EU11)
a Ruska (medzirocné zmeny v%, sezénne ocistené data*)
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* Sezonne oCistené Stvrtrocné data a upravené o pracovné dni, v pripade Slovenska ide len o sezdnne ocis-
tené data.
** pPredbezné Udaje podla aktualizovaného rychleho odhadu Eurostatu pre 4. Stvrtrok 2014 (13. 2. 2015)
Zdroj: spracované autormi na zaklade Udajov Eurostat, OECD StatExtracts

Pre dynamiku vyvoja HDP jednotlivych krajin v rémci EU11 vo 4. $tvrtroku 2014
ako aj v predchadzajucom obdobi, je charakteristicka znacna miera diferenciacie (ta-
bulka 3). V 4. Stvrtroku medziro¢ne zrychlila vo vacsine krajin EU11, okrem LotySska,
Litvy, Bulharska, Rumunska a Mad‘arska. Prave posledna menovana krajina dosiahla
najvyraznejsi rast spolu s Pol'skom a Estonskom. Naopak, najpomalSie rastli Bulharsko,
Ceska republika a Chorvatsko, ktoré sa vymanilo z negativnych Cisel. Kumulativne tak
HDP krajin EU11 vo 4. Stvrtroku 2014 vzrastol o 3 %. Jeho dynamika tak od 2. Stvrt-
roku mierne spomal'ovala, ¢o potvrdzuje aj vyvoj dat zobrazujlcich relativne zmeny
HDP medzi jednotlivymi Stvrtrokmi, ktoré signalizuju spomal'ovanie, resp. stagnaciu
rastu HDP u vacsiny krajin EU11. Rastici domaci dopyt a oslabovanie vonkajsieho do-
pytu malo za nasledok, Ze Cisty export vo vacsine krajin EU11 k rastu HDP pozitivne
prispieval len v 1. stvrtroku 2014. V ostatnych Stvrtrokoch minulého roka mal k jeho
rastu negativny prispevok. Pozitivne vplyval na HDP len v Chorvatsku, Estonsku
a Slovinsku, naopak, najvyraznejsie negativne v Pol'sku a Mad'arsku.

18 Viastny prepocet podla Gdajov Eurostatu.
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Tab. 3 Vyvoj vybranych ukazovatel'ov krajin EU11 (1Q 2014 — 4Q 2014)
(v %, sezénne ocistené data”)

Zmena oproti predchadzaji- Zmena oproti rovhakému ob-
cemu stvrt'roku dobiu predchadzajiceho roka
2014 2014 2014 2014 2014 2014 2014

HDP o1 0 03 o4~ o1 0 03 2014Q4
Bulharsko 0,1 0,3 0,4 0,3 1,5 1,8 1,5 1,2
Ceska repub- 0,6 0,2 0,4 0,2 2,6
lika 2,3 2,4 1,3
Estonsko 0,1 0,9 0,4 1,1 0,4 2,4 2,3 2,6
Chorvatsko 0,3 -0,2 0,2 0,0 -0,4 -1,0 -0,6 0,4
Litva 0,5 0,9 0,4 0,6 3,4 3,3 2,7 2,4
Lotyssko 0,2 0,8 0,5 0,4 2,3 3,3 2,3 1,9
Madarsko 1,0 0,9 0,5 0,9 3,6 3,8 3,3 3,4
Pol'sko 1,0 0,6 0,8 0,6 3,5 3,3 3,3 3,1
Rumunsko 0,3 -0,4 2,2 0,5 4,0 2,0 3,2 2,5
Slovensko 0,6 0,6 0,6 0,6 2,3 2,4 2,5 2,4
Slovinsko 0,1 1,1 0,7 : 19 2,8 3,1 :
Exporttova- 5., 5414 2014 2014 2014 2014

rovi ia; zlu o1 02 03 01404 T 02 03 201404
Bulharsko 22 22 -26 83 21 30 -28 5,4
Ceska repub- 36 08 -0,6 35 116 91 7,2 7,4
lika
Estonsko 2,0 2,5 0,9 0,5 -0,8 0,3 49 6,1
Chorvatsko 1,9 -0,2 0,4 1,9 11,7 8,4 4,0 4,1
Litva -0,5 3,2 0,8 0,3 0,2 4,6 4,8 3,7
LotySsko 1,1 02 03 1,2 23 18 18 2,9
Mad‘arsko 2,3 3,1 1,2 2,4 8,3 9,3 7,9 9,3
Pol'sko 1,7 0,9 1,6 2,4 7,1 54 4,7 6,8
Rumunsko 0,2 -1,3 4,7 -0,4 14,7 7,7, 7,7 3,2
Slovensko 3,9 -2,8 -2,0 1,3 12,0 4,7 1,7 0,3
Slovinsko 0,1 1,5 3,3 2,0 3,7 5,0 6,8 7,1

* Sezdnne oCistené Stvrtrocné data a upravené o pracovné dni, v pripade HDP Rumunska ide len o sezénne
oCistené data, v pripade Exportu tovarov a sluzieb Slovenska ide takisto len o sezdnne oCistené data.
** pPredbezné (idaje podla druhého rychleho odhadu Eurostatu pre 4. Stvrtrok 2014 (13. 2. 2014)
Zdroj: spracované autormi na zaklade Udajov Eurostat

V sUvislosti s vyvojom zahrani¢ného obchodu s tovarom v roku 2014, EU vyviezla
do Ruska tovar v objeme 103,3 mild. € a doviezla tovary v objeme 181,8 mid. €. Export
tovarov medzirocne poklesol o 13,5 % a import tovarov poklesol o 12,1 %. Takmer
88 % z celkového objemu exportu tovarov tvorili tovary spracovatel'ského priemyslu,
z nich predovsetkym stroje a prepravné zariadenia. Tie sa na celkovom exporte po-
diel'ali takmer 46 %. Rastova dynamika ich vyvozu vSak spomal'ovala uz od roku 2011.
Vroku 2013 sa export strojov a prepravnych zariadeni medziroéne znizil 07,6 %
a v roku 2014 dokonca az o 16,1 %.°

19 Vlastny prepocet podla (idajov Eurostatu.
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Zaver

Vznik a priebeh sucasnej ukrajinskej krizy je pomerne komplikovanou zaleZitost'ou
v sucasnych politickych a medzinarodnych hospodarskych vztahoch. Ekonomické as-
pekty tejto krizy mimo Ukrajiny s spojené predovsetkym so zavedenim cielenych
sankcii zo strany EU, USA a inych rozvinutych trhovych ekonomik voci Ruskej federacii
a jej retorznych opatreni. Politicko-ekonomicky tlak na ruskd vladnu garnitaru vsak ne-
zostava nepovsimnuty a odvetné sankcie vplyvajl na jednotlivé protistrany diferenco-
vane. V pripade Eurdpskej Uinie sti dosahy koncentrované najma na krajiny EU11, ktoré
maju historické, geografické a d'alSie predpoklady na intenzivnejsi obchod s Ruskou
federaciou. Kvantifikovat’ konzekvencie na tieto krajiny v stCasnosti nie je jednoduché,
kedZe je komplikované odhadnut’ dalsi priebeh ukrajinskej krizy, z toho vyplyvajlcich
sankcii, ako aj ich ukoncenie.

Prvym zasadnym faktorom je kratkodoby horizont implementacie opatreni, ktoré
su schopné niektoré spolocnosti flexibilne obchadzat’ administrativne alebo reexportom
(potraviny, vyrobky obranného priemyslu alebo tovary dvojakého pouZitia). V konec-
nom dosledku vsak moéZeme konstatovat, Ze krajiny EU11l su ovela nachylnejSie
k negativnym konzekvencidam sankcii ako krajiny EU15, obzvlast’ pri agroproduktoch,
ktoré su citlivejSie na prepravné naklady a z tohto d6vodu je aj hl'adanie novych trhov
pre exportérov z EU11 zloZitejSie. V oblasti zahrani¢ného obchodu s vojenskym mate-
ridlom je ,reorientacia® armadnej vybavy z ,vychodného" typu na vyrobky zapadoeu-
répskej alebo americkej proveniencie velmi komplikovana a v kratkodobom horizonte
neriesitelna. Upustenie od dovozu ruskej zbrojarskej techniky do EU11 by nemuselo
byt kratkodobo pozitivnym krokom, navySe by si vyzadovalo rozpocet niekolkych mi-
lidrd eur s primarnym dosahom na krajiny SVE.

Zasadnym vplyvom sU obdobne straty exportnych prileZitosti eurdpskych exporté-
rov zapri¢inené odvetnymi sankciami Ruskej federacie. Autori potvrdzuju, ze EU ako
celok je aj na zaklade predloZzenych analyz jednoznacne najzranitel'nejSim subjektom
zasiahnutym ruskymi sankciami. Zaroven dochadza k zjavnej asymetrii v ocCakavanych
vysledkoch a obetovanych nakIadoch v porovnani s inymi Statmi, resp. integracnymi
zoskupeniami. Spomedzi krajin EU je obzvl&ét zasiahnutou a zranitelnou skupina krajin
EU11. Zavedenim ruskych sankcii ako odpovede na predtym zavedené sankcie EU je
strata exportnych prileZitosti firiem z tychto krajin vo vyske priblizne 2 mid. €. Spome-
dzi tychto krajin sa negativne dosahy straty exportnych prilezitosti tykaju najma Litvy,
Pol'ska, Estdnska a LotySska. UzZ teoretické vychodiska prispevku poukazuju na zavery
viacerych studii, ze uvalené sankcie prinasaju efekt v pociato¢nych obdobiach, bez-
prostredne po ich zavedeni. Na zaklade doterajSich vysledkov zahranitného obchodu
a vplyvu sankcii voéi RF je nutné konstatovat' kl'GCovy zaver — dosahy zatial' nemaju
konkrétny efekt na zmenu postoja Ruskej federcie. Zaroven su odvetné vplyvy rus-
kych sankcii vo¢i EU minimalne. Vysledky v oblasti vyvoja zahrani¢ného obchodu ani
vyvoj HDP nepreukazuju vyrazne negativny vplyv odvetnych sankcii Ruskej federacie.
Paralelne je vSak nutné zdéraznit, ze dodavatelia z urcitych odvetvi (export agropro-
duktov) pocituju sankcie intenzivnejSie a mozu znamenat’ aj zanikanie Casti podnikov
vyrazne orientovanych na trh RF. V strednodobom horizonte mozno oCakavat’ aj menej
intenzivny, aj ked' negativny vplyv na zamestnanost’ v tychto krajinach.

Uvalené sankcie Ruskej federacie na eurdpskych exportérov v spomenutych ob-
lastiach sa m6zu v dlhodobom horizonte prejavit’ v pripade EU11 intenzivnejSie. Pred-
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pokladom pre tento horsi scenar je predovsetkym strata eurdpskych spoloc¢nosti plynu-
ca z deinvestovania na ruskom trhu, reorientacie ruského dopytu na azijskych produ-
centov a v neposlednom rade ohrozenie energetickej bezpecnosti najma krajin SVE,
ktoré vzhladom na stav situacie a problémy platobnej discipliny tranzitného Statu —
Ukrajiny, nemozno vylucit. Tieto efekty vSak mozno hodnotit' ako odvodené, nie pria-
mo suvisiace s uvalenymi sankciami.
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Fenomén Corporate IQ — teoretické vymedzenie a moznosti
hodnotenia jeho efektivnosti v praxi’

Otilia Zorkdciova? — Lucia Vankova®

Phenomenon Corporate IQ — Theoretical Framework and Possibility
of Evaluating its Effectiveness in Practice

Abstract

This contribution analyses the existing theoretical approaches to a so called smart
business with an emphasis on basic terminology, identifies the basis of the Corporate
IQ phenomenon, analyses the possibility of measuring and evaluating its results
through the application of existing schemes and tests. The aim of the scientific article
Is to identify the Corporate IQ phenomena as one of the most effective approaches to
strategic thinking and corporate governance leading to the increase of their perfor-
mance while attempting to meet the growing needs and demands of the external as
well as the internal public.

Key words

Corporate IQ, corporate brain, learning companies, business intelligence, corporate
identity, corporate communications
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Uvod

V historii l'udstva sa stretdvame s osobnost'ami, ktoré st zndme svojimi vyraznymi
a neobycajnymi schopnostami ako napriklad pani Einstein, Newton, Beethoven, da
Vinci, Smith, Friedman, Krugman a mnohi ini. Na svete existuje mnozstvo ludi
s nadpriemernymi schopnostami a preto vzniklo niekolko studii, ktoré analyzovali,
v ¢om spociva ich nevSednost’ — genialita, ¢i ide o schopnosti vrodené, alebo nadobud-
nuté. Danost’ ziskat’ a sticasne aj UspesSne uplatnit’ neobycajné schopnosti nazyvame
inteligenciou. Inteligencia z psychologického hl'adiska vyjadruje vSeobecnu schopnost,
ktord umoziuje, aby clovek konal primerane ciel'u, madro, uvazlivo a efektivne narabal
s prostredim, predstavuje schopnost’ prisposobit’ sa novej situacii (Nakonecny 2001).
Okrem definicie podstaty pojmu inteligencie bola identifikovana aj forma merania inte-
ligencie Cloveka, ktord umoznila komparovat’ dané hodnoty a na zaklade ziskanych vy-
sledkov vyvodzovat' zavery. Stern vo svojej psychologickej stadii osobnosti zaviedol po-
jem IQ ako mieru inteligencie, podla individualneho a chronologického veku cloveka.

! Predkladany prispevok je sucastou vyskumného projektu VEGA 1/0550/14 — Nové vyzvy v oblasti eurdp-
skej energetickej bezpecnosti a ich vplyv na konkurencieschopnost’ EU v horizonte do roku 2020.
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Podobnym smerom sa vydal aj znamy psycholég Boring, ktory charakterizoval inteli-
genciu ako to, ¢o je meratelné pomocou inteligencného testu (Nakonecny, 2001). Od
tohto okamihu vzniklo mnoho Stidii, ktoré sa venovali pojmu inteligencia, metédam
a spOsobom jej merania, vymedzeniu inteligencnych pasiem a inym odbornym aspek-
tom suvisiacimi s identifikaciou a vyhodnocovanim inteligencie ¢loveka.

V dnesnej dobe interdisciplinarity az transdisciplinarity, ked’ pochopenie a vysvet-
lenie pricinnych suvislosti si vyzaduje prepajanie dvoch a viacerych vednych disciplin,
aj z hl'adiska neustaleho rozvoja a implementacie novych poznatkov do vSetkych sfér
podnikania a predovsetkym vzhl'adom na novua rozvijajicu sa filozofiu chapania kazdé-
ho podnikatel'ského subjektu ako Zivého organizmu®, si aktudlne modifikované rdzne
existujuce odborné stadie I'udského organizmu na podmienky podnikatel'ského orga-
nizmu. Aktualne sa Corporate Identity (firiem) chape v zmysle Corporate Personality —
~2Vy organizmus® (Zorkéciova, 2007), priCom uvedena analdgia je neustale odbornou
verejnostou doplnana a zdokonalovana. K jednému z takychto parametrov modzeme
priradit’ aj zadefinovanie a moznosti merania Corporate IQ (CIQ). Podobne ako pri in-
teligencnom kvociente cloveka, fenomén CIQ vymedzuje ,schopnosti® firiem — podni-
katel'skych subjektov — spravnym a efektivnym sp6sobom reagovat’' na zmeny vnutor-
ného a vonkajsieho prostredia, ¢o je pri dnesSnych hekticky meniacich sa podmienkach
nevyhnutnost'ou pre ich udrzanie sa v nekompromisnom konkurenénom trhovom pro-
stredi.

1 Metodika prace

Cielom vedeckej state je identifikacia fenoménu CIQ ako jedného z najnovsich
pristupov k efektivnemu strategickému mysleniu a riadeniu podnikatel'skych subjektov
vedicemu k zvySovaniu ich vykonnosti pri rasticom uspokojovani narokov a potrieb
ako vonkajSej verejnosti (zakaznikov — spotrebitelov, dodavatelov — odberatel'ov
a ostatnych, s nimi spolupracujucich subjektov), tak aj vnutornej verejnosti (najméa
samotnych zamestnancov). Implementacia principov budovania CIQ ako zakladnych
zrucnosti a kompetencii Uspesnych a konkurencieschopnych podnikatel'skych subjektov
deklaruje najnovsie vyvojové tendencie rozvoja inteligentného podnikania. Pochopenie
a uplatnenie zasad inteligentného podnikania predstavuje nenahraditelni sucast’
uplatfovania podnikatel'skej stratégie na vsetkych drovniach manazmentu, ktora
umoziuje reagovat’ na nové vyzvy v podnikovom procese inovacii.

Prispevok analyzuje sucasnu teoretickd rovinu réznych pristupov k tzv. inteligent-
nému podnikaniu s dérazom na zakladny pojmovy aparat: CIQ, Corporate Instinct
a Corporate Brain, takisto Specifikuje softvérovi zakladrnu budovania inteligentnych
podnikatel'skych subjektov — Business Intelligence systém. Identifikuje samotni pod-
statu fenoménu CIQ, analyzu moZnosti jeho merania a vyhodnocovania vysledkov apli-
kaciou existujucich schém a testov. Sicasne ponuka konfrontaciu analyzovanych teore-
tickych vychodisk s ich moznou aplikaciou v konkrétnych podmienkach praxe.

4 Zorkdciova vychadzala pri koncipovani svojho pristupu k riadeniu firiem z predpokladu, Ze podnik sa skla-
da z dvoch subsystémov, a to technického ako neZivého a socialneho ako Zivého subsystému. Pri riadeni
technického sa vyuzivaju zname a preverené metddy, pricom pri riadeni socidlneho systému treba vycha-
dzat’ zo systémov integrujlcich sa s okolim (Zorkéciova, 2007).
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2 Vysledky a diskusia

Pristupy odbornej verejnosti zaoberajlcej sa fenoménom CIQ zdoraziuju, Ze inte-
ligentné podnikanie je aktualnym a uprednostfiovanym trendom v ramci medzinarod-
ného podnikatel'ského prostredia a je prioritnou Ulohou pre strategické riadenie podni-
kov. Podnikatel'ské subjekty st nutené pod neustalym tlakom okolia hl'adat’ nové, kre-
ativne a komplexné rieSenia na zvySovanie efektivnosti a Uspesnosti svojich podnika-
tel'skych aktivit v ramci zostrujliceho sa konkurencného prostredia a pretrvavajlcich
vplyvov finan¢no-hospodarskej krizy.

2.1 Inteligencia podniku a Corporate IQ

Vychadzajlc z tedrie CIQ inteligencia podniku predstavuje dominantnu firemnu si-
lu, ktord moze byt sprostredkovatelom zabezpecenia zvySenia kvality a objemu pre-
daja jej produktov a sluzieb a zaroven zarukou budlceho perspektivneho vyvoja. Na-
pomaha efektivnemu prepojeniu vSetkych zainteresovanych stran s ciefom zhromaz-
dovat’ dolezité informacie, analyzovat’ a vyhodnocovat' najnovsie trendy a na zaklade
nich efektivne modifikovat’ podnikatel'skd stratégiu. Hlavnou funkciou CIQ je transfor-
movat’ Udaje a informacie do vedomosti, znalosti a zrucnosti a potom ich pretavit’ do
inteligentnych podnikatel'skych rozhodnuti s privlastkom vySSej pridanej hodnoty
v zmysle jasnejSej orientacie sa v konkurenénom prostredi a flexibilnejSej reakcie
a adaptacie na jeho meniace sa podmienky. Ak sa produkty, resp. sluzby zle predava-
ju, ak klesa zaujem uz aj u existujucich zakaznikov, ak zamestnanci nie su dostatocne
motivovani, ak obchodni partneri znizuji objemy vzajomnej obchodnej spoluprace, to
vSetko je znakom stagnujlcej, resp. az znizujlcej sa ,inteligencie® podniku, ¢o si Ziada
riadené zasahy a napravné opatrenia.

Inteligentné podniky sa vyznacuju niekolkymi zakladnymi vlastnostami (volne
podla Underwood, 2004):

- flexibilna firemna kulttra — prispOsobiva, otvorena objektivnej kritike;

- pravidelné a kontinualne vzdeldvanie zamestnancov na vSetkych Urovniach
podnikania (ako samovzdelavanie, tak aj firmou regulované vzdelavanie);

- pravidelnd kontrola a hodnotenie vykonu jednotlivych zamestnancov (ako
manazérov, tak aj ostatnych zamestnancov);

- plynuly a flexibilny informaény systém, aktualizovany vzhl'adom na najnovsi
dostupny technologicky vyvoj;

- motivujice systémy odmenovania a zamestnaneckého servisu, posiliiovanie
zamestnaneckého timu, pracovnej moralky,...

- otvoreny a inovativny pristup vo vsetkych podnikatel'skych procesoch uplat-
novanim najnovsich foriem manaZzmentu, rozhodovania, vyroby...

Vypaté skracovanie zivotnych cyklov produktov a turbulentné zmeny prostredia
podmienuju rozvoj inteligentného podnikania, ktoré vyzaduje vizionarske vedenie, od-
hodlanych zamestnancov, zvySovanie zaujmu zakaznikov a podporu akcionarov. Aby
dokazali drzat’ krok s aktualnymi trendmi, musia podnikatel'ské subjekty pristupovat’ k
svojmu vzdelavaniu a budovaniu inteligentnych podnikatel'skych subjektov ako ku kon-
tinudlnemu a nepretrzitému procesu, ktory je kl'i¢om k ich Uspechu.
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Proces postupného ucenia sa organizacii ako sUcasti CIQ, teda rozvoja inteligent-
nych podnikatel'skych subjektov, mozno rozdelit' do niekolkych Grovni, podla ktorych
sa da CIQ takto kvantifikovat’ (vol'ne podl'a Weijermars, 2011):

- uvedomenie si potreby aplikacie CIQ — CIQ nad 25;

- zakladné pochopenie a implementdcia zakladnych principov CIQ — CIQ nad
50;

- ucenie sa — nadobudanie znalosti a spatna vazba — CIQ nad 75;

- prakticka aplikacia — na zaklade nadobudnutia znalosti ich aplikacia v praxi —
postupné nadobudanie zru¢nosti, tréningy — CIQ nad 100 ;

- preverovanie a kontrola, zistovanie dosahovanej Urovne, testy, skusky... -
CIQ nad 120;

- faza geniality — CIQ 140.

Weijermars, jeden z autorov, ktory sa blizSie venoval fenoménu CIQ, charakteri-
zoval tzv. 4 vyvojové etapy CIQ prepojené pri uiacej sa organizacii so 4 fazami zivot-
ného cyklu jej vzdelavania, resp. so 4 fazami optimalizacie jej vedomostného kapitalu,
ktoré sa navzajom prekryvaju a doplnaju. Autor tym deklaruje sp6sob, ktorym sa pod-
nikatel'sky subjekt inteligencne postva po znalostnej krivke. Zaroven vsak upozornuje
na skutocnost, Zze ak podnikatel'sky subjekt zvladne prvu etapu, to neznameng, ze jej
uz nemusi venovat' pozornost. Je to nepretrZity proces ucenia sa na vsetkych Grov-
niach, neustaleho uvedomovania si tak nedostatkov ako svojich dominant, praca so
vSetkymi pévodnymi aj nadobudnutymi informaciami a stc¢asne poucenie sa z minulych
chyb a omylov (volne podl'a Weijermars, 2011). Vyvojové etapy CIQ prezentuje graf 1.

Graf 1 Vyvojové etapy Corporate IQ

4 - p
empirické 1Q kontextové IQ

-F Inteligencia podniku )

emocionalne IQ zlozkové 1Q

\ J

Zdroj: spracované autorkami podla Weijermars, R. (2011). Building Corporate 1Q: Moving
the Energy Business from Smart to Genius. London: Springer, s. 17.

Empirické IQ je pociatocna vyvojova faza CIQ, vramci ktorej dochadza
k zhromazd'ovaniu informacii, uceniu sa podnikatel'ského subjektu, nadobidaniu za-
kladnych vedomosti, zabezpeceniu vymeny informacii a zriadeniu manaZmentu vedo-
mosti. V rdmci kontextového IQ sa spolo¢nost’ uz na zaklade nadobudnutych vedomos-
ti poCas empirickej fazy CIQ pokusa stanovit’ si ciele, kritéria a podmienky, nastavit’ si
jasné pravidla riadenia, zvolit' topmanaZment, budovat’ pracovné timy, riesit' otazky
kultdrnych Sokov, otvorit’ sa inovaciam a byt’ stale kreativnou. Tret'ou faza je zlozkové
IQ, ktorého hlavnou Ulohou je na zaklade stanovenych ciel'ov kreovat’ vhodnu podnika-
tel'skl stratégiu, urobit’ findlne rozhodnutia, prispdsobit’ produktové portfélio podmien-
kam na trhu a poZiadavkam zakaznikov. Poslednou fazou je emocionalne IQ, ktoré za-
hfma ulohy tvorby prijemnej atmosféry, inteligentnej komunikacie, (internej aj exter-
nej), za podmienok jasnej a zrozumitel'nej interpretacie svojho posolstva na cielové
subjekty vonkajsieho aj vnutorného prostredia firmy.
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Undewood (2014) vnima CIQ ako kvantitativnu metédu merania pripravenosti
podnikatel'ského subjektu na vnutorni prevadzku a takisto aj mieru jeho pripravenosti
reagovat’' na vyzvy z externého prostredia. Podla jeho nazoru CIQ v praxi dava odpo-
ved' na otazku, ako dokaze firma sutaZit' a obstat’ v konkrétnom konkurenCnom seg-
mente. Uroven CIQ sa da urcit’ na zaklade vypoctu, ktory zohl'adfuje 3 fundamentalne
oblasti identifikovatelné v ramci kazdého podnikatel'ského subjektu, k nim patri straté-
gia, organizacia a charakter (Underwood, 2014).

Graf 2 Komponenty Corporate IQ

sinovacie . evlastnosti CEO *hodnoty
e produktove technologie (generalnych riaditel'ov) ectika
«produktové portfdlio e schopnosti manazérov «hodnotovy rebricek
e podnikova kultura zamestnancov, l'udi
«formalna organizacna evynikajlci rating
Struktira ekvalita a proces
e podnikatel'ska
inteligencia
ekorporatna stratégia
e postoj k zmenam
e zavedenie medzinar.
_technologie

Zdroj: spracované autorkami podla Underwood, J. (2004). What'’s Your Corporate 1Q? How the Smartest
Companies Learn, Transform, Lead. USA: Dearborn Trade Publishing, s. 9.

Pojem stratégia je v marketingovom ponimani znamy, no v kontexte chapania
CIQ sa stratégia spaja aj s vyznamom tzv. firemnej agresivity, resp. schopnosti presa-
dit’ sa. Organizacia firmy sa chape ako jej schopnost’ adaptovat’ sa na prebiehajlce
zmeny interného, ako aj externého prostredia. Charakter firmy v sebe ukryva prvky
ako etika, firemné hodnoty, ale aj hodnoty samotnych zamestnancov, je jedinou oblas-
tou, kde mozno vychadzat' z osvedcenych postupov a metdd, ¢im vznika logické pre-
pojenie tohto komponentu CIQ s pojmom udrZatel'nost’. Pokial’ ide o firemnu stratégiu,
jej marketingové aktivity a zavadzanie inovacii, v tejto sfére sa ovela mensou mierou
vyuzivaju tzv. osvedcené postupy. Naopak, spajaju sa s kreativitou a inovativnymi, Cas-
to na svoju dobu odvaznymi konceptmi, pretoze prave tie su UspesnejsSie, sofistikova-
nejSie, efektivnejsie a konkurencieschopnejsie. Takisto to plati aj vo sfére organizacie
firmy. Spravna kombinacia vsetkych troch sucasti CIQ poukazuje na schopnost’ firmy
byt konkurencieschopnou v ramci modifikacii medzinarodného podnikatel'ského pro-
stredia rovnako aj na schopnost’ Celit’ jeho hrozbam a schopnost’ premienat’ existujlce
hrozby na prilezitosti a konkurencné vyhody (vol'ne podla Underwood, 2014).

Existuje niekolko sposobov identifikacie a kvantifikacie ,inteligencie firiem" pro-
strednictvom CIQ (inteligencného kvocienta podnikatel'skych subjektov). Problemati-
kou a réznymi ndazorovymi pristupmi k meraniu ,inteligencie firiem" sa zaoberame
v samostatnej Casti tohto prispevku.
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2.2 Corporate Instinct a Corporate Brain

Je opodstatnené poloZit’ si otazkou, preco niektoré spolocnosti dokazu flexibilne
a spravne reagovat’ na prebiehajlice zmeny prostredia, zatial' ¢o ostatné tymito vlast-
nostami nedisponuju. V sicasnom nekompromisnom konkurencnom prostredi ziskava
inovativnu, vynimocn( konkurencnd vyhodu ten subjekt, ktory dokaze vcas identifiko-
vat’ tieto zmeny, prispOsobit’ sa im, resp. vyuzit' ich vo svoj prospech. V tychto stvis-
lostiach niektori autori spolu s pojmom CIQ definujd aj tzv. pojem ,Corporate Instinct"
(instinkt podnikatel'ského subjektu), ktory predstavuje kolektivny ,Siesty zmysel* pod-
nikatel'ského subjektu, blizSie Specifikuje jeho schopnost’ okamzite reagovat’ na trhové
prilezitosti, na poziadavky zakaznikov a podmienky hospodarskej sutaze (Thierauf,
1999). Definicia Corporate Instinct vychadza zo zakladnej premisy, Ze prave informacie
a znalosti su fundamentalnym bohatstvom kazdého podnikatel'ského subjektu, su za-
kladnymi komponentmi intelektualneho kapitalu a v dneSnych podmienkach prehlbo-
vania vzajomnej zavislosti a zintenziviiovania medzifiremnych vztahov sa prave zna-
lostny kapital stava najvacsim aktivom akejkol'vek organizacie. Tento trend je ovplyv-
neny a podporovany neustalym a rychlym rozvojom informacno-komunikacnych tech-
nolégii (IKT), ktoré si vyzaduju flexibilni adaptaciu vSetkych firemnych procesov
a postupov riadenia, ¢im vznika univerzalny zaklad pre budovanie Corporate Instinct,
teda schopnosti firiem vyuZit’ svoje intelektualne zdroje a znalosti na spravne reakcie
na meniace sa podmienky prostredia a to nepretrzite v ¢ase a priestore. Principy Cor-
porate Instinct sa rozvijaju aj v ramci interného firemného prostredia, smerom dovnut-
ra podnikatel'ského subjektu a jeho ,inteligentného" riadenia, reagujic tak na zmeny
prebiehajuce v internych zalezitostiach. Jednym zo zakladnych komponentov interného
prostredia je riadenie firemnej kultdry, jej adaptacia na meniace sa podnikové
a Zivotné cykly a spravna interpretacia zmien zauzivanych postupov vSetkym zamest-
nancom, ktorych sa tieto zmeny dotykaju. Patri sem aj detailne prepracovany interny
komunikacny systém v ramci jednotlivych foriem vnatornych organizaénych Struktdr
a nasledne integrovany komunikacny systém naprieC tymito Struktirami, ten by mal
zabezpeCovat’ maximalnu informovanost’ v ramci celej spoloCnosti, akysi interaktivny
dialég medzi zamestnancami a existujicimi znalostami nadobudnutymi v minulosti s
ciel'om poucit’ sa zo situacii, ktoré sa uz stali za readlnych podmienok, aké Uspesné bolo
ich zvladnutie a aké spravne rieSenia boli prijaté. Tento profil plynulého odovzdavania
vSetkych pévodnych ¢ nadobudnutych znalosti pocas existencie firmy je vychodisko-
vym bodom, ktory sa meni a aktualizuje kazdym dnom, vytvara znalostné pracovné
prostredie, ktoré sa pomocou zdokonal'ovania IKT zaznamendva aj elektronicky. Tym
vznika tzv. virtualny vedomostny retazec, ktorého sicast'ou je kazdy zamestnanec fir-
my, ¢o zvysuje inteligenény kvocient kazdého zamestnanca a tym aj celého podnika-
tel'ského subjektu. Ak chapeme podnikatel'sky subjekt v analdgii so zivym organiz-
mom — Clovekom, potom zmeny spravania, konania podnikatel'ského subjektu, resp.
jeho neuspechy zlyhania mézeme prirovnat’ k jeho chorobe, tak ako prostredie moze
negativne pdsobit’ na organy a bunky l'udského tela, pricom uz zostava len otazkou, Ci
sa tieto ,napadnuté" bunky dokaZu obnovit’ sami resp. potrebuju k tomu umelé zasahy
(Zorkociova, 2007). Casto postali pre proces firemnej obnovy jednoduchy a plynuly
prenos informacii celou spolocnostou, pretoze len vysoko a kvalitne informacne prepo-
jené spolocnosti sa v dneSnych podmienkach dokazu adaptovat’ na prebiehajluce zme-
ny, promptne sa rozhodovat’ a svoje rozhodnutia aj rychlo realizovat’ v praxi. Napriek
vSetkému povazujeme za dolezité zdoraznit’ hibsi vyznam spravneho manazovania in-
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formacnych tokov, pretoze skutocnost, Ze spoloc¢nost’ disponuje mnozstvom informacii
a znalosti, eSte nepredikuje jej Uspech. Mat' tieto znalosti a vedomosti eSte neznamena
disponovat’ schopnost'ou Corporate Instinct, uplatiiovat’ Corporate Instinct znamena
vediet' ich aj spravne riadit’ a vyuzivat. Principy Corporate Instinct mozno zobrazit' aj
graficky prostrednictvom matice Styroch pretinajlcich sa kvadrantov (graf 3), ktoré
predstavuji schopnost’ organizacie v najvacsej moznej miere rozvijat’ internd aj exter-
nu informovanost’ a schopnost’ reagovat’ a adaptovat’ sa. Horizontalne osi identifikuju
interné a externé prostredie, osi vertikalne: povedomie a schopnost’ reakcii na zmeny.
V kazdom kvadrante matice su uvedené konkrétne nastroje, metddy a vlastnosti, ktoré
brania alebo podporuju rozvoju a uplatiovania Corporate Instinct v organizaciach
(Thierauf, 1999).

Graf 3 Matica uplatrovania Corporate Instinct

Interné prostredie

Externé prostredie
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Zdroj: spracované autorkami podl'a Thierauf, R. J. (1999). Knowledge Management Systems for Business.

Westport: Post Road West.

Kvadrant interné povedomie je predovSetkym o schopnosti spolo¢nosti porozu-

miet’ sebe samej. Nie je podstatné iba to, ¢o spolo¢nost’ vlastni, teda akymi informa-
ciami, znalostami disponuje, aké su jej silné a slabé stranky, ale ako s nimi dokaze
pracovat, akym spdsobom dokaze zabezpedit’ plynuly tok informacii v rdmci organiza-
cie, ¢i a ako vyuziva intranet, aka je jej citlivost’ na zmeny s fiou slvisiace. Vysoké in-
terné povedomie dosahuju tzv. instinktivne spolocnosti, ktoré maju vhodne nastaveny
informacny systém prostrednictvom uz spominaného virtualneho vedomostného ret'az-
ca a dokazu rychlo a v€asne modifikovat’ existujlice principy riadenia pod vplyvom me-
niacich sa podmienok vnutorného prostredia a novych podnetov.

Externé povedomie predstavuje schopnost’ podnikatel'ského subjektu budovat’
svoju poziciu v konkrétnom konkurencnom prostredi. Kvadrant matice externé pove-
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domie zahfiia vnimanie firemnych procesov, ako aj produktov zakaznikmi, dodavatel'mi
a konkurentmi. Jeho doblezitou sucastou je budovanie dihodobych vztahov so zakaz-
nikmi a s ostatnymi partnermi, budovanie vztahov zaloZenych na lojalite a vytvarani
partnerstiev. Spravnou kombinaciu aplikacie zloZiek interného a externého povedomia
sa moOzu firmam otvarat’ prilezitosti na novych trhoch, zlepSovat’ sa konkurencna pozi-
cia v zmysle byt’ UspesnejSim a efektivnejSie vyuZivat’ existujice zdroje s cielom profi-
tovania.

Schopnost’ reagovat’ v internom prostredi je kvadrant, ktory poukazuje na schop-
nost’ firiem transformovat’ zmeny vyplyvajlce z internych ¢i externych podmienok na
rozhodnutia a tie potom zmenit’ na prilezitosti. To, ze si je firma vedoma svojich sil-
nych a slabych stranok, jej esSte nezabezpedi UspeSnost. Mnoho spolocnosti napriek
tomu, Ze si uvedomuju svoje klady aj zapory, nedokazu adekvatne a vCas reagovat’ na
zmeny a pozZiadavky zainteresovanych stran interného aj externého prostredia. Ide
najma o reakciu smerom dovnutra organizacie, vnutrofiremnych procesov, manazmen-
tu, pracovnych postupov, motivacie a odmenovania zamestnancov, ale aj celkovej
vnutrofiremnej atmosféry, s ktorou slvisia aj formy a sposoby internej komunikacie,
ale aj Siroka skala prvkov a vztahov v ramci budovania optimalnej firemnej kultury.

Ak si aj spolocnost’ uvedomije svoje silné a slabé stranky, dokaze ich spravne
a efektivne vyuzivat’ vo svoj prospech, este stale to nemusi znamenat’, Ze bude Uspes-
nejSia ako jej konkurenti, Ze dokaZe svoje Uspechy spravne transformovat’ voci vonkaj-
Siemu prostrediu — smerom k svojim zakaznikom. Uspech a profitabilitu firmy determi-
nuje najma schopnost’ predat’ svoje produkty a sluzby na trhu, zabezpecit’ adaptaciu
podnikatel'skej stratégie na neustale turbulentné zmeny prostredia, zmeny poZiadaviek
vonkajsej verejnosti a tym dostat’ do povedomia zadkaznikov pozitivne informacie
o svojich produktoch a sluzbach. Podstatou tohto procesu je transformovat’ svoje silné
stranky do produktov a sluZieb, tie efektivne prezentovat' svojim = zakaznikom
a zabezpelit' si tak stalu asilnG konkurencnu poziciu. Dalej budovat' pozitivne
a dlhodobé vztahy so vsetkymi zlozkami externého firemného prostredia, sucasne
zlepSovat’ svoj Corporate Image pomocou ,inteligentne® nastavenej stratégie CIQ vy-
chadzajlcej zo zakladnych cielov spolocnosti na réznych Urovniach.

Pre kazdy kvadrant matice su Specifikované iné vlastnosti, postupy a technolégie,
zrucnosti a metody, ktoré pomahaju zlepSovat’ uplatfiovanie Corporate Instinct. Matica
moze slUZit’ nielen na posudenie jeho aktualneho stavu, resp. na objavovanie sposobov
na jeho zlepsSenie, ale sticasne aj na identifikaciu pricin nespravnych rozhodnuti.

V odbornej verejnosti neustdle prebiehaji diskusie medzi stupencami, ako aj od-
porcami pristupov stotoZrujucich firemny organizmus s organizmom l'udského jedinca.
Je vsak realitou, Ze vyvoj ekonomickej tedrie a aj jej neustale hibsSieho a SirSieho pre-
pojenia s ostatnymi vednymi disciplinami, v ramci prehlbujicich sa interdisciplinarnych
pristupov pri rieSeni mnohych ekonomickych, resp. hospodarskych problémov, dava
tymto postojom za pravdu. Potvrdzuje to aj rozvoj ekonomickej tedrie vo sfére marke-
tingu, resp. medzinarodného marketingu, ktora v sebe dnes zahfia aj psycholdgiu, so-
ciolégiu, antropoldgiu ¢ neuroldgiu (neuromarketing) rozsSirenej o tedrie Corporate
Identity a ich aplikacie v praxi, ktoré uz priamo vychadzaju z analdgie organizmu l'ud-
ského jedinca s firemnym organizmom — Corporate Personality (Zorkéciova, 2007).

Zdokonal'ovanie tedrie Corporate Identity ako sféry definovania a moznosti hod-
notenia CIQ v suvislostiach ozrejmenia vyznamu Corporate Instinct zahffa aj identifi-
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kaciu tzv. ,myslenia® podnikatel'skych subjektov, na ¢o l'udsky jedinec vyuZziva schop-
nosti svojho mozgu, v analdgii tohto pristupu ekonomicka tedria identifikuje pojem
»,Corporate Brain."

Jednou z najdolezitejSich otdzok suvisiacich s predikciou dlhodobého ,zdravého"
vyvoja kazdého podnikatel'ského subjektu v sucasnych podmienkach prehlbujlcej sa
globalizacie, konkurencného boja o pozicie na trhu, ale aj zavratnym tempom sa rozvi-
jajucich technoldgii patri: Akym sp6sobom podnikatel'sky subjekt zvldda neustalu po-
trebu ucenia sa ako uciaca sa organizacia a tym aj vyuZziva a rozvija schopnosti mysle-
nia — Corporate Brain? V nadvaznosti na danu problematiku sa rozvija tedria intelektu-
alneho kapitalu firiem, spracovana uz v roku 1997 Stewartom. Intelektudlny kapital za-
hima cell skalu znalosti — vedomosti, dat, informacii, zrucnosti ako sucast’ celkového
kapitalu kazdého subjektu. Teodria identifikuje dve hlavné Grovne intelektualneho kapi-
talu: tzv. explicitny a implicitny intelektudlny kapital. Explicitny intelektualny kapital,
v ramci psychologickej terminoldgie, v nadvaznosti na inteligenciu 'udskych jedincov,
znamena tzv. nadobudnuté znalosti, zru¢nosti a vedomosti — ziskan(, nadobudnutd in-
teligenciu — je identifikovatelny aj kvantifikovatelny, je priamo prepojeny
s technologickym vyvojom. Implicitny — skryty intelektudiny kapital v rdmci psycholo-
gickej terminoldgie, v nadvaznosti na inteligenciu l'udskych jedincov znamena tzv. vro-
denu inteligenciu, kapital ulozeny hlboko v mysli kazdého Cloveka a prejavuje sa pro-
strednictvom realizacie jeho napadov a prijimanim rozhodnuti, resp. prameni vo vlast-
nych zdrojoch podniku (metédy a techniky vyrobnych a inych podnikovych procesov,
vlastnictvo strategickych aktiv, disponovanie strategickymi zdrojmi a pod.). Ked'Ze kaz-
dy clovek je nositelom oboch rovin intelektualnych schopnosti, disponuje nimi aj
v pozicii zamestnanca. Intelektualne schopnosti podnikatel'ského subjektu (Corporate
Brain) tak tvori z jednej Casti mnozina intelektualnych schopnosti jeho vsetkych za-
mestnancov, ich intelektudlny rozvoj je tym kontinudlne napojeny na intelektudlny vy-
voj firmy a z Casti druhej, hmotny intelektualny kapital — technoldgie, inovacie, podpo-
ra vyskumu a vyvoja (vol'ne podl'a Hesket, 2002).

Ako sme uz spomenuli, implicitny l'udsky (firemny) intelektualny kapital je takisto
oznacCovany ako skryty, preto st v snahe identifikovat’ ho a efektivne vyuzivat’ jeho po-
tencial vo firmach (potenical vrodenych, povodnych intelektualnych schopnosti ich za-
mestnancov) aplikované rézne formy motivacie a Sirokej Skaly samovzdelavania ¢i fi-
remného vzdeldvania. Aktivovanie a vyuZivanie potencidlu tzv. tichého — vrodeného,
povodného intelektualneho kapitalu svojich zamestnancov je vsak ovela zlozitejsie
a Casto komplikovanejSie a aj t'azsie meratel'nejSie ako pri tzv. explicitnom intelektual-
nom kapitale. To vSak neznamena, Ze tato rovina intelektualnych schopnosti je menej
doblezita ako explicitna. Priama prepojenost’ nadobudnutych schopnosti so zavratnym
technologickym vyvojom predznamenava nenahraditel'ny vyznam rozvoja aj roviny ex-
plicitného intelektualneho kapitalu firiem, predikuje ho potreba aplikacie najnovsich
vedecko-technologickych objavov formou inovacii do vSetkych podnikatel'skych proce-
sov vo firme. Z uvedeného vyplyva, ze intelektudlny firemny rast mozno dosahovat’ len
na zaklade synergie oboch sucasti firemného intelektualneho kapitalu, pretoze vysoko-
vzdelani zamestnanci bez najnovsich inovativnych a inteligentnych technoldgii nemaiju
moznost’ naplno vyuZit' svoje intelektualne schopnosti a prispiet’ k budovaniu tzv. ,inte-
ligentného podniku®. Takisto to plati aj naopak, ak vynaklada podnik velké investicie
na nakup novych inovativnych technoldgii, ale nevenuje pozornost’ rozvoju a vzdelava-
niu svojich zamestnancov, nemoze napredovat’ a je odsudeny na nelspech.
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2.3 Business Intelligence

Strategicky a tematicky sa s tedriou ,inteligentnych® firiem spaja teoretické vy-
medzenie tzv. Business Intelligence (d‘alej len BI). BI predstavuje cely komplex uloh,
technoldgii a aplikacii informacnych systémov, ktoré v aktualnych medzinarodnych
podmienkach podnikania tvoria beZzn( sucast’ manaZzmentu medzinarodne Uspesnych
podnikov (volne podla Rouse, 2014). Zabezpecuje softvérovi podporu rozvoju
a budovaniu ,inteligentného" podnikania. Pojem systém podnikovej inteligencie (angl.
«business intelligence system") v ekonomickej tedrii po prvykrat pouzil H. P. Luhn, eSte
v roku 1958. Firemnu inteligenciu identifikoval ako ,schopnost’ vnimat’ vzajomné vzt'a-
hy prezentovanych faktov tak, aby to viedlo k Zelanému cielu" (volne podla Luhn,
1958). Problematika inteligencie podnikatel'skych subjektov sa tak rozvija uz mnoho
rokov, no jej rozvoj nie je systematicky a preto neexistuju v tomto smere kompletné
stadie s vyraznymi vysledkami. Skor sa stretdvame s Ciastkovymi odbornymi textami
rozoberajucimi jednotlivé sUcasti takej Sirokej a komplikovanej problematiky, ako je
identifikacia inteligencie podnikatel'skych subjektov. BI predstavuje kombinaciu pro-
duktov, technoldgii a metdd v riadeni kl'Géovych informacii, ktoré manazment aplikuje
v snahe dosiahnutia efektivnejSich vysledkov podnikania v medzindrodnom prostredi
a zaroven zvySenia ziskovosti podnikatel'ského subjektu (vol'ne podla Rouse, 2014).
Principy BI definuji nové vyvojové tendencie budovania inteligentnych podnikatel™-
skych subjektov, ktoré su konkurencieschopnejSie a UspesnejSie v modifikovanych
podmienkach medzindrodného prostredia.

Systémy fungujlce na principoch BI vyuZivaju kombinaciu prevadzkovych dat
s analytickymi nastrojmi na zabezpecCenie komplexnej vstupnej informacnej bazy
0 najpodstatnejSich problémoch podnikania a strategického riadenia, akymi st napri-
klad informacie o existujicej konkurencii a materialy na zlepSenie vCasnosti a kvality
vstupnych agregatov do rozhodovacieho procesu na vsetkych Urovniach riadenia pod-
niku. Zintenziviiujuce sa medzinarodné konkurencné prostredie evokuje tlak na budo-
vanie inteligentnych firemnych systémov, v snahe byt Uspesnejsi a flexibilnejsi nez
konkurencia, Co patri k prioritnym strategickym firemnym zamerom v sGcCasnosti. Za-
kladné nastroje BI uvadzame v grafe 4.

Graf 4 Nastroje Business Intelligence
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Zdroj: spracované autorkami podla Ivanova, 1. (2013). Best Business intelligence tools for our company.
Dostupné 27.12.2014 na http://www.infotales.com/best-business-intelligence-tools-for-your-company
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Graf 4 zobrazuje zakladné nastroje Business Intelligence transformovatelné na
podmienky konkrétneho podnikatel'ského subjektu. Kazdd sucast’ BI je nutné spravne
modifikovat/, aktualizovat’ a manaZovat' na adekvatnej Urovni na Specifické podmienky
kazdej firmy, integrujic interné a externé podnety. S cielom zvysit’ efektivnost’ jej po-
sobenia na trhu, pricom sa vychadza z jej intelektualnych schopnosti. Graf 5 nam uda-
va prehlad najuspesnejsich a tym aj najodporucanejSich systémov BI aplikovanych vo
firmach vyhodnotenych Marketingovou vyskumnou asociaciou. Aktualnost’ rebricka je
zabezpeCenad tym, Ze uvedené usporiadanie bolo zostavené na zaklade analyzy
a komparacie dat realizovanej za poslednych 30 dni pred jeho zverejnenim.

Graf 5 TOP 10 Business Intelligence systémov pre rok 2015
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Zdroj: spracované autorkami podla Adesoba, V. (2015). Compare Business Intelligence (BI) Software Tools.
Market Research Associate. Dostupné 11.1.2015 na http://www.softwareadvice.com/bi/

BI by malo umoznit’ podnikatel'skym subjektom pochopit’ a identifikovat’ najnovsie
vyvojové trendy a budlce smery ich modifikacii podnikatel'skych stratégii na domacich
a medzinarodnych trhoch, identifikovat’ nové rozvijajlce sa technoldgie aj kroky svo-
jich konkurentov a zosumarizovat' ich pric¢iny a vplyvy na samotny proces podnikania.
Zjednodusene mozeme povedat, ze cielom systémov BI je zabezpecit' spravne infor-
macie na spravnom mieste a v spravnom case, ¢im by mala byt dodrzana interakcia
dat a firemnych procesov, ¢o jednoznacne zjednodusuje celkové riadenie podnikatel-
ského subjektu, zlepSuje jeho vykonnost’, odhaluje nové prileZitosti a podnecuje jeho
efektivne fungovanie (volne podla Negash, 2004).

2.4 Moznosti merania Corporate IQ

Ak vychadzame z dnes uz potvrdenych vedeckych pristupov, Ze jedinym udrzatel-
nym zdrojom hodnoty podnikatel'skych subjektov su ich vlastné organizacné schopnos-
ti, ich vlastnym bohatstvom su inovacie, flexibilita, vedomosti a neustale vzdelavanie
sa, adaptacia a spolupraca, potom sa objavuje otazka meratelnosti tychto rozvojovych
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faktorov firiem. VSetky vSak spadaju do kategorie tzv. nehmotnych a prave preto vel'mi
t'azko resp. vobec nie analyticky a matematicky vyjadritel'nych. Snahy exaktne vycislit
podiel nehmotného firemného majetku na jeho celkovej aktualnej hodnote, resp. jeho
mieru na zisku, neboli vel'mi Gspesné. S rozvojom problematiky inteligentnych podnika-
tel'skych subjektov a vyskumov zameranych na problematiku Corporate Instinct, Cop-
rorate Brain Ci Business Excellence sa rozvinuli nové nazorové prady ohladom spdso-
bov kvantifikacie CIQ, vychadzajuc zo snahy urcenia miery podielu nehmotného majet-
ku na celkovej aktualnej hodnote spolo¢nosti, resp. jeho podielu na zisku. Jeden zo
spOsobov merania je na zaklade porovnania vydavkov na vyskum a vyvoj ako percenta
z celkovych nakladov alebo nakladov na vzdelavanie na jedného zamestnanca, resp.
stredné ukazovatele fluktuacie zamestnancov v pomere k ich produktivite alebo ku
spokojnosti zakaznikov. Tieto matematické modely maju vSak obmedzenu vyuzitel-
nost, pretoZe si vyzaduju kazdodenn( aktualizaciu vstupnych Udajov a nereSpektuju
dynamické dianie v ramci takého réznorodého medzinarodného podnikatel'ského pro-
stredia. Vychodiskom tychto pristupov bola myslienka zvySovania vydavkov firiem na
vyskum a vyvoj, o malo v kone¢nom dosledku pozitivny vplyv na zvySenie pridanej
hodnoty podniku, no neriesili a neidentifikovali sa tu problémové oblasti podnikatel-
skych aktivit firiem a spOsoby ich rieseni. Ciel'om ostavalo vypracovat’ komplexny mo-
del, ktory bude kvantifikovat’ CIQ, ale zaroven odhali silné a slabé stranky v spolocnos-
ti, poukaze na chybné mechanizmy, navrhne mozné inovativne rieSenia a sposoby za-
pracovania vysledkov do praxe.

Delphi group ako vyznamny subjekt zdruZujlci technologickych a marketingovych
expertov patriaci k poprednym svetovym poradenskym lidrom v oblasti inovacii spraco-
val komplexny test pre meranie CIQ, ktory sa sklada z viac ako 50 otazok, na ktoré ma
spolo¢nost’ objektivne odpovedat, resp. presne urcit' Groven, ktorG v nich dosiahla.
Kompletné znenie dotaznika Delphi group poskytuje ako platenu sluzbu, s vypracova-
nim rad a odporucani vzhl'adom na zistenia vyplyvajlce z Urovne dosiahnutych odpo-
vedi. Otazky su zamerané napriklad na organizacn Strukturu firmy, zhodnotenie
schopnosti ju flexibilne menit’ vzhl'adom na okolnosti, o patri k najdolezitejSim funk-
ciam organizacnej Struktiry firiem, ako dolezité pre Uspech danej spoloCnosti st identi-
fikované aj inovacie, napr. aj kol'ko percent zamestnancov mozno oznacit' za ,know-
ledge workers" (teda tych, ktori operativne pracuju s informaciami a su stcast'ou roz-
hodovacieho procesu firmy), akym spésobom su prijimané nové navrhy a napady od
zamestnancov, resp. inych externych zdrojov, akym sposobom sa pracuje s informa-
ciami a ako su zalohované. Stcastou spominaného dotaznika je aj vyhodnocovanie do-
siahnutej Urovne jednotlivych prvkov v kvadrantoch bodovou — heuristickou metédou
v ramci matice Corporate Instinct (graf 3), kde mozno kazdému kvadrantu prisudit’ 1 —
5 bodov, pricom Uroven 1 bodu znamena extrémne nizku, t. j. zI4, nedostatocnd, a 5
extrémne vysokq, t. j. dobru, vynikajldcu Uroven. Za kazdd odpoved’ v ramci dotaznika
sa subjektu, ktory bol podrobeny testu, pripoCitava primerany pocet bodov, pricom na
konci sa ku tomuto vysledku pripocitaju aj body z matice. Na zaklade dosiahnutych vy-
sledkov sa zadefinuju vSeobecné zavery, ktoré potom experti zo skupiny Delphi rozpra-
covavaju do konkrétnych pripadovych Studii — postupov rieSeni problémov a zostavuju
navrhy a odporucania pre zlepSenie intelektu danej spolocnosti (volne podla Delphig-
roup.com).

Na podobnom principe s vyuzitim dotaznika navrhuje vyhodnocovanie efektivnosti
CIQ aj Weijermars. Jeho CIQ dotaznik sa sklada zo 140 otazok, Co je presne rovnaké
Cislo ako maximalna hodnota CIQ, ktorid moze podnikatel'sky subjekt dosiahnut’ pri
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Urovni geniality. Cielom dotaznika je preverit’ zru¢nosti a kompetencie firiem potrebné
pre efektivne organizacné ucenie, sUcCasne odhalit’ nedostatky v celej podnikatel'skej
stratégii, ktoré by mohli proces ucenia sa podniku spomalit’ alebo Uplne zastavit'. Do-
taznik je napojeny na spominané jednotlivé vyvojové etapy CIQ v ramci intelektualne-
ho firemného vzdelavania (graf 1). Kazda vyvojova faza v sebe obsahuje 3 alebo 4
zloZky, ktoré Weijermars identifikoval ako kl'iGCové oblasti. Ku kazdej kl'ticovej oblasti
zostavil dotaznik s 10 otazkami, na zaklade ktorych sa vykona prierezova analyza fun-
govania a riadenia na vSetkych drovniach podnikatel'ského subjektu, ktoré su priamo
napojené na jej nehmotny vedomostny kapital. Otazky s zostavené formou uzatvore-
nych otazok, teda je na ne mozno odpovedat’ len ano alebo nie. Za kazd spravnu od-
poved’ sa prideluje 1 bod. Pre empirické IQ stanovil 4 kl'iCové oblasti zamerané na
(vol'ne podl'a Weijermars, 2011):

- potreby podnikatel'ského subjektu — uvedomenie si potreby vzdelavania
v sUvislosti s reagovanim na nové vyvojové trendy;

- vedomostné alebo znalostné siete a vazby — budovanie systému odovzdava-
nia si informacii v ramci spolocnosti;

- uciaca sa organizacia — kontinudlne vzdelavanie zamestnancov, vyuzivanie
najnovsich technoldgii a pokrocilych inovativnych rieseni;

- manazment vedomostného kapitalu — spésob jeho uchovavania, rozvoja.

Kontextové IQ je tvorené 3 kl'GCovymi oblastami, ku ktorym patria aj 3 samostat-
né dotaznikové formulare po 10 otazok. Su cielené na:

- vedenie timu a stotoZfnovanie sa s viziou podniku — spravne metddy riadenia,
vnutrofiremné komunikacné nastroje, timova praca v zmysle vizie spolo¢nosti;

- vzdelavanie a vzajomné uCenie sa pracovnych timov — vzajomné odovzdava-
nie si znalosti a vedomosti, spolupraca, vzajomné doplianie vedomosti, opti-
malna firemna kultdra, krizenie kultir v spoloCnosti, prezivanie kultdrnych So-
kov;

- inovacie a kreativita — otvorenost’ pre nové, odvazne rieSenia.

ZloZkové IQ ako tretia vyvojova etapa v ramci kontinualneho vzdelavania podni-
katel'skych subjektov zahffa 3 kl'iCové oblasti:

- inteligentné rozhodnutia — proces rozhodovania, jeho podmienky, prijem roz-
hodnutia na vsetkych firemnych Grovniach, sulad a informovanost’ so vsetky-
mi zamestnancami, ktorych sa dané rozhodnutia o zmenach tykaju, efektivna
komunikacia zmien;

- stratégie a scendre — kratkodobé a dlhodobé pre vSetky sféry podnikatel-
skych procesov, pre vSetky organizané Urovne, navrhy krizovych scenarov;

- sprava a riadenie portfolia — nastavenie vhodného portfdlia ponikanych pro-
duktov a sluzieb, identifikacia rizik, optimalna adaptacia na poziadavky trhu;

Emocionalne IQ ako posledna vyvojova etapa je zlozena zo 4 kl'ic¢ovych oblasti:

- Corporate Governance,

- komunikacia — externa komunikacna stratégia, nové formy marketingovej
komunikacie, inteligentné odovzdavanie komunika¢ného posolstva;

- negociacie — vyjednavanie lepSich podmienok, vytvaranie partnerstiev, zdru-
Zovanie a spajanie sa do vacsich podnikatel'skych celkov v zmysle spolocnych
zaujmov;
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- vyzvy a nové trendy — napojené na vzdelavanie, inovacie, zvySovanie CIQ, vy-
tvarania sieti — networking.
Po uskutocneni merania a jeho vyhodnoteni sa vysledné hodnoty zaznamenaju do

~kumulativnej skore karty" (tabulka 1) a na zaklade vyslednej hodnoty sa identifikuje
pozicia daného podnikatel'ského subjektu na krivke kontinualneho vzdelavania.

Tab. 1 Skoére karta Corporate IQ

Zlozka 1/2(3|4] 5 6 7 8 910 11|12 |13 | 14

Pocet bodov

Empirické IQ | Kontextové IQ | Zlozkové IQ Emocionalne IQ
Spolu body za Spolu body za Spolu body za Spolu body za
zlozky 1 — 4 zlozky 5 -7 zlozky 8 — 10 zlozky 10 — 14

Pocet bodov

Celkové Corporate IQ
Spolu bodov Spolu body za zlozky 1 — 14 (max. 140)

Zdroj: spracované autorkami podla Weijermars, R. (2011). Building Corporate IQ: Moving the Energy Busi-
ness from Smart to Genius. London: Springer, s. 261.

Kvantifikuje sa Uroven, na akej sa podnikatel'sky subjekt nachadza, zostavi sa za-
vereCna sprava, ktora obsahuje podrobné vykazy, vyhodnotenia a grafy, na zaklade
ktorych sa formuluji cielené intervencie do fungovania a riadenia podnikatel'ského
subjektu. KedZe meranie by sa malo vykonavat' v pravidelnych intervaloch, mozno vy-
pracovat’ aj komparaciu s predchadzajucimi vysledkami a na zaklade nej stanovit’ d'al-
Sie navrhy rieSeni v problémovych oblastiach.

Graf 6 Stupnica hodnotenych GUrovni Corporate IQ
body 0 25 50 75 100 120 140

ignorancia
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eynsUaPRIeYd

chapania
praktické
vedomosti .
vyuzitie zrucnos-
ti a znalosti
pokrokové experimen-
tovanie v
genialita

Zdroj: spracované autorkami podl'a Weijermars, R. (2011). Building Corporate IQ: Moving the Energy Busi-
ness from Smart to Genius. London: Springer, s. 248
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Zaver

Ekonomicka teoria v prepojeni s ostatnymi vednymi disciplinami prinasa nové po-
hl'ady a pristupy voci podnikatel'skym subjektom a ich aktivitdm. Podmieriuje ich aj su-
Casné zavratné tempo vyvoja na medzinarodnych trhoch, ked’ vplyvom prehlbujlcej sa
globalizacie a prebiehajlcej recesie sa zostruju podmienky konkurencného prostredia
a firmy s ndtené hl'adat’ nové moznosti a zdroje zefektivnenia svojich aktivit. Jednym,
zatial' aj napriek mimoriadnemu technologickému pokroku, najvyznamnejsim zdrojom
Uspechu firiem je optimalne vyuZitie znalosti a zruCnosti ich zamestnancov. Zamest-
nanci ako l'udski jedinci st nositelmi skrytych aj priamych intelektudlnych schopnosti,
dosahuju urcitd uroven inteligencného kvocientu, ktory sa v komplexnosti premieta do
tzv. inteligencného kvocientu firiem — Corporate IQ. Prave rozpracovanie tedrie Corpo-
rate Identity az na moznosti hodnotenia tzv. Urovne inteligencie spolocnosti CIQ
s napomocnymi kategoriami Corporate Instinct, Corporate Brain ¢i Business Intelligen-
ce st fenoménmi, ktoré ovladli oblast’ podnikania. Zatial' v nevycCerpatelnych moznos-
tiach vyuZitia l'udskej — zamestnaneckej kreativity, znalosti a zru¢nosti v prepojeni
s aplikaciou najnovsich poznatkov vedecko-technického pokroku hl'ada odborna verej-
nost' aj predstavitelia praxe nové zdroje zdokonalovania podnikatel'skych procesov
a vyuZitia eSte nevyCerpaného potencialu d'alSieho moZného rozvoja. Domnievame sa,
Ze tato cesta hl'adania ma svoju racionalnu perspektivu a Ze zdokonal'ovanie pristupov
k rozvoju a hodnoteniu Urovne Corporate Identity cez Corporate IQ je dnes, v Case,
ked’ identifikujeme prehlbujicu sa krizu ako krizu hodnot, resp. spolocnosti, spdsobom
akoby sa mal stat’ ¢lovek — zamestnanec stredobodom zaujmu a aj zdrojom mnohych
nevyuzitych schopnosti aj v rdmci rozvojovych podnikatel'skych procesov.
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Perspektivy a rizika rozvoja pol'nohospodarstva v Afrike
s akcentom na subsaharski Afriku’

L'ubica Zubal'ova®

Perspectives and Risks of Agricultural Development in Africa
with Accent on Sub-Saharan Africa

Abstract

Despite of the fact that 92% of land suitable for agricultural use is available in devel-
oping world, these countries are not able to guarantee food for their inhabitants and
many of them are food import dependent. The paper is focused on the problem of
perspectives and risks of agricultural development in Africa, with accent on sub-
Saharan Africa, in the context of food security in the region of sub-Saharan Africa that
has, from the point of view of available land, the best condition for future development
of agricultural production.

Key words

Agriculture, agricultural production, development countries, sub-Saharan Africa
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Uvod

Aby sme nasytili rastuci poCet obyvatel'ov Zeme, potrebujeme v priebehu dalSich
desatroci zvysit’ pol'nohospodarsku produkciu o 60 %.

Napriek tomu, ze 92 % vsetkej volnej poédy vhodnej na polnohospodarsku pro-
dukciu sa nachadza v krajinach rozvojovych, prave tieto krajiny nedokazu svojim oby-
vatel'om zabezpecit' dostatok potravin @ mnohé z nich st na dovoz potravin odkazané.
Vacsina neobrabanej pédy sa nachadza na africkom kontinente (61 %) a aj ked’ ma
najviac potencialne vyuzitelnej pédy, je to region s najnizSimi prijmami na obyvatela,
s najvyssSou detskou Umrtnost'ou, najvysSou Umrtnost'ou deti do 5 rokov, pricom sub-
saharska Afrika ma najvyssie percento podvyzivenych deti.

Prispevok sa zameriava na problematiku a perspektivy rozvoja pol'nohospodarskej
produkcie v kontexte zabezpeCenia potravinovej bezpeCnosti v subsaharskej Afrike,
ktora ma z hl'adiska mnozstva vol'nej pol'nohospodarskej pody najvhodnejSie predpo-
klady pre rozvoj produkcie potravin.

1 VEGA &. 1/0391/13 Vyznam tretich krajin pre strategické rozvojové zémery EU v pokrizovom obdobi (s
implikdciami pre slovensku ekonomiku,).

2 Ing. Lubica Zubal'ovd, PhD.; Ekonomicka univerzita v Bratislave, Obchodnd fakulta, Katedra medzinarod-
ného obchodu, Dolnozemska cesta 1, 852 35 Bratislava; E-mail: lubica.zubalova@euba.sk
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1 Metodika prace

Cielom prispevku je na zaklade analyzy potencidlu na vyuZitie pddy z r6znych
hl'adisk (vol'nd pbda, zavlazovanie, vyuZzitie hnojiv, zamestnanost' v polnohospodar-
stve, vladne vydavky na pol'nohospodarstvo a vynosy) a rizik rozvoja pol'nohospodar-
stva v Afrike identifikovat’ faktory, ktoré by viedli k perspektivam narastu pol'nohospo-
darskej produkcie v Afrike so zameranim na subsaharsku Afriku.

Ciastkové ciele:

- vyvoj podielu vidieckeho obyvatel'stva a zamestnanosti v pol'nohospodarstve
v jednotlivych regidnoch sveta,

- vyvoj podielu vidieckeho obyvatel'stva a zamestnanosti v pol'nohospodarstve
v Afrike,

- skdimanie teoretickych vychodisk rozvoja polnohospodarstva v Afrike.

V praci bola vyuzitd analytickd, komparacna a syntetickd metdda. V prvej Casti
autorka skiima pomocou analytickej a syntetickej metddy teoretické vychodiska prob-
lematiky pol'nohospodarstva, ktoré sa tykaju Afriky a ktoré ovplyviuji vysledky sku-
mania problematiky (tedrie agropesimizmu). V Casti 2.2 porovnava autorka pomocou
analytickej metédy vyvoj podielu vidieckeho obyvatel'stva a zamestnanosti
v pol'nohospodarstve v jednotlivych regionoch sveta a v regidnoch Afriky za roky 2000
a 2012. Analyza bola vyuzita na skimanie zamestnanosti v polnohospodarstve vo vy-
branych africkych Statoch. Analyticka a komparacna metdda bola vyuzitd na porovna-
vanie vynosov pol'nohospodarskych plodin v jednotlivych regiéch na svete. V zavere
podkapitoly boli odvodené zakladné faktory, ktorych zvladnutie znamena perspektivy
rozvoja polnohospodarstva v subsaharskej Afrike. V podkapitole 2.3 boli analytickou a
syntetickou metddou skiimané rizika rozvoja pol'nohospodarstva v Afrike.

S ciel'om ziskania Udajov boli vyuZité odborné ¢lanky, idaje FAO (Food and Agri-
culture Organization — Organizacia pre vyZivu a pol'nohospodarstvo), odborné publika-
cie a Casopisy.

2 Vysledky a diskusia
2.1 Teoretické vychodiska

Je nepopieratelné, ze pol'nohospodarstvo ma pre rozvojové krajiny, najma tie
s komparativnymi vyhodami v podobe volnej pody vhodnej na obrabanie, lacnej pra-
covnej sily a vhodnych klimatickych podmienok, vyznam z hl'adiska potencialneho rastu
HDP. Rast HDP povedie k poklesu chudoby a zvySeniu potravinovej bezpecnosti.
V krajinach subsaharskej Afriky vSak prevazuje agropesimizmus. Afrika ostava konti-
nentom s najvacSou chudobou, hladom, detskou mortalitou a chorobami a z pohl'adu
pol'nohospodarstva aj s najvacSou zamestnanostou v agrosektore, najnizSimi vynosmi
a nizkou efektivitou produkcie.

Podl'a Kitchinga, G. je pri¢inou agropesimizmu nedostatok podpory zo strany Sta-
tu a diskriminacia v medzinarodnom obchode s polnohospodarskymi produktmi (Kit-

309



Studia commercialia Bratislavensia Cislo/No.: 30 (2/2015); Ro&./Vol.: 8

ching, 1980). Tedrie agropesimizmu vychadzaju z potravinovej krizy v 60. a 70. rokoch
a Sender, S. a Smith, J. vidia pri¢inu v nadmernych vladnych zasahoch a politickych
chybach (Sender & Smith, 1984). Ini autori poukazuji na negativny vplyv proexport-
ného zamerania Statov v pripade exportu polnohospodarskych plodin, ktoré ohrozuje
potravinovl  bezpeCnost’ rozvojovych krajin. Podla Oya, C. sa udaje
o pol'nohospodarskej produkcii tazko vyhodnocuju a niektoré zavery sU nespravne
z viacerych dévodov (Oya, 2010):

o Statistiky tykajuce sa pol'nohospodarskych vystupov st iba odhadom, su ne-
dostatocné a nepresné a vplyva na ne viacero faktorov, napr. byrokracia
a korupcia, ktora vedie k pozmenovaniu Statistik v pripade niektorych rezimov
(napr. na ziskanie rozvojovej pomoci). NavySe pracovnici Statistickych tradov
nie si dostatocne financne ohodnoteni, pracuju s riedko obyvanymi oblasta-
mi a niektoré farmy produkuju len pre vlastnu spotrebu.

e Kvalita a relevantnost’ Statistickych Udajov z rokov 1960 — 1985 je sporna pri
niektorych plodinach (manioky, rézne druhy sladkych zemiakov) a malych
chovoch dobytka, napriek ich velkému vyznamu pre potravinovd bezpecnost
regionu.

e Udaje nereaguji na rychlu urbanizaciu, industrializaciu a zmeny
v stravovacich navykoch, ktoré mohli viest’ k dovozom a nemuseli nevyhnutne
znamenat' zniZzenie domacej produkcie.

e Krajiny Celia problémom pasovania, ktoré mohli v 80. — 90. rokoch 20. storo-
Cia ,skreslit™ Udaje o produkcii (napr. kakao medzi Ghanou a Pobrezim Slono-
viny).

V roku 2007 uverejnila Svetova banka vysledky vyskumu tykajlce sa pol'nohos-
podarstva rozvojovych krajin z hl'adiska zaradenia malych farmarov do produkcie po-
I'nohospodarskych produktov a potravin, v ktorej prevazuju globalne retazce (World
Bank, 2014):

e mali farmari st viac ohrozeni vykyvmi cien a rizikom nelrody. Uspesni su
hlavne ti, ktori dokdzu reagovat’ na poZiadavky retazcov na kvalitu, Casové
hl'adisko a socialnu zodpovednost'.

¢ Najmensie farmy zanikaju pod naporom konkurencie a vznika armada vol'nej
pracovnej sily, ktora sa presiva do miest a hl'ada pracovné prilezitosti. V Spe-
cifickych pripadoch dochadza k navratu obyvatelov na vidiek (Zambia)
z dovodov Sirenia HIV/AIDS alebo zaniku priemyselnych podnikov v mestach.

e Financ¢na podpora vlad a donorov do polnohospodarstva klesa. Samotna Sve-
tova banka poskytla v rokoch 1976 — 78 celkovo 32 % objemu svojich p0zi-
Ciek na pol'nohospodarske projekty, v rokoch 2000 — 2005 len 6,5 %.

Subsaharska Afrika dihodobo straca podiely na svetovych trhoch vybranych agro-
komodit, najma tradicnych, v ktorych dominovala v 70. rokoch. Cast’ ich pozicii v ex-
porte kavy, palmového oleja, olejnin, Caju, baviny a keSu orieSkov prebrali producenti
z Azie. Medzi dovody straty pozicii patri (Zubal'ova & Baumgartner, 2013):

nedostatocne vybudovana infrastruktira,
extenzivne hospodarenie na péde (na rozdiel od azijskych producentov),
nizke investicie do modernizacie pol'nohospodarskej produkcie.
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2.2 Pol'nohospodarska produkcia v subsaharskej Afrike a jej perspektivy

Pol'nohospodarstvo v Afrike vytvara 14,3 % HDP, z celkovej rozlohy 2 126,4 mil.
ha je 43,6 % pody pol'nohospodarskej a 27,9 % tvoria lesy. Celkovo z pol'nohospodar-
skej pody tvori 20 % orna pbéda a 77,8 % luky a pasienky. Priblizne 61 % pody sa da
este kultivovat’ a vyuZit' na pol'nohospodarske Gcely (Economic Commission for Africa,
2012).

V Afrike Zije percentudlne najvyssi pocet vidieckeho obyvatelstva, v roku 2012
dosahoval ich pomer 60 %. Percentudlne najviac ich Zije v juznej Afrike (79,1 %)
a strednej Afrike (63,9 %). V pol'nohospodarstve pracuje 49,3 % obyvatel'ov (FA40 sta-
tistical yearbook, 2014). Porovnanie stavu zamestnanosti v pol'nohospodarstve medzi
jednotlivymi regidnmi sveta poskytuje tabulka 1 Wwvoj podielu vidieckeho obyvatelstva
a zamestnanosti v polnohospodarstve v jednotlivych regionoch. Z tabulky 1 je zrejmé,
Ze napriek tomu, zZe pocet vidieckeho obyvatel'stva celosvetovo klesa vo vsetkych re-
gionoch na svete, v Afrike je stale najvyssi podiel aj vidieckeho obyvatel'stva, aj obyva-
tel'stva zamestnaného v polnohospodarstve. Ak celosvetovo Zilo v roku 2011 na vidie-
ku 47,5 % populacie, v Afrike tento podiel dosahoval 60 %. Priemerny podiel obyva-
tel'stva pracujiceho v pol'nohospodarstve dosahoval celosvetovo 28,5 %, v Afrike 49,3
%. V ramci Afriky ma najvacSiu zamestnanost’ v pol'nohospodarstve vychodna Afrika
(70,4 %) a stredna (64,2 %).

Tab 1 Vyvoj podielu vidieckeho obyvatel'stva a zamestnanosti v polnohospodarstve
v jednotlivych regidonoch (porovnanie rokov 2000 — 2011/2012)

Obyv. Vidiecke obyv. | Zamest. v pol'noh.
Region v tis. v % % z celku
2012 2000 2012 2000 2012
Latinska Amerika 507748 | 24,7 | 21,0 | 206 15,2
a Karibik
Afrika 1 070 096 64,2 60,0 55,1 49,3
Azia a Tichomorie 4110736 50,0 47,3 34,9 30,2
furpaasStednd | 900803 | 317 | 296 | 11,1 7,8
Blizky vychod 432 218 42,6 38,8 29,8 22,7
Svet 7028 688 50,5 47,5 35,7 28,5

Zdroj: autorka podl'a FAO statistical yearbook 2014. Latin America and Caribbean. s.22.
Retrieved 30.8.2014 from http://www.fao.org/docrep/019/i3592e/i3592e.pdf

PodrobnejSie informacie o jednotlivych regidénoch Afriky v rokoch 2000 a
2011/2012 poskytuje tabul'ka 2 Wwvoj podielu vidieckeho obyvatelstva a zamestnanosti
v polnohospodarstve v jednotiivych regionoch Afriky.
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Tab 2 Vyvoj podielu vidieckeho obyvatel'stva a zamestnanosti v pol'nohospodarstve
v jednotlivych regidénoch Afriky (porovnanie rokov 2000 — 2011/2012)

Obyv. Vidiecke obyv. | Zamest. pol'noh.
Region v tis. v % % z celku

2012 2000 2011 2000 2011
Afrika 1 070 096 64,2 60,0 55,1 49,3
severna Afrika 141 662 48,6 44,8 30,4 23,5
strednd Afrika 668 229 68,5 63,9 60,4 54,2
vychodna Afrika 215 542 82,5 79,1 77,0 70,4
juzna Afrika 134 710 59,9 55,8 51,4 48,7
zapadna Afrika 235 717 61,5 55,1 50,2 42,8
Svet 7028 688 50,5 47,5 35,7 28,5

Zdroj: autorka podla spracované podla: FAO statistical yearbook 2014. Africa food and agriculture. s. 20.

Retrieved 2.9.2014 from http://www.fao.org/3/a-i3620e.pdf

Tabulka 3 Podiel pracovne aktivneho obyvatelstva v polnohospodarstve na cel-
kovej zamestnanosti vo vybranych krajinach subsaharskej Afriky obsahuje informacie
o podiele aktivne pracujucich v polnohospodarstve. Napriek tomu, ze pomer zamest-
nanych v pol'nohospodarstve v jednotlivych krajinach klesd, stale je vysoky v Rwande
a Burundi (89 %), Nigérii (83 %) a Etiopii (77 %). Naopak, v Juhoafrickej republike,
najvyspelejSom State subsaharskej Afriky, pracuje v pol'nohospodarstve len 6 % oby-
vatel'stva.

Tab 3 Podiel pracovne aktivneho obyvatel'stva v pol'nohospodarstve na celkovej za-
mestnanosti vo vybranych krajinach subsaharskej Afriky (v %)

Krajina 1999 — 2001 2011
Angola 72 69
Burundi 91 89
Etidpia 82 77
Juhoafricka republika 9 6
Kena 75 70
Niger 86 83
Nigéria 33 24
Rwanda 91 89
Tanzania 81 75
Priemer v SSA (bez Juhoafrickej republiky) 72 66

Zdroj: UNDP. In Zubal'ova, L., & Baumgartner, B. (2013)

V subsaharskej Afrike pracuje v polnohospodarstve vysoky podiel zien. V Burkina
Faso, Madagaskare, Zambii a Etidpii je to viac ako 75 % (FAO statistical yearbook
2014).

Rozne regidny maju rézny potencial na vyuzitie pody z hl'adiska dostupnosti vody
na zaviaZovanie — najviac zasob sladkej vody na osobu maju Kamerun, Kongo, Demo-
kraticka republika Kongo, Stredoafricka republika a Madagaskar, naopak, nedostatkom
vody trpi Somalsko, Etidpia, Nigéria, Sudan, Kena, Burkina Faso, Zimbabwe
a Juhoafricka republika. V priemere menej ako 3 percentad ornej pody je vybavenej za-
vlazovacimi zariadeniami (FAO statistical yearbook 2014).
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Vyuzitie Anojiv je poddimenzované: 6,86 kg nitrogénu na hektar (v Eurdpe okolo
od roku 2002 minimalny. Viddne vydavky jednotlivych africkych Statov na pol'nohospo-
darstvo s obmedzené a okrem Zimbabwe (16 %) su nizsie ako 6 % celkovych vlad-
nych vydavkov. Egypt, Nigéria a Sierra Leone vynaklada dokonca menej ako 2 % (FAO
statistical yearbook 2014).

Problémom kontinentu ostavaju aj vynosy, ktoré su nizsie ako v inych regiénoch
sveta a vyplyvaju z nedostatoCnej intenzifikacie produkcie. V Afrike previadaju malé
farmy bez vyuZivania modernej mechanizacie a pouZzitie hnojiv je minimalne. Udaje v
tabulke 4 Wnosy polnohospodarskych plodin dokazuju, Ze okrem olejnin ma Afrika vo
vynosoch vsSetkych sledovanych plodin (obilniny, kukurica, strukoviny, zelenina
a ovocie) vel'ké rezervy.

Tab 4 Vynosy polnohospodarskych plodin (kg/ha, rok 2011)

Afrika LAK Priemer svet
Obilniny 12 900 38 000 36 000
Vel'kozrnné (kukurica) 11 800 37 000 23 000
Olejniny 3100 5700 3100
Strukoviny 6 000 9 200 8 600
Zelenina 68 400 163 600 192 200
Ovocie 72 400 155 900 112 600

Zdroj: FAO statistical yearbook 2014. Latin America and Caribbean. s. 105 - 116,
Retrieved 30.8.2014 from http://www.fao.org/docrep/019/i3592¢e/i3592e.pdf

Z uvedenych zaverov vyplyva, Ze k perspektivam pestovania polnohospodarskych
plodin v Afrike, hlavne subsaharskej patri:

- dostatok volnej pddy vhodnej na obrdbanie, kedZze Afrika je region
s najvacsou rozlohou volnej pody,
- vhodné klimatické podmienky pre pol'nohospodarstvo,
- rezervy v efektivnosti vyplyvajlce z:
¢ nedostatocného vyuzivania hnojiv, najnizSieho na svete,
¢ nedostatocného zavlazovania ornej pody z dovodov neexistencie zavla-
Zovacich systémov,
e neintenzivneho obrabania pody — vacsina pody je v rukach malych far-
marov, ktori nedokazu dosiahnut’ vynosy velkych fariem,
¢ nedostatoCnej mechanizacie,
- velké mnozstvo vidieckeho obyvatel'stva a obyvatel'stva pracujuceho
v pol'nohospodarstve.

2.3 Rizika rozvoja pol'nohospodarstva v Afrike
Zaberanie pody
Vysoky dopyt po potravinach, dopyt po technickych rastlinach a biopalivach, rast

obyvatel'stva, nedostatok ornej pédy vo vyspelych a rychlorastucich krajinach, nizka
cena pody v rozvojovych krajinach, nizka cena pracovnej sily a nedostatocné zakony
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na ochranu zivotného prostredia a pracovnikov vedu k skupovaniu a prenajmu pédy i
uz s cielom pestovania plodin, alebo, Spekulativnym ciel'om.

Zaberanie pody moéZe prebiehat’ roznymi formami (Zubalova & Baumgartner,
2013):

dlhodobym prenajmom pddy, ktory prevazuje v Afrike,
licenciami na vyuzivanie pody,
kupou pody. Tato forma je v mnohych krajinach zakazana.

Za posledné desatrocie sa zmenili vlastnicke prava u 83,2 mil. ha pol'nohospodar-
skej pody, z toho 56,2 mil. ha pripada na subsaharsku Afriku (Madagaskar, Etidpia,
Kongo, Sudan, Tanzania, Mozambik a Benin). V sucasnosti su vhodné podmienky na
podnikanie s podou v Cade, Madagaskare, Mozambiku, Sudane, Zambii a Demokratic-
kej republike Kongo (Zubalova & Baumgartner, 2013). Mozambik patri medzi Staty,
ktoré prenajimaju velké rozlohy ornej pody (7 %), a to predovsetkym velkym korpora-
ciam (napr. Wanbao Africa Agricultural Development Company, Hoyo Hoyo). Od roku
2004 prenajala vlada takmer 2,5 mil. ha pody (Bourne, 2014).

Na zabratej pdde sa Casto pestuju iné plodiny ako tie, ktoré si urené na obZzivu
obyvatel'stva. Pripadne je naklpena so zamerom investicie a ostava lezat’ Ghorom.
Drobni farmari, ktorym bola poda odnata, prichadzaju o jediny zdroj obZivy. Tato sku-
toCnost’ vedie k riziku zvySenia ohrozenia miestneho obyvatel'stva hladom, kedZe pod-
nikatelia s pédou nedokazu poskytnut’ miestnym obyvatel'om dostatocny pocet pracov-
nych miest.

NavySe ma zaberanie pody negativny vplyv na kvalitu pody: nadjomca ma zaujem
o maximalne vyuzitie pody, nezabezpecuje jej regeneraciu, pdda sa znehodnocuje, do-
chadza k erdzii, vysycha a stédva sa nevhodnou pre vyuzitie v polnohospodarstve.

Odlesriovanie a rizikd suvisiace so Zivotnym prostredim

NajCastejsi spOsob ziskavania ornej pody je vyrub lesa. Tato forma je typicka pre
rozvojové krajiny na celom svete, aj ked’ mnohé z nich zacali svoje Zivotné prostredie
do urcitej miery ochranovat. Celosvetovo dochadza k postupnému spomal'ovaniu od-
lestiovania. K deforestacii dochadza aj v Afrike, najmé vo vychodnej. V roku 1990 tvoril
povrch lesov v Afrike 25,3 %, v roku 2011 poklesol na 22 % (CEPTA, 2008).

Okrem toho ma pol'nohospodarstvo negativny vplyv na:

- Kvalitu pitnej vody a jej mnozstvo, kedze Cast’ vodnych zdrojov, niekedy pod-
statnd, sa vyuziva na zavlazovanie. Do zdrojov pitnej vody sa dostavaju hno-
jiva ainé chemické latky pouZivané ako postreky, ktoré kvalitu pitnej vody
Znizuju a ohrozuju zdravie 'udi aj zvierat a poskodzuju ekosystém.

- Ekosystém v pripade intenzivneho chovu zvierat, pre intenzivne spasanie pa-
sienkov, produkciu CO, a zneCist'ovanie zdrojov pitnej vody.

- Kvalitu ovzdusia, kedZe pol'nohospodarstvo produkuje 30 % CO, celosvetovo.
V pripade Afriky nie je tento Udaj zatial’ alarmujlci, no rozvojom polnohospo-
darstva sa bude produkcia CO, zvySovat.

Klimatické zmeny, ktoré v sicasnosti prebiehaju, sposobuji spomalenie rastu vy-
nosov polnohospodarskych plodin, hlavne kukurice, ryZze a pSenice, ¢o mbze viest
v buducnosti k potravinovej krize. V subsaharskej Afrike napadol maniok virus CBSD,
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ktory spbsobuje skvrnitost,, a ak sa rozsiri do oblasti zapadnej Afriky, méze ohrozit’ vy-
Zivu obyvatel'stva, ktora maniok vo svojom jedalnom listku vyuziva takmer kazdoden-
ne. RieSenim by mohla byt’ geneticka Uprava manioku, ale geneticky modifikované po-
traviny umoziuje legalne pestovat’ len Egypt, Sudan, Juhoafricka republika a Burkina
Faso (Folger, 2014).

Narast produkcie geneticky upravenych plodin

Prave na zaberanej péde je produkcia Casto geneticky modifikovana. Geneticka
modifikacia rastlinnej produkcie umoznuije:

- zvySenie vynosov, kedze geneticka Uprava vedie k vyssej odolnosti voéi skod-
com, baktériam, plesniam, virusom a zmenam klimatickych podmienok (horu-
Cavy, sucho, mrazy, zaplavy a pod.). V Afrike by mohla viest' k zniZeniu poctu
0s0b ohrozenych chudobou.

- Znizenie nakladov, kedZze plodiny odolné voci Skodcom netreba tak intenzivne
postrekovat’ pesticidmi a herbicidmi a tym sa tato produkcia stava SetrnejSou
vodi Zivotnému prostrediu.

- Dodat rastlinam vlastnosti potrebné pre miestnu komunitu — napriklad zvysit’
obsah vitaminov v plodine (vitamin A v ryzi).

Genetické Upravy potravin sa spajaju aj s negativami:

- doteraz sa nepotvrdilo ani nevyvratilo, ¢i takato Uprava potravin neposkodzu-
je zdravie l'udi,

- v Afrike nie je len problém, ako zvysit' objem produkcie, ale hlavne, ako ju
distribuovat’ a zabezpecit, aby bola dostupna celej populacii,

- produkcia na zabranej pode je zvacSa urcena na kimenie zvierat a produkciu
technickych plodin, nie pre obzivu l'udi,

- geneticky upravené osivo je pre Afriku cenovo prakticky nedostupné,

- na miestach, kde sa na zabranej pode pestuju upravené plodiny, dochadza
k monokultirnej produkcii.

Zaver

Problémy polnohospodarskej produkcie v subsaharskej Afrike pretrvavaju dlho-
dobo. Sulvisia, samozrejme, s nedostatkom zdrojov jednotlivych farmarov, prevahou
extenzivneho hospodarenia na pbde, casto s neznalostou novych postupov
a technoldgii pri pestovani plodin a chove UZitkovych zvierat. V Afrike sa 72 % kalorii
vyprodukovanych v pol'nohospodarstve pouZije na priamu spotrebu ako potraviny, do-
vodom je skutocnost, ze v Afrike pestuju plodiny hlavne mali farmari pre vlastnu obzi-
vu.

RieSenie problémov produkcie potravin spociva okrem iného aj v efektivnej rozvo-
jovej pomoci, ktora by sa mala zamerat’ na vzdelavacie projekty v oblasti prevencii
ochorenia zvierat uplathovanim noriem prijatych vo vyspelych krajinach a boj proti
skodcom bez negativnych vplyvov na zdravie l'udi, zvierat a Zivotné prostredie. Nedos-
tatok zdrojov mozno prekonat’ systémom uverov na nakup hnojiv a technoldgii, ktoré
zvySia vynosy a zefektivnia celi produkciu. Celosvetovo ma rasticu tendenciu organic-
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ké farmdrcenie a bioprodukcia, v Afrike je tato forma zatial' poddimenzovana, ale
vzhl'adom na zdroje farmarov by mohla byt’ pre Afriku perspektivnou. Nenuti totiz pro-
ducentov brat’ si Uvery a zadlZovat’ sa. Zatial' sa vyskytuje organické farmarcenie vo
vychodnej Afrike (0,75 mil. ha) (FAO statistical yearbook, 2014). Pestuje sa tu najma

kakao, kava, olejniny a bavina a vacsina produkcie sa exportuje do krajin EU. Biopaliva
sa pestuji najma v zapadnej Afrike.

Problém deforestacie mozno riesit’ sprisnenim legislativy, monitorovanim vyrubu,
opdtovnym zalesriovanim vyklcovanych lesov a zaradenim zalesnenych Uzemi do
ochrannych pasiem. V Afrike je v ochrannom pasme 11,7 % teritéria (The Economist,
2014). KedZe pbda a jej spravne vyuzitie je zakladom pre zabezpecenie potravin pre
obyvatel'stvo, mala by byt’ vyfiatd z obchodovania, resp. by mala o jej predaji ¢i prenajme
rozhodovat’ vlada. V krehkych Statoch subsaharskej Afriky je to vSak samotna skorum-
povana vlada, ktora podu za vyhodnych podmienok predava investorom. Ak uz podu
predava, mala by byt dohoda transparentna s jasne stanovenymi pravidlami tykajacimi
sa regeneracie a starostlivosti o podu a Zivotné prostredie a mala by brat’ do Uvahy aj
Zivot komunit, ktoré celé generacie na tejto pode Zili.
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RECENZIE/BOOK REVIEWS

KNOSKOVA, L. 2015. Riadenie inovacnych procesov. Bratislava:
Vydavatel'stvo EKONOM. 124 s.

Alica Lackova!

Technoldgie a znalosti si dnes klG¢ovym faktorom hospodarskej produkcie
a ekonomického rozvoja. Mobilita pracovnej sily a informacii vo svete sposobuju, ze
vedomosti a odborné znalosti sa rychlo prenasaji a umoziuju ekonomickym subjek-
tom, ale aj Stadtom rychlo reagovat’ na zmeny v globalnej ekonomike. Jednou z ciest,
ako dosiahnut’ pokrok a Uspesny rozvoj v jednotlivych sektoroch vyroby a sluZieb na
globalnych trhoch, je inovativne podnikanie. Inovované vyrobky, technoldgie
a organizacia vyroby prinasaju novu kvalitativnu Groven. Zakladom inovacii je schop-
nost’ podniku vnimat’ prilezitosti na trhu, jeho vnitorna sila, schopnost’ inovacne rea-
govat’ a jeho znalostna zakladna. Inovacie ponukaju nové riesenia problémov vyvola-
nych zmenami v podnikatel'skom prostredi, poziadavkach zakaznikov, technologickom
rozvoji, globalizacii a d'alSich aktivitach a zaroven vyZaduju silne konkurencne oriento-
vané trhy a inovacne priaznivé prostredie. Zakladnou Ulohou dnesného manaZzmentu je
zabezpedit' potrebn Uroven konkurencieschopnosti, ¢o vyZzaduje upriamit’ pozornost’
najma na otazky inovacii.

Z tohto pohl'adu je vedecka monografia ,Riadenie inovacnych procesov" Ing. Lu-
bice Knoskovej, PhD. velmi aktualna a poskytuje komplexny stbor poznatkov z oblasti
tvorby novych podnikatel'skych prilezitosti a novych produktov. Autorka definuje ciel
vedeckej monografie takto: ,na zaklade komparacie ziskanych poznatkov z domacej
a zahrani¢nej literatiry a na zaklade vlastného vyskumu inovacnych aktivit firiem
v Slovenskej republike identifikovat’ a analyzovat’ kl'iCové procesy veduce k tvorbe ra-
dikalnych inovacnych procesov".

Struktura monografie je vhodne zvolend, pozostava z piatich kapitol, v ktorych L.
Knoskova postupne naplia sucasti hlavného ciela. V prvej kapitole rozobera vztah
podnikania a inovacii, podrobnejsie opisuje historicky vyvoj pristupov k podnikaniu az
po sucasnost, vysvetluje r6zne pristupy k vnimaniu podnikatel'skych prilezitosti
a spdsobom ich vyufZitia.

Druha kapitola opisuje r6zne inovacné modely a ich vyvoj od linearneho modelu
cez spojovaci model az po model otvorenej inovacie, ktory kladie doraz na externaliza-
ciu inovacnych procesov v znalostnej ekonomike, ako aj vyuZitie a vymenu poznatkov
na vytvaranie spolo¢nych inovacnych prilezitosti.

Hodnotenie inovacnej vykonnosti je nazov tretej kapitoly, ktora je venovana ana-
lyze a vyhodnoteniu inovacnej vykonnosti SR v porovnani s priemerom Eurdpskej Unie.
Analyza bola realizovana v dvoch etapach a poukazala na to, ktoré oblasti predstavuju
relativne silné a slabé stranky inovacnej vykonnosti Slovenska za obdobie rokov 2008 —
2014. Autorka v publikacii konstatuje, ze hoci sa SR voci roku 2008 dostala z poslednej
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skupiny dobiehajucich krajin do predposlednej skupiny miernych inovatorov, stale je
dynamika rastu inovacnej vykonnosti nizka.

Vyznamnou a detailne rozpracovanou je Stvrta kapitola, v ktorej sa autorka venu-
je analyze a komparacii inovacnych aktivit firiem pdsobiacich na Slovensku a riadeniu
inovacnych procesov vo firmach, ako aj vymedzeniu faktorov, ktoré odliSuju radikal-
nych inovatorov od ostatnych. Vysledky realizovaného vyskumu, do ktorého sa zapajilo
287 firiem, poukazali na skutocnost’, Zze Specialne procesy pre radikalne inovacie nado-
budaju vyssiu sofistikovanost’ a prispievaju k schopnosti firiem generovat’ inovacnu
kompetenciu ako zasadnu kompetenciu organizacie.

Piata, zavere¢na kapitola podrobne charakterizuje a opisuje riadenie otvorenych
inovacii. Autorka uvadza kontrastné principy uzavretych a otvorenych inovacii a pouka-
zuje na to, Ze otvoreny pristup k inovaciam umoziuje zvySovat’ efektivnost’ firiem pri
dosahovani inovacnych vystupov na vysokej Urovni novosti, no zaroven predstavuje aj
riziko. Ulohou inovacného manazmentu je preto najst’ spravnu mieru otvorenosti
a sposob vhodného pristupu k inovaciam.

Na zaver mozno konstatovat, Ze monografia svojim zameranim prindsa uceleny
pohl'ad na problematiku otvorenych inovacii a riadenia inovacnych procesov. Je vyuzi-
tel'na pre dalSie vedecké badanie v danej oblasti, ale mo6ze posluzit' aj SirSej odbornej
verejnosti a podnikatel'skym subjektom na lepSie oboznamenie sa s predmetnou prob-
lematikou a aj pri koncipovani strategickych rozhodnuti. Vedecka monografia je spra-
covana na vysokej odbornej Urovni, ¢o svedci o erudovanosti autorky v danej oblasti.
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RICHTEROVA, K. — KLEPOCHOVA, D. — KOPANICOVA, J. — ZAK,
S. 2015. Spotrebitel'ské spravanie. Bratislava: SPRINT 2 s.r. 0.,
404 s.

Andrej Miklogik*

Spotrebitel’ je v centre zaujmu marketingovych manazérov a v kone¢nom dosled-
ku aj dalSich os6b, entit a Struktdr v podnikoch a organizaciach rozneho druhu
a zamerania. Spravanie spotrebitela a jeho rozhodovanie pred realizaciou nakupu, po-
¢as nakupu a po nakupe, ako aj vo faze spotreby, vyznamne ovplyviiuje UspeSnost’
podnikov, ktoré pdsobia na trhu BC2. Podmienkou toho, aby podnik dokazal efektivne
obsllzit’ zakaznikov a spotrebitel'ov, aby tito boli spokojni a aby si podnik ziskal ich lo-
jalitu, je poznanie ich preferencii, motivov, postojov a postupov pri rozhodovani —
v skratke — poznanie spotrebitel'ského spravania a jeho vzorcov. Z tohto dovodu je
problematika skimania spotrebitel'ského spravania mimoriadne aktualna a venuje sa
jej nalezita pozornost’ ako v oblasti vedeckej a odbornej, tak aj v oblasti praktickej.

Recenzovana publikacia — vysokoskolska ucebnica Spotrebite/ské spravanie — rea-
guje na potreby podnikov, ktoré sa snazia Co najviac porozumiet’ spotrebitel'om
a priblizit' sa im. Vd'aka tomu, ze tato problematika je aktualna v praxi, je velmi Ziada-
né aj jej odborné a systematické spracovanie, ktoré mézeme najst’ prave v tejto publi-
kacii. Studenti, ktori ju budl pouzivat’ pri vysokoskolskom Stadiu, v nej najdu cenné
a hlavne aktualne informacie o problematike; pre manazérov bude takisto cennym ma-
teridlom pri snahe zlepsit’ Uroven produktu, komunikacie, zakaznickeho servisu ¢i mi-
nimalizovat’ spatny tok tovarov, reklaméacie a ponakupnu disonanciu.

Publikacia je logicky Clenena do Styroch hlavnych celkov. Prva Cast’ sa orientuje
na charakteristiku spotrebitela ako jedinca, ktory ma svoje potreby, motivaciu
a schopnosti, ktoré aplikuje aj v oblasti nakupného rozhodovania. Samostatna kapitola
sa venuje postojom spotrebitela, ktoré sa formuju v konkrétnom p6sobeni a su vysled-
kom vnutornych procesov, ako aj celého spektra externych faktorov. V druhej Casti au-
tori rozoberaju procesy a faktory rozhodovania spotrebitel'skych jednotiek, ktoré su
charakterizované ako jednotlivci a rodiny. BlizSie sa skima proces rozhodovania a aj
faktory, ktoré do procesu vstupuju. Samostatna pozornost’ je venovana rodine, ktora
je elementarnou spotrebitel'skou jednotkou a ktorej rozhodovanie je tvorené suborom
preferencii, motivov a moznosti jej clenov. V tretej Casti autori pripravili prehl'ad proce-
su samotného nakupu, pricom sa pozornost’ upriamuje na porovnanie procesov Vv tra-
di¢nom a elektronickom nakupe. Pondkupné hodnotenie, ktoré sa uskutocnuje po sa-
motnom nakupe, je rozobraté z r6znych pohladov, pricom sa autori orientuji aj na
viaceré relevantné, najmé zahranicné odborné pramene, napr. Hawkins, Jacoby,
Foscht, Swoboda alebo Pechtl. Treba ocenit pomerne Siroko spracovany stat’
o nespokojnosti spotrebitela, ktora vaznym spésobom ovplyviiuje obchodné vysledky
podniku, a to najmé z toho dovodu, Ze negativny sentiment Siria spotrebitelia niekol™
kokrat rychlejSie a podrobnejSie ako pocity spokojnosti a UZitku z produktu. Vo Stvrtej
Casti s sumarizované najnovsie trendy v oblasti spotrebitel'ského spravania. Tato cast’
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pOsobi v porovnani s tromi predchadzajucimi menej jednotne, napriek tomu je jej or-
ganizacia vel'mi dobra a prezentované poznatky su vysoko aktualne. Pre kazdého ma-
nazéra je nevyhnutné poznat' trendy v spotrebitel'skom spravani, ktoré su v tejto Casti
publikacie rozpracované do znacnej hibky s vyuzitim vlastnych poznatkov, vysledkov
vyskumu autorov a vhodne prezentované aj s aplikaciou pripadovych studii z praxe.

V zavere mozno konstatovat’, Ze vysokoskolska ucebnica Spotrebitel'ské spravanie
je hodnotnou publikaciou, ktorej stidium odpordéam nielen podnikom v sektore B2C,
spotrebitel'skym organizaciam ¢i subjektom podobného zamerania, ale aj vsetkym lu-
dom, ktorym zalezi na poznani procesov, ktoré sa pri nakupnom rozhodovani
a hodnoteni nakupu uskuto€ruju v mysli spotrebitel'a. Uvedomenie si tychto postupov
je dolezité aj pre samotnych spotrebitel'ov, ktori mnohé kroky realizuj intuitivne a ich
rekognoskacia im umozni zefektivnit’ a zlepsit’ svoje rozhodovanie a minimalizovat’ jeho
negativne dosledky i uzZ na seba, alebo spotrebitel'skd jednotku, ktorej clenom su.
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KNOSKOVA, L. 2014. ManaZment dizajnu. Bratislava: Vydava-
tel'stvo EKONOM, 186 s.

Jozef Mldkay*

V sucasnom obdobi sa ¢oraz viac stretdvame na verejnosti a v roznych médiach
s dizajnom v réznych suvislostiach, najma v spojeni s inovaciou produktu. Zakaznik pri-
jima kazdy novy — dobry dizajn s poteSenim, pricom si vSak neuvedomuje, ako tazko
sa tvoril, aby splnil ich oakavania. Predlozené skriptum je zamerané prave na tito ob-
last, t. j. jeho tvorbu, problémy spojené so splnenim poziadaviek buducich uzivatel'ov
a zaroven na ochranu Zivotného prostredia.

Pojem dizajn je dnes pritomny, pocetnych formach diskurzu po¢ntc zmienkami
v popularnych médiach, cez aplikacie v technickej hospodarskej, a riadiacej sfére az po
interné vnutroodborové pouzitie v ramci tedrie a metodoldgie Ci historie dizajnu. Prave
vedecka a metodologicka dimenzia dizajnu zaznamenala v poslednych desatrociach
nebyvaly rozvoj a pomohla dizajnu stat’ sa reSpektovanym predmetom a odborom vys-
namu vo vSetkych sférach Zivota. Sme Casto svedkami degradacie profesie dizajnéra
na ,dodavatela v sluzbach investora, klienta, priemyslu", samotny dizajn sa stal ,,agen-
turou pridanej hodnoty".

Prave v obdobi globalizovanej, postindustrialnej spolocnosti so vsetkymi jej prob-
Iémami je dolezité reflektovat’ tento univerzalne frekventovany fenomén bez skreslenia
a povrchnosti, na ktorej sa, bohuzial’, podiel'aju aj dizajnéri samotni. Spravne a kritické
vnimanie dizajnu moze prispiet’ k revitalizacii autonémneho, mienkotvorného potencia-
lu tejto profesie v priebehu kazdodennej rutiny. Prave tato oblast’ v ostatnych rokoch
poznacilo inflacné naduzivanie a obsahova erdzia. Dnesny dizajn uz nie je len “tvaro-
vanim”, ale stava sa komplexnou odpovedou na vyzvy zlozZitého systému clovek — pro-
stredie. Bez poznania systémovych vztahov a reflektovania komplexity dizajnu a jeho
mnohorakych Gcinkov na vyvoj spolo¢nosti vSak nemozno, proaktivny a kriticky postoj
zastavat.

Odbornici, ktori sa dizajnom zaoberaju prakticky Ci teoreticky, poznaju Uskalia,
tejto velmi Sirokej oblasti a hlavne rychle zmeny (spoloCenské, ekonomické, environ-
mentalne, mddne a technologické), na ktoré dizajn musi okamzite reagovat, robia tdto
disciplinu tazko uchopitel'nou. V sucasnosti narastd zaujem vyrobcov, dizajnérov, so-
ciolégov, psycholdgov a marketingovych odbornikov o zapojenie Cloveka a jeho potrieb
do procesu navrhovania od Uplného zaciatku. Je to pochopitel'ny trend, ktory vychadza
zo znechutenia a aj zo zodpovednosti vyrobcov z nadprodukcie, hromadenia nepotreb-
nych veci. Z hladiska vyucby marketingu povazujem za dolezité, aby Studenti porozu-
meli procesom vzniku produktu a aj faktu, preco su niektoré firmy Uspesné a iné nie.

Skriptum Manazment dizajnu sa venuje problematike dizajnu produktov ako vyz-
namnému faktoru konkurencieschopnosti nielen firiem, ale aj krajin. Integracia dizajnu
do podnikania prispieva okrem narodnej konkurencieschpnosti aj k rozvoju vSeobecnej
tvorivosti a imidzu krajiny v oblasti dizajnu. Autorka sa v publikacii venuje vplyvu krea-

! Ing. Jozef Mldkay, PhD.; Ekonomickd univerzita v Bratislave, Obchodnd fakulta, Katedra tovaroznalectva
a kvality tovaru, Dolnozemska cesta 1, 852 35 Bratislava; E-mail: jozef.mlakay@euba.sk

321



Studia commercialia Bratislavensia Cislo/No.: 30 (2/2015); Ro&./Vol.: 8

tivity, dizajnu a inovacii na konkurencieschopnost a exportni vykonnost' firmy
a krajiny. Charakterizuje priemyselny dizajn a posudzuje ciele a funkcie dizajnu
z hl'adiska ekonomického, humanneho aj socialneho, pricom sa zaobera aj formami
a druhmi dizajnu. UCebny text sa venuje problematike spojenej s pojmami produktu
a problematiky trhovej slUtaze ako ramca, v ktorom sa m6zu Studenti ekondmie stret-
nut’ s dizajnom vo svojej praxi, a vlastnou disciplinou dizajnu, kde je vysvetleny obsah
tohto pojmu a v dostatocnej miere aj jeho konstitucné pojmy.

Priemyselny dizajn sa v sUCasnosti stava dolezitym marketingovym faktorom
a neodmyslite'nou sucast'ou firemnej politiky. Je vnimany ako zdroj udrzatel'nej konku-
rencnej vyhody. Text hovori o hlavnych oblastiach jeho pouzitia v hospodarskej praxi.
Vizudlne aspekty priemyselného dizajnu a principy dizajnu ovplyviiuju spotrebitel'ské
rozhodovanie a spolu s UspeSnymi formami marketingovej komunikacie zvysuju zakaz-
nikmi vnimand hodnotu produktu, ¢o sa prejavuje zvySenim dopytu, a tym aj priamym
ovplyvnenim finanénych vysledkov firmy. Autorka odhaluje vyuzitie procesov dizajnér-
skeho myslenia pri navrhovani novych produktov v dizajnérskych alebo multidiscipli-
narnych timoch, predstavuje metddy hodnotenia dizajnu, priblizuje problematiku ma-
nazmentu dizajnu vo firme a vztah k finanénym prinosom. Budlicim manazérom tak
mozu skriptd poméct’ pochopit’ rozdiely medzi introvertnym kreativnym svetom dizaj-
nérov a na vysledky orientovanym extrovertnym analytickym pristupom obchodnikov
a prepojit’ tieto dva svety tak, aby sa pochopili a dokazali efektivne spolupracovat'.

Na dotvorenie predstavy o potrebe riadenia dizajnérskych a inovacnych procesov
vo firme mozu posluzit' aj pripadové Studie na prikladoch etablovanych medzinarod-
nych firiem. V pripadovych Studiach text ilustruje obchodnd prax na prikladoch
z odliSnych segmentov trhu.

Text je adekvatne Cleneny zo stranky metodickej, venuje pozornost’ pojmom tvo-
riacim ramec dizajnu a jeho miestu v produktovej stratégii podniku. Vhodne s uvede-
né kritéria hodnotenia dizajnu a pre Studentov ekondémie bude prinosom prehlad poj-
mov priblizujlcich dizajnérsku tvorbu z hl'adiska manazmentu. Skriptd poskytuju novy
rozmer pohladu na dizajn produktu, a to cez manazment, ¢o je hlavnym prinosom die-
la. Vyzdvihuju potrebu riadenia dizajnu a jeho vyuZitia pri tvorbe produktovych inovacii
od samotného zaciatku tvorby novych napadov. Dizajnérske myslenie vyznamne pri-
spieva k efektivnosti multidisciplinarnych inovacnych timov, a preto je pre budUcich
manazérov potrebné porozumiet’ tomu, ako mozno pracu dizajnérov v organizacii vyu-
zit' ¢o najefektivnejsie pri tvorbe produktov so zameranim na individualne aj celospolo-
Censké poziadavky.

Skripta Manazment dizajnu sU spracované na vysokej odbornej Urovni, Co svedci
o erudovanosti autorky v danej oblasti. Publikacia je potrebnym ucebnym materialom
pre povinne volitelny predmet dizajn produktu a vyberovy predmet manazment dizaj-
nu a poskytne Studentom Obchodnej fakulty Ekonomickej univerzity v Bratislave pre-
hl'ad o riadeni dizajnérskych a inovacnych procesov vo firme. Skripta su obohatenim
sucasnych publikacii zaoberajlcich sa dizajnom produktu. Pre novy pristup k problema-
tike vyuzitia dizajnu na globalnom trhu produktov z pohladu tvorby hodnoty vo vyspe-
lych spolocnostiach aj v rozvojovom svete, na zdklade vyuZitia participativneho
a inkluzivneho dizajnu st vel'mi aktualne pre buddcich ekondmov a manazérov vo fir-
mach pri tvorbe novych produktov aj v komunikacii so zakaznikmi.
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